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Presentacion

El quinto nimero de Revista Realidad Educativa inaugura la ronda de
publicaciones de 2023. Es un afio que ha sido el centro de atencién
de multiples procesos en el drea de la educacién, referidos, por
ejemplo, a la formacién inicial docente, los resultados de aprendizaje
pospandemia, las alarmantes cifras de desercién o el nuevo proceso
constituyente, entre varios otros topicos que han emergido este
primer semestre.

El presente niimero presenta tres secciones que se orientan a
difundir y proponer a la reflexién diversos elementos problemdticos
y de interés para la discusion en nuestra drea de estudio.

La primera seccién, Investigacién Educativa, se compone de
cuatro trabajos. El primero de ellos se titula “Estrategias educativas
y factores para la adopcién de la ensefianza remota en Infantil y
Primaria durante la pandemia de covid-19. Una revisién sistemdtica”,
de las autoras Rosa Romero, Evelyn Carrefio y Paz Lorca. En este
texto se pone énfasis en el valor de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién (TIC), en particular sobre su uso global en los
periodos de confinamiento, evaluando tanto la incidencia educativa
de la inequidad en el acceso a la TIC, cuanto su eficacia resultante
del adecuado uso de las herramientas tecnoldgicas en la ensefianza
y el aprendizaje, entre otros aspectos.

El segundo trabajo de la seccién es de los investigadores Maria
Fernanda Valdebenito Meza y Alexis Araya Cortés, titulado “;Cémo
se percibe la educacién inclusiva en un colegio de alta exigencia
académica?”. La investigacién recoge los interesantes resultados del

objetivo de conocer la percepcién de los docentes sobre la educacion

DOI 10.38123/rre.v3i2.352
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inclusiva en las aulas de un colegio particular pagado de alta exigencia
académica de la regién de Coquimbo.

En el articulo “Proyecto de iniciacién a la investigacién en
alumnado de Educacién Secundaria en Andalucia, Espana”, cuyos
autores son Nazaret Martinez-Heredia, Gracia Gonzdlez-Gijén, Ana
Amaro Agudo y Andrés Soriano Diaz, se exponen los resultados de
un proyecto de innovacién desarrollado durante cuatro afios en la
Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Granada,
dirigido a estudiar las competencias para la investigacién y el fomento
de la cultura y vocacién cientificas en el nivel secundario.

Finalmente, el cuarto texto de esta seccién corresponde a Claudia
Ovalle y se titula “Valor agregado de las instituciones educativas
técnicas y tecnoldgicas (TyT)”. A partir de una prueba estandarizada,
la autora busca develar el nivel competencial en lectura y razonamiento
matemdtico con el que ingresan y con el cual egresan los estudiantes
en establecimientos de formacién técnica y tecnoldgica de la ciudad
de Bogotd, en Colombia.

La segunda seccion de este niimero, que corresponde a Investigadores
Jévenes, busca afianzar el aporte de estudiantes de pre y posgrado en
el dmbito de la investigacién. En este sentido, el primer trabajo que se
presenta es el de Giselle Mardones, “La influencia del clima escolar
en el aprendizaje”, en el que, a partir de una revisién sistemdtica de
literatura especializada y de estudios sobre el tema, se busca identificar
los factores constituyentes del clima escolar y su incidencia en el
aprendizaje de los estudiantes.

El segundo texto de esta seccion es “Estrategias diddcticas en
el desarrollo del conteo para nifios y nifias de 3 a 6 afos”, de la
investigadora Carla Godinez, quien se plantea como objetivo,
mediante una investigacién de literatura especializada, caracterizar las
principales técnicas y métodos empleados en el aula para el desarrollo
de las habilidades del conteo entre nifios y nifias de edades tempranas.

La dltima seccién de este quinto nimero de Revista Realidad

Educativa, Resenas, acoge la presentacién que hace Carlos Favre

Rodriguez del libro de Noelia Morales Romo titulado lgunaldad
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y coeducacion. Retos para las escuelas del siglo XXI, editado por la
Universidad de Salamanca en 2022, en el que se analiza el desafio
fundamental que tienen los futuros profesionales de la educacién de
responder a las distintas formas de desigualdad que impactan a la
sociedad en el presente. En esa linea, se advierte que no debe perderse
de vista la complejidad del fenémeno de la desigualdad, considerando
que en ella se despliegan multiples actores e instituciones como la
familia, los medios de comunicacién y la agenda politica.
Finalmente, al cerrar esta quinta edicién quisiéramos agradecer
a cada uno de los colaboradores que la hicieron posible y, en primer
lugar, alos y las investigadores que aportaron con sus correspondientes
trabajos; a la Dra. Consuelo Salas Lamadrid, por su ayuda y
coordinacién técnica; a la decanatura de la Facultad de Educacién,
Psicologia y Familia de la Universidad Finis Terrae, por su apoyo
al financiamiento de esta publicacién; y también a nuestros lectores
y lectoras, que nos motivan a seguir adelante proyectando, como
equipo, nuevos nimeros y a alimentar las distintas discusiones y

conversaciones en torno al fenémeno educativo en su conjunto.

Mg. Sebastidn Escobar Gonzilez
Editor Revista Realidad Educativa
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Estrategias educativas y factores para

la adopcidn de la ensefanza remota en

Infantil y Primaria durante la pandemia
de covid-19. Una revisién sistematica.

Educational strategies and factors
for the adoption of remote teaching in
Early Childhood and Primary during the
covid-19 pandemic. A systematic review.

Rosa Romero Alonso - Evelyn Carrefio Raimilla
Paz Lorca Pefa
Instituto Profesional IACC

RESUMEN

La realidad educativa experimentada durante la pandemia implicé un gran
desafio en los distintos niveles de ensefianza escolar. El uso de las TIC
permitié la continuidad, pero se inserté abruptamente. Nos propusimos
conocer las primeras experiencias implementadas a nivel mundial durante el
periodo de confinamiento para atender a los nifios de los niveles de Infantil
y Primaria, y analizar los factores que permiten su éxito. El periodo de la
literatura analizada se extiende entre junio de 2020 y octubre de 2021. Se
incluyen documentos indexados en WOS, ERIC, Scielo y Dialnet. Entre
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los principales hallazgos y conclusiones se destaca que las tecnologias
fueron una ayuda, pero requieren de un uso adecuado. La inequidad de
acceso a la tecnologia es un factor relevante junto con la capacidad de uso
de la misma por parte de los padres. Por otro lado, el cambio de précticas
educativas requiere una preparacién permanente de los profesores para el

uso de las TIC.

Palabras clave: ensefianza remota de emergencia, factores de aprendizaje,
métodos de ensefianza, revisién de literatura

ABSTRACT

The educational reality experienced during the pandemic was a major
challenge at various levels of education. The use of ICT allowed continuity
and was suddenly introduced. We set out to learn about the first experiences
implemented worldwide during the period of confinement to cater for
preschool and primary school children, and to analyze the factors that
enabled their success. The period of literature analyzed is between June
2020 and October 2021. Papers indexed in WOS, ERIC, Scielo and Dialnet
are included. Among the main findings and conclusions is the recognition
that technologies have been an aid, but require proper use. Inequality of
access to technology is a relevant factor, as is the ability of parents to use
technology. On the other hand, the change of educational practices requires
a permanent preparation of teachers for the use of ICT.

Keywords: emergency remote teaching, learning factors, teaching methods,
literature review

1. INTRODUCCION

La situacién mundial provocada por el covid-19 obligé a las
instituciones educativas a buscar alternativas para adaptarse a una
realidad que impedia hacer las tradicionales clases presenciales. La
mayoria de los paises, en los distintos niveles educativos, recurrié a
la educacién virtual haciendo uso de los recursos y de la formacién
disponibles. El e-learning, que antes era considerado innovacién en

las instituciones educativas de formacién inicial y primaria, pas6 a
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ser parte de la Unica realidad posible para mantener la continuidad
formativa.

Esta adecuacion supuso para las escuelas un enorme esfuerzo en
la basqueda de estrategias, formacion de su profesorado, acceso a
recursos y capacidad para hacer seguimiento al aprendizaje bajo una
modalidad poco comprendida y muy poco trabajada en estos niveles
escolares (Kundu y Bej, 2021). Asimismo, los docentes tuvieron
que realizar un gran esfuerzo para acceder a entornos tecnolégicos
apropiados para sus desafios de aprendizaje, y dar prioridad a la
apropiacion rdpida de estas tecnologias y su adaptacion a la docencia,
mientras que las instituciones tampoco contaban con la infraestructura
tecnoldgica adecuada para apoyar el proceso de cambio inmediato
(Gonzdlez-Rivas et al., 2021).

El desconocimiento de cémo aplicar modelos pedagdgicos
centrados en el estudiante bajo esta modalidad y las competencias
docentes adecuadas para su implementacion (Jiménez et al., 2020),
el rol de los padres y sus posibilidades de apoyar a los estudiantes en
casa (Jacovkis y Tarabini, 2021; Stites et al., 2021), la situacién de
estudiantes con necesidades educativas especiales (Mclntyre et al.,
2021; Schafer et al., 2021) y la dificultad de encontrar estrategias
diferenciadas para atenderlos desde la virtualidad son solo algunas
de las dificultades que enfrenta todo el sistema educativo. Se suma
a ello un estado psicoldgico general complejo tanto para docentes y
estudiantes (Alabdulkarim et al., 2021; Castillo-Castillo yAlvarez—
Lozano, 2021; Ozamiz-Etxebarria et al., 2021), quienes, desde la
experiencia de confinamiento, tuvieron que aprender a convivir
con el avance de la enfermedad y sus consecuencias en las distintas
regiones del mundo.

Dos anos de esta realidad han puesto un enorme desafio al futuro
de la educacién en los distintos niveles educativos, pero sin duda los
pequefios fueron quienes vivieron m4s fuertemente alterada su Gnica
forma de trabajo previo a la pandemia, el modo presencial (Barnett,
Grafwallner, Weisenfeld et al., 2021). Esto hace muy dificil que se
pueda volver a un tipo de educacién que no tenga en consideracién la
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aplicacion de estrategias basadas en el uso de las tecnologias (Santos
Nonato et al., 2021).

Por ello nos planteamos el desafio de conocer en detalle las
experiencias implementadas para atender a los nifios pequefios a nivel
mundial durante este periodo de confinamiento debido al covid-19,
con la finalidad de comprender el tipo de actividades y metodologias
implementadas junto con analizar los factores que permiten su éxito
y su proyeccion en el tiempo para ser aplicadas en las escuelas. Del
mismo modo, nos preocupaba saber cémo vivié el profesorado este
proceso, cudles fueron las principales dificultades a las que hicieron
frente y qué hallazgos realizan las investigaciones desarrolladas en
este periodo sobre el proceso vivido en la educacién inicial y primaria

en las distintas regiones del mundo.

2. METODOLOGIA

Esta investigacién tiene un enfoque descriptivo y se enmarca en un
tipo de los llamados estudios de revisién identificado como revisién
bibliografica sistematizada (Codina, 2018). Esta metodologia permite
dar cuenta del estado del arte, tendencias y corrientes principales
en un 4rea, asi como la deteccién de brechas y oportunidades de
investigacién. Se considera que las revisiones sistematizadas constan
de, al menos, cuatro fases: basqueda, evaluacién, andlisis y sintesis
(Grant y Booth, 2009).

En una primera instancia, luego de identificado el tema, para
la bisqueda se crearon distintas férmulas utilizando conectores
booleanos que se ingresaron a los buscadores de WOS, ERIC, Scielo
y Dialnet. La férmula utilizada fue: (teaching or “virtual education”
or “online learning”) and (“kinder garden” or preschool or infantil
or preschoolers) and (pandemic or covid-19).

Esta férmula arrojé en los cuatro buscadores un total de 355
resultados. Se procedié a la lectura de los resimenes o documentos

en extenso para la evaluacién de su contenido. Luego de remover
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articulos duplicados en las distintas bases, se logré filtrar 84 trabajos

que cumplian con los siguientes criterios de inclusién:

- Nivel escolar que aborda el estudio: Se consideraron estudios
sobre educacién inicial y primaria, pues se busca identificar
el impacto de la educacién remota en los primeros niveles de
la educacion, asi como conocer las herramientas tecnolédgicas
mds efectivas para el trabajo con nifios(as), entendiendo que es
un grupo de la poblacién en el que existe menor conocimiento

sobre su aprendizaje por medio de la metodologia online;

- Referidos a experiencias educativas desarrolladas en tiempos de
pandemia, pues permiten visualizar los intentos por mantener
la calidad en la educacién en un escenario de emergencia

sanitaria;

- Afo de publicacién: Entre el 2020 y el 2021, periodo en que se
produjo el cese de la presencialidad y se procedié a desarrollar/
implementar metodologias apropiadas para la ensefianza

remota.

En consecuencia, se excluyeron los documentos cuyos hallazgos
abordaran niveles educativos superiores a los mencionados, que
no estuvieran enfocados en técnicas o metodologias de ensenanza
remota en tiempos de pandemia o que presentaran decisiones politicas
educacionales.

Para organizar los documentos seleccionados y desarrollar una
sintesis de sus resultados pertinente a fin de resolver las distintas
preguntas de la investigacion, se realizé un andlisis del contenido
(Schreier, 2012) de los articulos que permiti6 reconocer categorias y
clasificarlos en diferentes subtemas respecto de la temdtica principal,
los cuales se detallan en el siguiente apartado.

En un primer momento, se aplicé un proceso de codificaciéon
selectiva de la informacién (Malterud, 2001; Saldafa, 2013), en el
cual se ordenaron los datos en categorias segtin criterios de similitud
definidos previamente por el equipo de investigadores a partir de
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la matriz analitica. En el levantamiento de categorias, las autoras
utilizaron doble anilisis, es decir, cada unidad de contenido fue
categorizado por dos de ellas, permitiendo corroborar y consensuar las
categorfas de andlisis final. Finalmente, se interpretaron las categorias
y se generaron las clasificaciones y agrupaciones que sintetizan los

principales hallazgos (Staller, 2015).

3. RESULTADOS

Los resultados los hemos subdividido en dos puntos; primero, hacemos
una descripcion general de las publicaciones encontradas, las zonas
geograficas a la que pertenecen las investigaciones, los métodos
elegidos, las fuentes de bases de datos que arrojaron dichos articulos
y una descripcién muy general respecto de la frecuencia de los temas
tratados. En segundo lugar, se hace una descripcién del contenido

y un andlisis temdtico mucho mds profundo.

3.1. Descripcion general de las publicaciones encontradas

El estudio identificé 85 publicaciones indexadas en bases de datos
reconocidas. Como es posible de observar en la Figura 1, el mayor
ntmero (41) fue encontrado en WOS (Web of Science, propiedad de
la empresa Clarivate Analytics), 16 en ERIC (Education Resources
Information Center del Instituto de Ciencias de la Educacién del
Departamento de Educacién de los Estados Unidos), 4 en Scielo
(Scientific Electronic Library Online, iniciativa de la Fundacién para
el Apoyo a la Investigacion del Estado de Sao Paulo y del Centro
Latinoamericano y del Caribe de Informacién en Ciencias de la
Salud) y 24 en Dialnet (Fundacién Dialnet, de la Universidad de
La Rioja, Espana). Ademds, es importante sefialar que el nimero de
publicaciones en cada afio es disimil, aumentando ostensiblemente en
2021, lo que se entiende como una consecuencia légica de la situacién

analizada, ya que la pandemia de covid-19 se presenta en 2020, afio
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en que se publican 23 de los documentos analizados, y en 2021, con
mayor tiempo para desarrollar investigaciéon y publicaciones, este

ndmero aumenta a 62.

Figura 1
Bases de datos y afios de publicacién

90 85
80
70
60

50 41

40

24
30
16

20
10 ‘ [

WOS DIALNET ERIC SCIELO Total general
2021 35 12 11 4 62
2020 6 12 5 0 23

E2020 @2021

Fuente: Elaboracién propia

Por otro lado, nos parecié de relevancia describir el origen geografico de
las experiencias analizadas, ya que el fenémeno estudiado se extendi6
mundialmente y es interesante entender las diferencias de cé6mo se
abordan las soluciones educativas. Como es posible observar en la
Figura 2, donde se expresan las cantidades en porcentajes, la mayoria
de las publicaciones corresponden a investigaciones desarrolladas
en Norteamérica (37%) y Europa (28%); les sigue Sudamérica
(20%) y luego Asia, con un 14% publicaciones. Cabe senalar que
se encontré una investigacién cuyo andlisis de informacién cruza

distintos continentes.
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Figura 2
Distribucion de publicaciones por continente

Norte América
@ Europa

[ Sudamérica

[ Asia/Oceania

@ Internacional

Fuente: Elaboracién propia

En la Figura 3 es posible apreciar el detalle por paises. Los que
destacan por sus publicaciones referidas al tema son Estados Unidos
(24), Espana (18), seguidos por México (6), Ecuador (6) y Brasil
(4). Algunos paises europeos, Canadd y otros de Sudamérica y Asia

publicaron investigaciones en un nimero menor (2 o 1).

Figura 3
Frecuencia de publicaciones por paises

m1
2
W4
6
W8
W24

Fuente: Elaboracién propia

— 14—
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Las condiciones de aislamiento provocadas por la pandemia no hicieron
facil la aplicacién de métodos de investigacién, razén por la cual
quisimos hacer una breve descripcién de los métodos mds utilizados.
Asi, la forma de recabar informacién mads frecuente fue la encuesta
aplicada a padres (24%), opcién comprensible ya que estamos hablando
de investigaciones que se focalizan en educacién infantil y primaria.
También fue frecuente el uso de encuestas aplicadas a docentes (22%),
quienes igualmente se constituyeron como informantes clave del
proceso educativo que se estaba desarrollando. Siguen los estudios
de caso (16%) y otros tipos de investigacion de cardcter cualitativo
(17%) que estuvieron al alcance de profesores investigadores durante
este periodo. Otros estudios se basan en resultados de aprendizaje
comparando el periodo de prepandemia y el de confinamiento (8%),
a la vez que se desarrollan también revisiones bibliogréficas (8%)
y manuales (4%) con la finalidad de orientar a las comunidades
educativas. El método menos utilizado fue la encuesta a estudiantes
(1%). Los manuales que se incluyen son todos documentos orientadores
generados especificamente en el contexto de pandemia con la finalidad

de aplicar algiin método en particular.

Figura 4
Métodos, tipo de andlisis de datos de la investigacién y tipo de publicacion

4% 1%
89
4% = encuesta a padres
m encuesta a docentes
estudios cualitativos
estudio de caso
= resultados de aprendizaje
16% = revisién bibliografica
% = manual

m encuesta a estudiantes
17%

Fuente: Elaboracién propia
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Los temas tratados en cada una de las publicaciones dan cuenta de
un gran interés por mostrar pricticas educativas que se pudieron
implementar durante el periodo de pandemia de covid-19, siendo
este el tema de mayor frecuencia. También surgié gran interés por
descubrir algunos factores que estdn afectando tanto los resultados
de aprendizaje como la participacién de los estudiantes durante el
confinamiento. Otro nimero importante de publicaciones se centra
en los efectos del confinamiento en la salud fisica y mental. Vale la
pena sefalar que gran parte de estas investigaciones se encontraron
en revistas dedicadas a salud, aun cuando estaban focalizadas en
describir situaciones que afectan a estudiantes o que se desarrollaban
en los procesos educativos propiamente tales. Siguen en frecuencia
las investigaciones dedicadas a experiencias con estudiantes con
necesidades educativas especiales, el uso de recursos virtuales, el
bienestar docente, los efectos de la pandemia en la vida escolar, las
experiencias desarrolladas en la asignatura de educacidn fisica y las
estrategias para desarrollar la lectoescritura. Es interesante que un
tema poco tratado por los estudios y, quizds, fundamental en la

situacién analizada, fueron las competencias digitales de los docentes.

Figura 5
Frecuencia de temas tratados en las publicaciones

Précticas educativas durante covid -19 | N N 0
Factores para el apendizaje infantil online | N 1
Efectos salud fisicay mental | R 12
Uso de recursos virtuales | N ©

Necesidades educativas especiales | NI ©

Lectura/escritura/narraciones | ©

Efectos pandemia en vida escolar || ¢

Bienestar docente | ©

Educacion fisica [ 5

0 5 10 15 20 25

Fuente: Elaboracién propia
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En el siguiente punto se expone en profundidad cada uno de los
temas de acuerdo con los antecedentes recabados en las distintas

publicaciones.

3.2. Analisis del contenido de las publicaciones

3.2.1. BIENESTAR DOCENTE DURANTE LA PANDEMIA

Un tema que causd interés entre los investigadores responde a la inquietud
de c6mo vivieron los docentes el confinamiento y sus consecuencias
con relacién al cambio de los métodos de ensehanza en la modalidad
virtual. En el caso de Reynoso et al. (2020), demuestran que los
niveles de satisfaccién del profesorado aumentan al incrementarse
el acceso a dispositivos y recursos tecnoldgicos, el apoyo familiar
e institucional y la preparacién y capacitacién. Asimismo, se hace
referencia a una mayor satisfaccién del profesorado en los niveles de
educacion preescolar y primaria, lo que se explica, en parte, por el
mayor compromiso e involucramiento de los padres en estos niveles.
Mientras que Burga-Rodrigo et al. (2020), en Pert, indican que,
durante la pandemia, la satisfaccién docente se relaciona de manera
directa con el desempefio de los profesores de educacién primaria
en las dimensiones académica, administrativa, interrelacional y
creativa, cuestiones esenciales para responder de mejor forma a las
exigencias del contexto.

La experiencia frente a la pandemia fue disimil en las distintas
realidades y las consecuencias en el bienestar psicolégico docente
también variaron. En el caso de una investigacién australiana, se
encuentra que el bienestar profesional docente es alto, identificando
tres factores de importancia: el primero y principal son las creencias y
valores profesionales, seguido por las relaciones colegiales y, finalmente,
la posibilidad de contar con estructuras de apoyo institucional. Se
destaca, ademds, que apoyar el bienestar es fundamental para promover
buenas relaciones entre los educadores y los nifios, mejorando asi el
aprendizaje (Eadie et al., 2021). A su vez, Ozamiz-Etxebarria et al.
(2021) desarrollan en Espafa otro estudio similar, cuyos resultados
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en este caso indican que el 32,2% de los docentes tuvieron sintomas
de depresién, el 49,4% sintomas de ansiedad y el 50,6% sintomas de
estrés, sefialando la importancia de atender la salud mental de los
profesores, pues esta también incide en la calidad de la ensefianza
y en la salud del alumnado. En otro estudio (Kosir et al., 2020), se
observa un mayor nivel de estrés en aquellos docentes que informaron
haber cuidado a sus propios ninos preescolares o de menor edad;
ademds, aquellos que presentaron mayor autoeficacia en el uso de
la TIC tenfan una actitud mds positiva respecto de la educacién a
distancia y percibian menos estrés. En esta ldgica, el rol del psicélogo
de apoyo al bienestar docente y estudiantil durante la pandemia se
identificé como una labor clave para el funcionamiento de los centros
educativos que brindé sostén y atencién a profesores, estudiantes y
familias, especialmente a aquellas con alumnos que experimentan

necesidades educativas especiales (De Jesus et al., 2020).

3.2.2 COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES

Parte de los temas clave durante esta pandemia fue el desarrollo de las
competencias TIC de los docentes. En este camino, la organizacién
de redes profesionales fue una alternativa documentada por Segura
Dominguez y Ojuel Solsona (2021), quienes describen el caso de la
organizacién territorial de varias redes en Cataluna que permiti6
el apoyo, la reflexién y el acompanamiento de los profesores en el
sistema escolar, conformando espacios de confianza en los que se
trabaja para mejorar los aprendizajes de los estudiantes. También
en Espana, la investigacién de Jiménez et al. (2020) muestra c6mo
la situacién de emergencia sanitaria ha incidido positivamente en
la mejora de la competencia digital de los docentes. Este estudio de
caso concluye destacando la necesidad de la actualizacién docente y
de que las herramientas tecnoldgicas de los centros educativos sean
integradas en los corpus metodoldgicos. Siguiendo con esta linea,
un estudio norteamericano (Bushweller, 2020) reporta que todo
el movimiento que generé la migracion del sistema educativo a la

modalidad de aprendizaje remoto cred grandes frustraciones, pero
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también reconocen que, por necesidad, los educadores K-12 habrian
aumentado sus habilidades tecnolégicas mds rdpido que lo normal.

Por otro lado, los estudios de Rico-Diaz y Rodriguez-Ferndndez
(2020) y el de Garcia-Herrera et al. (2020), desarrollados en Espafiay
Ecuador, respectivamente, identifican la necesidad de una formacién
permanente de los docentes en el dmbito de las TIC desde la educacién
universitaria, y, en el caso ecuatoriano, se senalan las dificultades de
un grupo de profesores para la utilizacién de una plataforma LMS
(Learning Management System), relevando la necesidad de una mayor
formacién en el uso de las tecnologias para el aprendizaje dada la
utilidad que tienen para generar entornos de aprendizaje diddcticos y
motivadores para los estudiantes. Una perspectiva mds esperanzadora
la presentan Santos Nonato et al. (2021), quienes indican que la
experiencia permite vislumbrar una nueva dindmica de la cultura
digital en los procesos educativos pospandémicos, todo esto debido
a los aprendizajes de los profesores en relacién con el uso de las TIC

en su prictica pedagdgica.

3.2.3. EDUCACION FisICA

Una de las disciplinas escolares que se vieron fuertemente afectadas
por el confinamiento fue la educacién fisica, debido a que esta es
una actividad que se desarrolla principalmente en espacios libres o
deportivos. Numerosos investigadores presentaron interés por estudiar
las iniciativas y métodos utilizados por los docentes en distintas
partes del mundo. Es asi como Gonzilez-Rivas et al. (2021) llevan
a cabo un estudio en México, basado en encuestas a docentes de
educacién fisica sobre las metodologias utilizadas para llevar a cabo
sus clases en tiempos de pandemia. Los resultados mostraron que
una mayoria utilizé la metodologia de flipped classroom e impartieron
clases virtuales, lo cual fue complejo y desafiante; sin embargo, les
permiti6 desarrollar habilidades en TIC y comprender su importancia
y potencial transformador. En Ecuador, investigadores como Posso
Pacheco et al. (2021) evidencian que la aplicacién de estrategias

innovadoras relacionadas con los juegos motrices remotos es una
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alternativa para mejorar la inteligencia kinestésica y tener impactos
positivos en la capacidad intelectual de los nifios y nifas, en su
autoestima y autonomia en el juego motriz. Igualmente, en Ecuador,
Guarnizo et al. (2021) revelan que, si bien la presencialidad y la
sociabilizacién son factores clave para promover el aprendizaje en la
educacion infantil, los ambientes generados a través de la actividad
ladica y las plataformas digitales generan aprendizajes significativos en
los estudiantes, visualizdndose la virtualidad como un estimulo para
promover nuevos mecanismos de ensefianza en el drea de la educacién
fisica. Bermeo-Suco y Torres-Palchisaca (2021), también en Ecuador,
develan que la pandemia ha traido dificultades emocionales en los
nifios y nifias, pero a su vez concluyen que todos los encuestados
coinciden en que la educacién fisica ayuda a mejorar estados depresivos
en los escolares. Finalmente, un estudio realizado en Brasil mostré
que los docentes creen que la educacién fisica no se implementé de
manera efectiva durante la pandemia, identificando como un desafio
para esta asignatura la implementacién de métodos que no reduzcan
la clase solo a transmisién de informacién por medio de plataformas
virtuales (Silva et al., 2021).

3.2.4. EFECTOS DE LA PANDEMIA EN LA VIDA ESCOLAR

El principal efecto de la pandemia en la vida escolar de los estudiantes
fue la suspensién de las clases presenciales y su traslado, en la mayoria
de los casos, a programas de formacién remota. Barnett, Grafwallner
y Weisenfeld (2021), en Estados Unidos, describen que durante la
pandemia muchos programas ofrecian solo opciones remotas, otros
eran hibridos y algunos salones de clases permanecieron completamente
reabiertos. Describen que los apoyos para el aprendizaje remoto han
abarcado todo el espectro, desde el aprendizaje practico proporcionado
solo por los padres hasta los programas preescolares en linea totalmente
basados en la virtualidad. Por su parte, Poulain et al. (2021) observan
una disminucién en la motivacién de los estudiantes para realizar
trabajos escolares, identificando que aquellos nifos y nifias que reciben

sus materiales de aprendizaje de manera regular pasan mucho mds
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tiempo haciendo tareas escolares en casa que aquellos que no, lo que
genera una desigualdad en las oportunidades de aprendizaje. Otro
estudio identifica, por un lado, cambios emocionales y conductuales
en los nifios que afectan, por ejemplo, el suefio y el humor, debido al
aumento sostenido del uso de las pantallas. Ademads, el seguimiento de
las clases online es declarada por los padres como la principal dificultad
del periodo. Por otro lado, se evidencian aspectos positivos como la
capacidad de adaptacidn a los sucesos y condiciones que produjo la
pandemia y una mayor unién familiar (Reséndiz-Aparicio, 2021).

En la misma linea, una investigacién constata que los padres latinos
de entornos de bajos ingresos aplicaban las actividades sugeridas por
los maestros para apoyar la educacion temprana de sus hijos durante la
pandemia, dindmica que logré promover el desarrollo de habilidades
en los ninos (Soltero-Gonzdlez y Gillanders, 2021). En Italia, se indica
que en la guarderia y jardin de infancia no se instal6 fuertemente la
préctica de impartir videolecciones, y también se constata que los
encuentros entre nifos y educadores se redujeron a un tiempo que
va desde un minimo de 1 hora a un mdximo de 5 horas semanales,
enfrentando grandes obstdculos para realizar actividades diddcticas
a distancia. En la escuela primaria, en cambio, mds del 70% tuvo la
oportunidad de seguirlas durante un tiempo que oscila entre 1y 10
horas semanales (Szpunar et al., 2021).

3.2.5. EFECTOS EN LA SALUD FiSICA Y MENTAL

Un ndmero importante de investigaciones hacen hincapié en la
salud psicoldgica de los nifos, indicando la carencia de espacios de
socializacién como la principal dificultad o situacién pandémica
que conlleva una serie de problemas emocionales. En el caso de la
investigacién de Alabdulkarim et al. (2021) en Arabia Saudita, se
observa cémo el ambiente escolar es extranado a partir de los dibujos
de los nifios, lo que indica su importancia y el grado de anhelo que
estos tenfan por regresar a él. Por otro lado, en Ecuador se observa que
el 42,9% de los ninos manifesté sentir tristeza, el 31,9% alegria, el

17,6% ansiedad, y el 7,7% frustracion en su diario vivir; se evidenci6
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ademds cudnta falta les hace la convivencia diaria con sus companeros
y amigos (Castillo-Castillo y Alvarez-Lozano, 2021). A su vez, Erades
etal. (2020), en un estudio de caso en Espafa, relacionan los hébitos
como falta de ejercicio fisico y mayor uso de pantallas con reacciones
negativas como problemas de conducta y dificultades para dormir.
Otra investigacion desarrollada en Brasil describe la rutina y analiza
los datos de nifos de entre 6 y 12 afios, constatando que el 52% de
la muestra experimentaba ansiedad (Paiva et al., 2021).

En otra linea, buscando las variables que pueden aminorar
los problemas emocionales, Etchebehere Arenas et al. (2021), en
Uruguay, observan que la relacién con la familia se percibe con
un sentimiento mayoritariamente de alegria y, en menor medida,
manifiestan enojo, por extranar las instancias de sociabilizacién, y
miedo, por estar aislados y por la posibilidad de enfermarse. En otro
estudio se informaron actitudes mds positivas hacia la educacién
a distancia y bajos niveles de estrés en los nifios y nifias de nivel
preescolar y escolar que contaron con un cuidado especial por parte
de los educadores; sin embargo, los cuidadores (padres y familia) si
presentaron un nivel mayor de estrés (Kosir et al., 2020). En tanto,
Soltaninejad et al. (2021), en una revision bibliografica, observan como
cuidar la ergonomia en los espacios educativos para nifios aumenta
la calidad del aprendizaje y reduce el estrés y la ansiedad durante la
pandemia. Martinez-Vérez et al. (2021) identifican el valor del juego
para abordar la incerteza experimentada en el confinamiento, tanto
para enfrentar las dificultades propias de la pandemia como para
promover el aprendizaje. Por otro lado, se concluye que el uso de las
videollamadas de Skype, dentro de las propias familias, ha mantenido
una sensacién de unidad, distendiendo a los nifios, quienes esperaban
en sus casas ese momento de conexién online para verse. Ademds, en
el dmbito educativo, el uso de Skype permitié mantener el vinculo
entre un grupo de nifios y su maestra, lo que les permiti6 realizar
juegos y diversas interacciones mediante la plataforma (Fusté Forné,
2021). A su vez, Verlenden et al. (2021) descubren que los ninos

que reciben instruccién en persona informaron la prevalencia mds
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baja de indicadores negativos de bienestar infantil y parental. Otro
estudio indica la importancia de que los nifos se sientan seguros,
se les informe sobre la situacién y que se mantengan conectados,
aunque sea simbélicamente, con otras personas, a fin de sobrellevar
de mejor forma la ausencia de la escuela y de sus companeros (Alonso
Sanz et al., 2020).

Por ultimo, cabe destacar la investigacién de Cachén-Zagalaz et
al. (2020), destinada a identificar publicaciones que abordan aspectos
psicolégicos y motores de los menores durante la pandemia, la cual
detectd que son pocos los estudios que han centrado su atencién en
estos problemas. Recoge, ademds, un pequeno niimero de estudios
que promueven acciones a nivel familiar y escolar para revertir
esta situacion cuando la vida vuelve a la normalidad, destacando
aspectos tales como el establecimiento de rutinas y la realizacién de

actividad fisica.

3.2.6. FACTORES PARA EL APRENDIZAJE INFANTIL ONLINE

Es un foco de esta investigacién dar cuenta de variables o factores
que pueden influir en la mejora de la ensefianza remota durante la
pandemia y también de aquellas grandes dificultades que se pudieron
observar. En esta linea, encontramos el caso de una investigacién
desarrollada por Mckenna et al. (2021) con la finalidad de poder
detectar aquellas barreras que presentan los educadores de primera
infancia (2 a 5 anos) al ensefiar de manera remota, en la que se observa
que es imprescindible realizar mejoras continuas para mantener la
comunicacién con las familias, tener mayor acceso a la tecnologia,
administrar evaluaciones o controles universales y proporcionar
pautas y expectativas coherentes. A su vez, en Espana, dos estudios
dan cuenta de la brecha digital que afecta la ensenanza remota; por
un lado, Cabrera (2020) prueba que contar con una familia con
recursos electrénicos, con formacién superior, con padre y madre
capacitados para ayudarles en sus tareas escolares, estar matriculado en
un centro privado y en una regién del norte, mejora sustancialmente

las opciones de seguir con menos dificultades la ensefianza telemdtica.
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Por su parte, Jacovkis y Tarabini (2021) observan que, si bien la
brecha digital es mds que evidente, las barreras de la educacién no
son solo tecnoldgicas y superan el dmbito estrictamente educativo.
Existen dificultades derivadas de la falta de competencia digital en
la familia, falta de acompahamiento y carencias materiales para el
acceso a recursos tecnolégicos. Este aspecto también es constatado en
Bolivia por Peredo Videa (2020), quien, analizando la brecha digital,
establece que esta afecta especialmente a los mds pobres y a las minorias
mds vulnerables (estudiantes con discapacidad, de dmbitos rurales, de
pueblos originarios, cuya lengua materna es un idioma originario),
lo que dificulta su desarrollo en el campo educativo, humano y
psicosocial. A su vez, una investigacién argentina observa cémo la
pandemia profundiza la crisis de la escuela y presencia la instalacién
de otros tiempos, espacios y actores: los hogares de estudiantes y
docentes se convierten en aulas y los dispositivos tecnolégicos en
herramientas esenciales para mantener la comunicacién y el vinculo
pedagdgico (Brambilla, 2021).

Un factor que parece tener mucha importancia en el éxito de los
estudiantes para el aprendizaje remoto es la interaccién familiar.
Rivero-Espinosa y Bahena-Rivera (2021), observan que los padres/
madres que afirman tener un alto dominio de la tecnologfa consideraron
una mejor interaccion con sus hijos o hijas, y estos, a su vez, tuvieron
una mejor aproximacién al aprendizaje remoto. Por otro lado, para
Stites et al. (2021), los padres carecen de tiempo para ayudar a sus
hijos con la ensefianza a distancia y prefieren actividades que no les
tomen mucho tiempo y les permitan la interaccién social con otros
nifios. Mientras que al observar practicas que tuvieron éxito durante
la pandemia, Tan et al. (2021), en una investigacién desarrollada
en China para estudiantes preescolares, constatan que una mayor
frecuencia de asistencia de los padres a las reuniones de padres y
maestros en linea se asocié con mejores aprendizajes de los nifios.
En Hong Kong, Hu et al. (2021) encontraron que hay diversas
percepciones de los profesores sobre el uso de plataformas en linea,

indicando que aquellos que usaron Google Classroom tenfan mejor
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experiencia de ensefanza preescolar en linea, dada la autonomia y
flexibilidad que ofrece para el disefio de clases. Se destacé, ademds, la
importancia del apoyo de los padres y de las condiciones del entorno
para un aprendizaje remoto efectivo.

Priyadarshani y Jesuiya (2021) muestran que la pandemia ha
provocado grandes dificultades en el dmbito educativo en Sri Lanka,
y si bien los estudiantes estdén conformes con las clases remotas y
declaran recibir gran ayuda de sus docentes, se identificé que poseen
poca preparacion para la educacién online; se impone la necesidad
de que tanto estudiantes como profesores reciban capacitacién a la
vez que se combaten las barreras tecnoldgicas. Estudios similares se
llevaron a cabo en Argentina (Canet-Juric et al., 2021), los cuales
destacan la importancia del compromiso escolar como variable central
para evaluar la efectividad de las précticas educativas en un contexto
pandémico; aqui se detecté un compromiso escolar menor en aquellos
estudiantes que asistian al segundo ciclo de la escuela primaria y
que se encontraban con medidas de aislamiento. Otra investigacién
senala que los docentes en Hong Kong enfrentan tres desafios para la
efectividad del aprendizaje en linea: cerrar la brecha digital, proteger
la privacidad de los datos y mejorar su liderazgo profesional (Tsz etal.,
2020). Por su parte, Kim et al. (2021) llevaron a cabo un autoestudio
de las experiencias y desafios que enfrentaron como madres de nifios
pequefios y formadoras de docentes, indicando la importancia de
mantener un espacio emocional seguro para la comunicacién con
los estudiantes en las salas de clases y las dificultades que tienen los

profesores noveles en este 4mbito.

3.2.7. LECTURA/ESCRITURA/NARRACIONES

Otra drea de interés que se ha despertado entre los investigadores es la
de la ensefanza de la lectura y la escritura en tiempos de pandemia y
c6mo los establecimientos educacionales de distintos paises del mundo
han afrontado este desafio. Para ello, un estudio en Finlandia (Boivin,
2021) realizé sesiones de narraciones generacionales multimodales

coparticipativas con poblacién adulta mayor y nifos de etapa
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preescolar, constatando que la participacién de estos en actividades
narrativas multimodales y multisensoriales facilité la creacion de
pricticas narrativas y el aumento del vocabulario. Por su parte,
Bao et al. (2020) encontraron que los nifos y nifias de educacion
preescolar que tienen la posibilidad de acceder a la lectura diaria
experimentarian menos pérdida de aprendizajes que aquellos que
no cuentan con esta posibilidad. Gaudreau et al. (2020) realizaron
en Estados Unidos un estudio sobre la comprensién lectora y el
aprendizaje de vocabulario en nifos y nifas de 4 anos, el cual indica
que los parvulos pueden comprender narraciones independientemente
del formato en que estas sean contadas (chat de video, en vivo y
pregrabado), de modo que contar relatos por medio de chat de videos
es una opcién tecnoldgica viable para apoyar a los preescolares en
la educacién remota. Por otra parte, Khamsuk y Whanchit (2021)
refuerzan los resultados obtenidos en el estudio anterior, ya que en
su investigacion constatan un incremento del vocabulario en inglés
entre nifios y nifas de edad preescolar de Tailandia que escucharon
narraciones internas con repeticion, las que son factibles de llevar
a cabo en el hogar. En Turquia, Gelir y Duzen (2021) mostraron
c6mo el uso de rablets mejoré la alfabetizacién de nifios pequenos
y permitié a los padres apoyar a sus hijos con las tareas que fueron
enviadas por los docentes. En investigaciones realizadas en Ecuador,
evidenciaron que el uso alternativo de las TIC favorece de manera
significativa el proceso de ensefianza de la lectoescritura, pues los
nifios muestran niveles altos de interés hacia el uso de la tecnologia
(Luna-Miranda et al., 2020).

3.2.8. NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Tal como se ha mencionado, los efectos de la pandemia en la educacién
preescolar han sido diversos y han afectado en mayor medida a ciertos
grupos, como por ejemplo, los nifos y nifias que presentan necesidades
educativas especiales y sus familias. Schafer et al. (2021) sefalan
que en Estados Unidos existen diferencias en el acceso igualitario al

plan de estudio en estudiantes que presentan hipoacusia, e indican
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la necesidad de incorporar adaptaciones adicionales en las clases en
linea, incluidos los subtitulos, transcripciones/notas, grabaciones de
conferencias, intérpretes de lengua de senas y entrega de recursos
a las familias para poder apoyarlos con las tecnologias. Por otra
parte, Werfel et al. (2021), también en Estados Unidos, mostraron
la eficacia (0 no) de las evaluaciones en linea de nifios que presentan
problemas del habla y el lenguaje con pérdida auditiva, concluyendo
que los entornos virtuales no son impedimentos para llevar a cabo
estas evaluaciones telemdticas. Tambyraja et al. (2021), en el mismo
pais, analizaron la continuidad de las terapias de expertos en el habla
y el lenguaje (SLP) por medio de la virtualidad; observaron que las
mayores dificultades estuvieron dadas por la baja concurrencia a las
sesiones en linea y la baja preparacién que tenfan los especialistas
en terapias en linea, y destacaron la necesidad y el desafio de
implementar capacitaciones futuras. Asimismo, Mumbardé-Adam
et al. (2021) concluyeron que la participacién de la familia en las
teleterapias de los patdlogos del habla y el lenguaje de ninos que
presentan algin trastorno del espectro autista mejora su forma de
relacionarse. Ademds, valoraron el apoyo pedagdgico y psicolégico
brindado. Respecto de la realidad de los estudiantes con discapacidad
visual, Vecilla (2021), en Espafa, observé que la atencién educativa
online se presenta compleja y con requerimientos muy especificos,
destacando como necesaria la creacién de materiales diddcticos que
se ajusten a los principios del disefio universal y posibiliten multiples
opciones de aprendizaje. También menciona que trabajar en conjunto
con las familias mejora el conocimiento y la capacidad que tienen
estas para apoyar el aprendizaje de sus hijos, facilita la intervencién
individualizada, permite la creacién de recursos digitales e intensifica
las oportunidades de aprendizaje en competencias digitales. Respecto
de lo mismo, la Oficina de Programas Especiales del Departamento
de Educacién de Estados Unidos, en su intento de apoyar a los
docentes y a las familias de personas con discapacidad, dispuso un
informe con diversas précticas y recursos de aprendizaje en linea

para la alfabetizacién y el desarrollo de habilidades matemiticas,
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incluidos nifos y ninas de edad en preescolar (US Department of
Education, 2020).

Mclntyre et al. (2021) orientaron sus lineas investigativas a las
familias de nifios con discapacidad y encontraron que los niveles
de estrés aumentaron, junto con los cuidados que deben brindarles
en tiempos de pandemia. En esta misma linea, Guller et al. (2021)
investigaron las respuestas emocionales y conductuales que tienen los
nifos con trastornos de neurodesarrollo y sus padres. El resultado es que
los nifios se vieron afectados negativamente, reportindose problemas
de sueno, emocionales, hiperactividad, irritabilidad, aumento del
apetito y comportamiento estereotipado, lo cual, en algunos casos, se
vio intensificado por la interrupcién de la educacion formal y la falta
de apoyo escolar. En tanto, en los padres se encontraron sintomas

de ansiedad y depresidn.

3.2.9. PRACTICAS EDUCATIVAS DURANTE EL coviD-19

Durante la pandemia, las distintas instituciones educativas buscaron
soluciones para desarrollar la educacién remota de emergencia.
Las iniciativas generaron prdcticas especificas documentadas en
la literatura pesquisada, que van desde la adaptacion de recursos y
métodos tradicionales al espacio virtual como la implementacién de
estrategias especificas ya creadas con una finalidad de uso digital. Un
nimero importante de publicaciones también se dedica a explicar
los lineamientos generales que favorecen el uso de los recursos
educativos digitales.

Una primera linea de publicaciones reflexivas destaca la importancia
de generar enfoques de contencién emocional que ayuden en este
proceso. Para Zimmett (2020), aprender y ensefiar ha requerido
los principios de la llamada ética del amor y cita a Hooks (2000)
insistiendo en utilizar todas las dimensiones del amor: cuidado,
compromiso, conflanza, responsabilidad, respeto y conocimiento,
en nuestra vida diaria, lo que deberia resurgir como estindar que
guia la instruccién y la investigacién. Asi, los modelos de creacién

de aulas virtuales deberfan centrarse en el cuidado, estableciendo el
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bienestar personal como una prioridad y un objetivo de aprendizaje
en si mismo, que deberia extenderse m4s alld de la pandemia. Kameiy
Harriott (2021), por su parte, discuten sobre los beneficios que puede
tener en los nifios y nifias integrar el aprendizaje social y emocional
en las lecciones diarias de la educacién remota, dentro de los cuales
se encuentran el desarrollo de habilidades sociales, la autorregulacién
emocional y el trabajo colaborativo, entre otros.

En otra linea se observan publicaciones referidas a la adaptacién
de métodos tradicionales a una modalidad de trabajo virtual. Es el
caso de Kundu y Bej (2021), quienes en un estudio internacional
logran identificar 40 pedagogfas diferentes que se implementaron con
éxito en los entornos virtuales. Entre estas, el aprendizaje basado en
proyectos aparecié con mayor frecuencia, asi como las conferencias
y presentaciones. Por otra parte, Virgili Torras (2021) lleva a cabo
una investigacién en la que presenta un modelo denominado ALO
(andlisis, localizacién y organizacién), que permite la identificacién
de recursos digitales adecuados a las necesidades pedagégicas de cada
asignatura. Asimismo, se ha promovido el desarrollo de cémics para
ensefar matemdticas y lengua elaborados por estudiantes de pedagogia
que se pusieron a disposicion de las escuelas en el momento de la
pandemia, constatdndose que esta metodologfa despierta un gran
interés en los futuros docentes y les permite desarrollar creatividad
y originalidad en la elaboracién de recursos diddcticos (Sdnchez-
Barbero et al., 2020).

Otros estudios se orientan a explicar cémo algunas aplicaciones
digitales tienen utilidad para el aprendizaje. Por una parte, Munir
et al. (2021) llevan a cabo una investigacién que busca describir las
opiniones que tienen los estudiantes sobre el uso de WhatsApp en las
clases de la asignatura de Inglés, probando su utilidad como medio
educativo para compartir informacién, desarrollar discusiones en
grupo y compartir materiales de aprendizaje. Por su parte, Zolfaghari
et al. (2020) utilizaron videos 360 de multiples perspectivas en el
nivel preescolar, indicando que las experiencias de campo virtual

proporcionaron experiencias parecidas a las de una clase presencial.



REVISTA REALIDAD EDUCATIVA, JuLIo 2023, v. 3, N.° 2, IssN: 2452-6134

Garcia y Benitez (2021), en un estudio sobre tipos de razonamiento
matemdtico que tienen los estudiantes cuando resuelven problemas e
interactGian en un ambiente e-learning, mostraron que la interaccién
colaborativa debe ser intencionada por el profesor, pues la comunicacién
mediante canales virtuales no se da de manera espontdnea y es una de
las capacidades mds dificiles de desarrollar. A su vez, Macias Medina
et al. (2021) describen los resultados de la aplicacién especifica “El
viaje de Daniela”, basada en tecnologia de realidad aumentada para
el desarrollo de habilidades STEM en nifos pequenos; indican que
la experiencia fue muy motivadora y evidencié el entusiasmo con
que los pdrvulos se enfrentaron a los retos planteados.

Otras de las publicaciones revisadas ofrecen recomendaciones
genéricas para el uso de la teleducacidn, desarrollan la problemdtica de
las clases remotas y analizan aportes especificos de algunos modelos
de organizacién del aula online. En esta linea, un estudio de caso
desarrollado en México (Plascencia-Gonzalez, 2021) deja en evidencia
la importancia de no descuidar la atencién multigrado en aulas rurales,
desarrollar propuestas teleeducativas y apoyar la formacién docente
para el aprendizaje en entornos de educacién remota. Por su parte,
en Estados Unidos se constata que los estudiantes tuvieron acceso a
recursos como tabletas y soffwares que facilitan el aprendizaje en linea
y el apoyo tecnolégico integral (Limbers, 2021). Lafave et al. (2021),
en Canadd, describen précticas educativas que permiten el éxito del
aprendizaje remoto: comunicacién frecuente con los estudiantes;
dar tiempo adicional para que los estudiantes y los maestros puedan
hacer preguntas y buscar aclaraciones; el personal y los padres deben
brindar a los estudiantes apoyo, flexibilidad y paciencia adicionales;
incorporar subtitulos precisos en todos los videos y plataformas de
reuniones; incrementar las oportunidades de interaccién social con
compaferos; contar con mds y mejor tecnologia y acceso a internet.

Por otra parte, Kim (2020), en Estados Unidos, indica c6mo las
experiencias de ensefianza virtual brindaron a estudiantes de pedagogia
oportunidades de interaccién con los nifios y nifas y promovieron

la reflexién sobre la mejor forma de potenciar el desarrollo de los
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aprendizajes con herramientas digitales en linea. Gunder etal. (2021)
presentan un manual que tiene como objetivo ayudar a los docentes
a integrar de manera estratégica las tecnologias con los resultados
del aprendizaje para amplificar la efectividad de las experiencias de
aprendizaje de los estudiantes. Es también el caso de la publicacién de
Ramos et al. (2021), que da recomendaciones a partir del andlisis de
varios estudios prepandemia; indica lineamientos generales para el uso
de las TIC en formatos de educacion remota y destaca la necesidad de
desarrollar estrategias de participacién que apoyen positivamente las
creencias y actitudes de las familias, dada la importancia que tienen
para el aprendizaje virtual de los nifios. Avila-Pérez et al. (2020),
por su parte, sefialan en su investigacién, desarrollada en Ecuador,
que las TIC aportan a un aprendizaje auténomo de los estudiantes,
convirtiéndolos en generadores de conocimiento, y fortalecen su
cultura tecnolégica, la cual debe ser guiada por padres y docentes a

fin de que utilicen correctamente las herramientas digitales.

3.2.10. UsO DE RECURSOS VIRTUALES

La pandemia causada por el covid-19 ha llevado a las escuelas a
replantearse la forma de ensenar y, con ello, los recursos tecnoldgicos
han sido la herramienta pedagégica que ha permitido la continuidad
de las clases a pesar del confinamiento. El uso de los recursos virtuales
a lo largo del mundo ha sido diverso y ha dependido de distintas
variables. En su estudio realizado en Estados Unidos, Tosh et al.
(2021) senalaron que los docentes que antes de la pandemia ya
consideraban que los recursos digitales eran significativos en sus planes
de estudio implementaron de mejor forma el aprendizaje en linea,
en comparacién con aquellos que no habian incluido estos recursos
digitales en sus practicas pedagdgicas previas al confinamiento. Por
su parte, Sousa-Ferreira et al. (2021) analizaron varias investigaciones
sobre la realidad virtual, considerando si es una alternativa que
permita asegurar la calidad del proceso de ensehanza, y llegaron
a la conclusion de que existe evidencia suficiente para indicar que

presenta un gran potencial para el proceso educativo; sin embargo, se
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reconoce que no siempre se implementa de la forma mds adecuada. En
esta misma linea, Bakir y Phirangee (2021), en su estudio realizado
también en Estados Unidos, mostraron que uno de los recursos
tecnoldgicos de mayor utilizacion es la plataforma Zoom, que permite
realizar clases por videoconferencia, en conjunto con los LMS, que
organizan y facilitan los aprendizajes en un curso en linea. En este
mismo sentido, Lépez Gémez et al. (2021) observan el uso que las
escuelas y familias de la poblacién espanola les han dado a las apps
de Google Play, llegando a la conclusién de que estas aplicaciones
presentan importantes limitaciones, ya que no tienen modelos de
enseflanza activa, son poco accesibles, presentan contravalores y
ofrecen un alto grado de publicidad intrusiva.

Otro aspecto que ha causado interés en los investigadores ha
sido conocer el impacto que han tenido los recursos virtuales en la
poblacién preescolar y el aumento del tiempo que los nifos y nifias
pasan frente a una pantalla. En este sentido, Susilowati et al. (2021)
hicieron una investigacién en Indonesia en la que concluyeron que
los medios digitales mds utilizados por la poblacién urbana son
los teléfonos méviles, la television y los ordenadores, y que existe
un gran incremento del tiempo que los nifos y ninas preescolares
pasan frente a la pantalla, lo que vuelve necesario el desarrollo de
enfoques diferentes para el aprendizaje desde casa a fin de reducir y
administrar mejor dicho tiempo.

IV. CONCLUSIONES

Se observa una diversidad de temdticas que preocuparon a los
investigadores durante el periodo de pandemia, la mayor parte de las
cuales busca identificar cémo las instituciones educativas enfrentaron
el desafio de la ensefianza de emergencia remota. Hay un especial
énfasis en hacer notar que las tecnologfas fueron una ayuda durante
la pandemia, pero requieren de un uso adecuado. En esta revision

es posible detectar que la mayoria de las instituciones educativas
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no estaban preparadas para enfrentar el desafio del uso tecnolégico
intensivo, y que el profesorado se vio sometido a una alta presién
para implementar estrategias en esta modalidad. Hay un llamado a
que la preparacién de los profesores en este 4mbito sea permanente
y sistemadtica.

De los factores que influyeron en el aprendizaje durante la pandemia
no solo se presenta como importante la inequidad respecto del acceso
a la tecnologia; también ha sido relevante la capacidad de los padres
de usar la tecnologia, aspecto que es disimil socioculturalmente. La
importancia del apoyo de los padres para el aprendizaje tuvo especial
relevancia en el caso de los nifios pequenos, quienes por si mismos no
pueden realizar un aprendizaje totalmente auténomo. En este caso,
y en el de aquellos nifios que, ademds, tienen necesidades educativas
especiales, el rol parental se intensificé y generd tanto espacios de
convivencia que antes no existian como un mayor grado de estrés
para los adultos que tenfan nifios a su cargo.

La diversidad de herramientas tecnolédgicas que se utilizan revel6
también la diversidad de realidades socioeducativas en distintos
paises. Esto expresa un desigual acceso y uso de las tecnologias para
el aprendizaje. En algunos paises, ademds, se acusa una falta de
apoyo hacia el profesorado respecto del conocimiento de estrategias y
recursos tecnoldgicos posibles de implementar y la falta de formacion
necesaria para su uso.

La salud psicoemocional de los estudiantes fue afectada por la
pandemia especialmente por la imposibilidad de compartir con
otros nifios de la misma edad, y en este sentido las tecnologias no
lograron sustituir el apoyo emocional que los estudiantes reciben al
asistir al salén de clases. El cambio a las clases en modalidad remota
fue resentido por los padres y, a pesar de ser eficiente para mantener
la continuidad de las actividades pedagdgicas, se entendié como
una accién de emergencia que esperaban fuera reemplazada por la
presencialidad en cuanto las condiciones sanitarias lo permitieran.
La modalidad de ensefnanza virtual tuvo una mayor aceptacién en

padres y estudiantes de niveles de educacién secundaria.



REVISTA REALIDAD EDUCATIVA, JuLIo 2023, v. 3, N.° 2, IssN: 2452-6134

Como fortaleza, las tecnologias se descubrieron como aporte
al apoyo de nifios y nifias con necesidades educativas especiales y,
en general, como una oportunidad transversal de mejora de cara
al aprendizaje. En este sentido, se constaté que las herramientas
tecnoldgicas mds utilizadas para desarrollar las clases on/ine han sido
las videoconferencias y el uso de algunas plataformas LMS, las que
permiten un desarrollo favorable de la ensenanza virtual, incluso
en las asignaturas de educacién fisica, cuyas actividades realizadas
de manera remota son una alternativa para mejorar la inteligencia
kinestésica e incidir positivamente en las habilidades de cardcter.

Finalmente, los estudios citados concuerdan en que las tecnologgias
han sido una herramienta vilida y probada para llevar a cabo el
proceso de ensenanza-aprendizaje de manera online, pero se hace
necesario una mayor capacitacion y estudios al respecto, asi como
también crear programas de accesibilidad que lleguen a todos los
sectores econdémicos a fin de evitar las barreras de la inequidad que

obstaculizan las oportunidades de aprendizaje para todos.
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RESUMEN

En los dltimos afios en Chile, se han implementado politicas educativas
con enfoques diversos que han coexistido de manera simultdnea; por un
lado, el de accountability y, por otro, el de derechos, que promueve una
educacién inclusiva. En este contexto, el propdsito del presente articulo
es conocer la percepcién de los docentes sobre la educacién inclusiva en
aulas de un colegio particular pagado de alta exigencia académica de
la regién de Coquimbo. El estudio tuvo un cardcter cualitativo con un
disenio descriptivo, y se realizé mediante entrevistas semiestructuradas a
nueve profesores. El andlisis de contenido revel que los docentes perciben
que es posible implementar la educacién inclusiva en un colegio con alta
exigencia académica, siempre y cuando se den las condiciones necesarias;
no obstante, no hay consenso sobre si esto pudiese afectar el rendimiento
de los estudiantes en las pruebas estandarizadas.
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ABSTRACT

In Chile, in recent years, there have been coexisting educational policies with
different approaches. On one hand, there’s the accountability approach, and
on the other, there’s the rights-based approach, which promotes inclusive
education. In this context, the purpose of this article is to understand
teachers’ perception of inclusive education in classrooms at a high-academic-
demand private paid school in the Regién de Coquimbo. The study was
qualitative, with a descriptive design, and it was conducted through semi-
structured interviews with nine teachers. Content analysis revealed that
teachers perceive it is possible to implement inclusive education in a high-
academic-demand school, provided that the necessary conditions are met.
However, there is no consensus on whether this could affect performance
in standardized tests.

Keywords: inclusive education, diversification of education, school
performance, accountability

1. INTRODUCCION

El movimiento de la inclusién a nivel mundial comenzé con diversas
politicas, entre las cuales puede destacarse la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos adoptada por la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) en 1948; esta se reafirmé en la Convencién
sobre los Derechos del Nifio de la ONU en 1989. Durante la década
de los 90 del siglo pasado, se llevé a cabo la Conferencia Mundial
de Educacién para Todos, en Jomtien, Tailandia, la cual concluyé
con la aprobacién de la Declaracién Mundial de Educacién para
Todos, destacando el acceso equitativo a la educacién como uno
de los elementos clave para el desarrollo humano (Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién y la Cultura [UNESCO],
1990). Posteriormente, en 1994, la Declaracién de Salamanca y su
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marco de accién establecieron las condiciones necesarias para que
estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) participaran
en el sistema educativo regular (Sinchez et al., 2008).

En el caso de Chile, el camino a la educacién inclusiva comenzé
en el ano 1990 con el Decreto Supremo de Educacién 490/90,
que posibilité que los establecimientos educacionales percibieran
una subvencidn especial por cada alumno integrado (Figueroa,
2022). Durante las siguientes dos décadas continuaron los avances
legislativos en el drea, pero el cambio que ha generado un impacto
mds significativo se da en 2015 con la promulgacién de la Ley de
Inclusién Escolar (Ley 20.845), que busca reducir las desigualdades
y garantizar la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes
en el acceso y permanencia en la trayectoria escolar, eliminando
mecanismos y practicas de discriminacion y exclusién que operaban
hasta ese momento en el sistema educativo (Blanco y Duk, 2019).

La Ley de Inclusién se encuentra bajo el enfoque de derechos;
sin embargo, en paralelo a esta mirada, en el pais se ha potenciado
el enfoque de responsabilidad escolar por medio de modelos de
accountability, los cuales se caracterizan por responsabilizar a las
escuelas por los resultados de aprendizaje de los estudiantes y por la
entrega de retroalimentacién para que los profesores puedan mejorar
sus practicas. Estos modelos introducen los principios del mercado
y la competencia en educacién, generando pruebas estandarizadas
basadas en lo establecido por el curriculum, las cuales buscan otorgar
informacién sobre la calidad de las escuelas y entregar herramientas
para que optimicen sus recursos (Pascual y Rodriguez, 2018).

En Chile, actualmente existen dos evaluaciones estandarizadas
a nivel nacional que son parte del accountability. La principal es el
Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacién (SIMCE), que
es una prueba censal aplicada en diferentes niveles educativos. La
segunda es la Prueba de Acceso a la Educacién Superior (PAES),
que se aplica a los estudiantes egresados de la educacién media que
quieran acceder a la educacién superior. A los postulantes se les

ordena seglin su puntaje obtenido a fin de seleccionar a quienes
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son aceptados en las plazas disponibles de cada carrera (Pascual y
Rodriguez, 2018).

En la actualidad no se han demostrado efectos positivos del
accountability aplicado en educacién. Sin embargo, se han encontrado
consecuencias negativas para la inclusion, la segregacién y la calidad
de vida de docentes y directivos, puesto que este modelo ha generado
la categorizacién, objetivando y mercantilizando a las personas y
aumentando la capacidad de las autoridades de controlar y supervisar
los procesos educativos (Pascual y Rodriguez, 2018).

Claramente, ambos enfoques de politicas ptblicas en Chile tienen
objetivos diferentes, uno orientado a la calidad y el otro a la equidad.
Esto también ha generado una tension respecto del rol que cumple el
Estado en la educacidn, ya que uno se enfoca en la evaluacién y el otro
en garantizar el derecho a la educacién. En cada uno de los modelos,
los docentes también tienen propdsitos distintos; por ejemplo, en
uno es trabajar sobre la base de los estdndares de aprendizaje, lo que
incluso ha generado vicios en su implementacién para lograr mejores
resultados (Falabella y De la Vega, 2016), y el otro busca potenciar
el desarrollo profesional docente en las nuevas competencias que se
requieren para responder a contextos mds inclusivos.

Para avanzar hacia una educacién inclusiva basada en las politicas
publicas chilenas que apuntan al enfoque de derechos, se requiere
generar transformaciones que penetren todos los componentes del
sistema educativo (Echeita et al., 2016). Como un actor central
de estas transformaciones se encuentran los profesores, ya que se
considera que este gremio es un agente de cambios relevante en el
drea y que con su propio empoderamiento se deberfan lograr efectos
en los procesos de innovacién (Pascual y Rodriguez, 2018). Por lo
tanto, las modificaciones en las escuelas y en las practicas educativas
para educar en la diversidad pasan directamente por una versatilidad
en los profesores y en todos los profesionales que inciden en ella
(Blanco y Duk, 2019).

Los estudios sobre las percepciones de los docentes sobre ambos

enfoques de politicas educativas en Chile demuestran cierto grado de
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incomodidad en el gremio. Por un lado, en relacién al accountability,
consideran que no pueden tomar decisiones sobre cémo liderar las
clases, ya que deben preparar a los estudiantes para las pruebas
estandarizadas, sobre todo en las asignaturas y niveles en los que
deben rendirlas. En algunos casos, incluso, se genera estrechamiento
curricular para centrar los recursos y materiales del colegio en los
contenidos del curriculum en el que serdn evaluados, perdiendo
la posibilidad de promover una educacién mds integral (Pascual y
Rodriguez, 2018).

Por otro lado, en relacién con la inclusién, los estudios demuestran
que los profesores estdn a favor de una educacién inclusiva, pero
consideran que no cuentan con las herramientas para dar respuestas
a la diversidad (Sanhueza et al., 2012); o muestran una actitud
positiva frente a la filosofia de la educacién inclusiva, sin embargo,
tienen reserva sobre la posibilidad de hacerla efectiva en la prictica.
Ademds, se ha demostrado que las actitudes de los docentes frente
a la inclusién también varfan segtn las diversas necesidades que
presenten los alumnos (Rappoport y Echeita, 2018).

El foco de interés se encuentra en conocer las percepciones de los
docentes sobre la inclusién en sus aulas, en el contexto especifico de
un colegio particular pagado de alta exigencia académica de la regién
de Coquimbo, puesto que este tipo de establecimientos educativos,
a lo largo de su trayectoria, se han concentrado en el enfoque de
responsabilidad escolar accountability, buscando tener resultados
elevados en las diferentes pruebas estandarizadas para demostrar su
alta exigencia escolar y su buena calidad educativa.

En la actualidad existen distintas investigaciones sobre la
percepcién de los docentes en relacién con la educacién inclusiva,
pero son escasas en el contexto particular de los colegios de alta
exigencia académica. Por lo tanto, la informacién recogida en la
presente investigacién permitird ampliar el campo de conocimiento
sobre el tema a fin de poder realizar las intervenciones pertinentes
para mejorar estas percepciones y promover desde el profesorado

una educacién mds inclusiva. La educacién inclusiva para la escuela
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privada en Chile, al parecer, sigue siendo una tarea pendiente, no
solo en el dmbito pedagdgico, sino también en los dmbitos éticos y
politicos (Figueroa, 2022).

De acuerdo a la literatura y los antecedentes expuestos, el objetivo
general de la presente investigacién es conocer la percepcién de los
docentes sobre la educacién inclusiva en aulas de un colegio particular
pagado de alta exigencia académica de la regién de Coquimbo. Para
lograrlo, primero se busca identificar la percepcion de los docentes
sobre la diversificacién del curriculum y la generacién de apoyos
curriculares para garantizar el aprendizaje de todos los estudiantes.
En segundo lugar, describir la percepcion de los profesores sobre
los recursos de los que dispone el colegio para el desarrollo del
proceso de educacién inclusiva. En tercer y altimo lugar, describir
las percepciones de los docentes sobre la relacién entre exigencia

académica y la inclusién en sus aulas.

2. REVISION DE LA LITERATURA

2.1 Diferenciacion entre integracion e inclusion

Los conceptos de integracion e inclusién escolar muchas veces son
tomados como sinénimos y confundidos. Sin embargo, se refieren a
procesos con caracteristicas e implicancias diferentes. La integracién
escolar tiene como objetivo conseguir que los estudiantes que estaban
fuera de las escuelas regulares entraran a estas, sobre todo los ninos
con NEE (Echeita, 2013). En cambio, la inclusién abarca a todos
los estudiantes y no solamente a aquellos con capacidades diferentes
(Castro y Rodriguez, 2017). En otras palabras, la integracién se
enfoca en insertar a los estudiantes que poseen un diagnéstico y
la inclusién busca incorporarlos a todos. Respecto de este tltimo
punto, se retoma la esencia fundamental de resignificar la escuela
como un espacio que acoja a todos los estudiantes, sin importar las
caracteristicas o dificultades de aprendizaje que posean, incluyendo

diferencias disimiles de orden pedagégico, social y fisico (Nieto-
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Bravo et al., 2022). La educacién inclusiva propone nuevos retos de
responsabilidad en funcién de las necesidades de aprendizaje de cada
uno de los alumnos (Delgado et al., 2022).

Desde la perspectiva de la integracién, se considera que la
responsabilidad del éxito de este proceso es de los profesionales
especialistas, ya que estos entregan apoyos individuales a los estudiantes
fuera del aula. Por el contrario, la inclusién desarrolla el trabajo
colaborativo con toda la comunidad educativa, promoviendo la co-
ensefianza entre los profesionales; por ende, los apoyos se dan a los
estudiantes dentro del aula y tienen una perspectiva institucional
(Castro y Rodriguez, 2017). Particularmente, el fin de este equipo
es crear metas comunes para lograr el aprendizaje de los estudiantes
desde un enfoque inclusivo (Rodriguez y Ossa, 2012) y con énfasis
en la reciprocidad para generar un proceso conjunto de construccion
de conocimiento (Ardnguiz et al., 2020). Ambas perspectivas se
diferencian en la manera de gestionar y entregar los apoyos a los
estudiantes que lo necesiten.

La integracién considera que las diferencias en el aprendizaje se
deben a las caracteristicas propias de los estudiantes y para responder
a ellas se deben realizar adecuaciones curriculares particulares. Por
otro lado, la inclusién considera que las diferencias en el aprendizaje
son una oportunidad para mejorar el sistema educativo (Castro y
Rodriguez, 2017) y son producidas por barreras ambientales que limitan
la presencia, el aprendizaje y la participacién del alumnado (Murillo y
Duk, 2011), por lo tanto, se eliminan a través de la flexibilizacion del
curriculum (Castro y Rodriguez, 2017). En la misma linea, Sdnchez
y Duk (2022) senalan que una estrategia valiosa que responde a la
diversidad es el Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA). En este
sentido, el modelo debe comprenderse como una propuesta abierta
en constante desarrollo, susceptible de ser adecuada y enriquecida en
funcién de las condiciones del contexto. Por su parte, Posey (2021)
considera al DUA como una guia del esquema de experiencias de
aprendizaje para satisfacer de manera proactiva las necesidades de

todos los estudiantes.
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En sintesis, los conceptos de integracién e inclusién no son
sinénimos, ya que apuntan a objetivos diferentes en el sistema
educativo; ademds, catalogan la diferencia entre los estudiantes
desde perspectivas distintas. A continuacién, se profundizard en la
conceptualizacion de la inclusion y se especificard qué se entiende

por educacién inclusiva.

2.2. Educacion inclusiva

La inclusién es un concepto que abarca diferentes acepciones. En
términos educativos, la inclusién se entiende como un proceso a
través del cual se puede atender a la diversidad de las necesidades del
alumnado, promoviendo su participacién en el proceso ensenanza-
aprendizaje y en su entorno social y cultural, minimizando la exclusién
(UNESCO, 2005). Para lograrlo, el sistema educativo apunta a
reducir los mecanismos que generan discriminacién, exclusién o
cualquier tipo de barrera en el acceso, participacién, desarrollo y
aprendizaje de cualquier persona, y a favorecer el rendimiento y la
valoracién de las diferencias, el didlogo de saberes y de culturas, la
flexibilizacién y contextualizacién de las estrategias de ensefanza
y aprendizaje, la expresién y la resolucién de conflicto, entre otros
(UNESCO, 2004).

Como plantean Booth y Ainscow (2002; 2015), la educacién
inclusiva consiste en un conjunto de procesos que tienen como objetivo
eliminar o minimizar las barreras que afectan al aprendizaje y a la
participacién de todos los estudiantes. Para lograrlo, el curriculo se
debe flexibilizar y, de esta manera, poder atender a todos los educandos
de manera simultdnea. La inclusién trata de la participacién de todos
los estudiantes y adultos. Algunas medidas que favorecen la educacién
inclusiva son aplicar adecuaciones significativas, adecuaciones de
acceso, practicar co-ensenanza, desarrollar actividades de multinivel,
realizar evaluaciones basadas en estdndares individuales, capacitar
al profesorado, trabajar cooperativa y colaborativamente y reducir la

cantidad de estudiantes por aula (Sanhueza et al., 2012).
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Desde la perspectiva de Echeita (2017), la educacién inclusiva no
es una aspiracion que se refiera exclusivamente a una determinada
poblacién escolar, en particular a la de los nifios y nifias (también
jovenes y adultos) en situacién de discapacidad o con dificultades
en su aprendizaje de distinta indole; se trata de una meta que
quiere ayudar a transformar los sistemas educativos para que todo
el alumnado, sin restricciones, limitaciones ni eufemismos respecto
de ese “todos”, tengan oportunidades equiparables y de calidad
para el desarrollo pleno de su personalidad, fin dltimo de todos los
sistemas educativos.

En Chile, se promulgé el decreto 83/2015 para regular la
diversificacién de la ensefianza y responder a las caracteristicas y
necesidades de todos los estudiantes (Ministerio de Educacién de
Chile [MINEDUC], 2015). En este documento se manifiestan las
estrategias para dar respuesta a la diversidad y se recomienda el
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). Cuando la planificacién
DUA no genera los efectos esperados en algtin estudiante, se realiza
la evaluacién diagnéstica individual descrita en el decreto 170/2010
para identificar si presenta alguna NEE y si requiere una adecuacién
curricular individualizada, es decir, un cambio en los diferentes
elementos del curriculo, que pueden ser adecuaciones de acceso o
de los objetivos de aprendizaje MINEDUC, 2017).

De acuerdo a Sanhueza et al. (2012), junto con lo anterior, para
lograr una educacién inclusiva es fundamental que los establecimientos
educacionales cuenten con los recursos y las medidas necesarios para
poder implementarlos. Entre los recursos que se consideran relevantes
para la educacién inclusiva estdn la capacitacion, los materiales
necesarios, las habilidades indispensables, tiempo suficiente y que
esta sea posible en todas las etapas. En este sentido, Slee (2012)
responsabiliza a todos los actores impulséndonos a buscar nuevas
formas de pensar y de actuar para producir cambios efectivos que
superen las formas complejas en que los obstdculos impiden que

los estudiantes accedan, participen realmente y tengan éxito en
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la educacién, no solo individualmente, sino promoviendo una

escolaridad comunitaria.

3.3 Elenfoque de derechosy el Sistema de Aseguramiento
de la Calidad

En Chile, las politicas pablicas en educacién han comenzado a
desarrollarse con base en dos enfoques diferentes. Por un lado,
potencian el enfoque de responsabilidad escolar del modelo
accountability y, por otro, se busca establecer que la educacién es
un derecho bdsico. A continuacién, se analizard las principales
diferencias entre ambos enfoques.

Con relacién al objetivo de ambas perspectivas, por un lado, el
accountability tiene como meta mejorar y asegurar la calidad educativa,
por medio de una gestion escolar que toma decisiones basadas en
un sistema de evaluacién del desempeno escolar mediante pruebas
estandarizadas, cuyos resultados son publicos. En este sentido, la
calidad es entendida como consensuada y estandarizada (Falabella
y De la Vega, 2016). Por otro lado, el propésito del enfoque de
derechos es garantizar la inclusién y la equidad escolar por medio de
la eliminacién de la discriminacién en todos los planos del sistema
educativo, estableciendo las normas minimas y mejorando la calidad
(Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2008).
Ambos enfoques tienen objetivos diferentes, uno orientado a la
calidad y el otro a la equidad.

El rol del Estado es diferente en ambos enfoques, sin embargo,
en el sistema educativo chileno estos distintos papeles deben
complementarse. Por un lado, en accountability, el Estado delega la
gestién de los establecimientos escolares a servicios publicos y privados
y toma un rol de evaluador (Falabella y De la Vega, 2016). En cambio,
en el enfoque de derechos, el rol del Estado es reconocer y respetar
los derechos humanos de los estudiantes, garantizando el acceso a

la educacién, el derecho a una educacién de calidad y el respeto por
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los derechos humanos en la educacién (UNICEF, 2008). El rol del
Estado en ambos enfoques es distinto, sin embargo, en la realidad
educativa chilena deben complementarse, equilibrando la regulacién
del mercado y estableciendo la educacién como derecho bdsico.

El papel de los docentes en ambos enfoques es generar situaciones
de ensefanza y aprendizaje que sean contextualizadas y de calidad
para los estudiantes. Sin embargo, hay matices que varian en ambas
perspectivas. Por un lado, en accountability, el principal objetivo es
trabajar sobre la base de los estdndares de aprendizaje, los cuales son
evaluados en las pruebas estandarizadas (Falabella y De la Vega,
2016). Por el contrario, con el enfoque de derechos se busca potenciar
el desarrollo profesional docente a partir de las nuevas competencias
que se requieren en espacios mds inclusivos de aprendizaje.

Ambos enfoques, que parecieran ser tan diferentes, en nuestro
pais han comenzado a coexistir en el sistema educativo por razones
politicas; este es el contexto en el que se desarrollan los proyectos
de los establecimientos educacionales. Especificamente en Chile, la
educacion inclusiva ha sido introducida por medio del enfoque de
derechos en las politicas publicas, el cual ha tenido que comenzar a
coexistir con el accountability, que tiene objetivos diferentes o incluso
contrapuestos. Los establecimientos educacionales actualmente
deben apuntar, por un lado, a la inclusién de todos los estudiantes
y, por otro, al buen desempeno en las evaluaciones estandarizadas
del modelo accountability, lo que debe generar nuevas formas de

enfrentar la labor educativa en las aulas y en los establecimientos.

3. METODO

La presente investigacion se realiz6 bajo el paradigma interpretativo
(Lincoln y Guba, 1985; Denzin y Lincoln, 2011; Flick et al., 2004),
que reconoce la existencia de realidades maltiples que fluctian segtin
las diferencias de cada individuo y sus realidades (Valles, 2014). Se

utilizé un enfoque cualitativo de investigacién, puesto que busca
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comprender la realidad social a través de los ojos de las personas
estudiadas, para asi conocer la percepcién que estas tienen sobre su
entorno (Bonillay Rodriguez, 1997). En otras palabras, su propésito
es comprender e interpretar como las personas construyen el contexto
que los rodea, qué hacen o qué les sucede (Angrosino, 2012; Monje,
2011; Serbia, 2007). Asimismo, la investigacién se enmarca en un
diseno fenomenoldgico, puesto que busca obtener informacién
sobre la perspectiva de los participantes, explorando, describiendo y
comprendiendo las ideas en comiin que tienen los individuos sobre
un determinado fenédmeno. Para lograrlo, se trabaja directamente
con las declaraciones de los sujetos (Herndndez et al., 2014).

El trabajo investigativo se realizé en un colegio particular pagado
ubicado en la comuna de La Serena, regién de Coquimbo, Chile,
que se declara de alta exigencia académica. Los participantes fueron
seis profesoras de ensefianza bdsica, cuatro profesoras de ensenanza
media y un profesor del mismo ciclo, quienes fueron seleccionados
por medio de un muestreo no probabilistico de tipo intencional
(Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018). En la Tabla 1 se presentan

en detalle las caracteristicas de los participantes del estudio.
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Tabla 1

Caracteristicas de los participantes

Nivel en

Edad Afios de

Formacién , Formacién .
L el que se Género . en trabajo
inicial - complementaria -

desempeiia afios docente

Tradu?0|on de Inglés y 48 97
Francés
Mencm'n erTlLenguaJe y 33 10
Comunicacion

Profesora - -

de ' N ' Menmon{en Historia y 50 o5

.. Ciclo basico  Femenino  Geografia

Educacion

Basica Psicopedagogia
Magister en Desarrollo 56 20
Cognitivo
Sin formacién ‘ 07 "
complementaria

Prof d

roresor de Femenino  Magister Educacion 37 15

Estado en

Historia y

Geografia Sin f. »

Masculino " formacton 31 8
complementaria
Ciclo media
Proffesora) ) Espiritualidad 47 16
de Filosofia Femenino .
. Franciscana

y Religion

Profesora

de ) Mencién en Lenguaje y 45 23

” Femenino L

Educacion Comunicacion

Basica

Fuente: Elaboracién propia a partir de las entrevistas

Como técnica para la recoleccion de los datos se utilizé la entrevista

semiestructurada. Las entrevistas son conversaciones en las que se

intercambia informacién entre un entrevistador y un entrevistado,

sobre la base de preguntas y respuestas que buscan construir en

conjunto significados sobre un tema (Herndndez et al., 2014). En

este sentido, la entrevista es vista como un relato de sucesos narrados


Sello

Sello

Sello

Sello

Sello

Sello
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por la misma persona que lo ha experimentado y desde su punto
de vista (Flores, 2013). Se elaboré un guion de entrevista, que fue
validado por 3 expertos académicos de educacién superior con vasto
conocimiento en investigacién educativa e inclusin.

Se contactd a cada participante a través de correo electrénico,
adjuntando un resumen de la investigacién. Posteriormente, las
entrevistas se realizaron en diferentes modalidades, algunas de
manera presencial y otras on/ine, mediante la plataforma Zoom.
En ambos casos, las entrevistas fueron grabadas y transcritas
manualmente. Con respecto a los aspectos éticos, se utilizaron
consentimientos informados a todos los participantes. En estos
documentos se les explicaban los objetivos del estudio, los
procedimientos y la voluntariedad de su participacién. Ademis,
se asegurd el resguardo de su informacién personal, situacién
que durante el andlisis y presentacién de los resultados fue
considerada para garantizar el anonimato de cada participante.

Se realizé un anilisis de contenido (Valles, 2014; Flores,
2013; Cataldn, 2021), en el cual se agruparon las respuestas de
los participantes por categorias y subcategorias en una matriz
de andlisis. Luego, los datos se codificaron para tener una
descripcién mds completa de estos, eliminando la informacién
irrelevante. Se realizé una codificacién abierta, comparando
unidades de anélisis con el fin de descubrir categorias relevantes
para el planteamiento del problema. Finalmente, se realizé la
interpretacion de las unidades de texto segtin las subcategorias
(preguntas), y la presentacién de resultados (Herndndez-Sampieri
y Mendoza, 2018). A partir del andlisis de datos, en la Tabla 2 se
presentan las categorias y subcategorias utilizadas en el estudio.
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Tabla 2
Categorias y subcategorias de analisis

Categorias Subcategorias Descripcién
Capacitacion ~ Conjunto de actividades destinadas a que
los docentes conozcan, profundicen o
actualicen sus conocimientos y destrezas para
desempefarse en una actividad.
Tiempo Escasez de horas lectivas o no lectivas para
Condiciones llevar a cabo una accién.
para la inclusién
Reflexion Capacidad de los profesores de reflexionar
docente sobre sus practicas pedagégicas; puede ser de
manera individual o colectiva.
Recursos Escasez de recursos concretos para llevar a
cabo una accién.
Trabajo en Actividad realizada por un conjunto de
equipo personas para lograr un objetivo en comin.

Cada uno lleva a cabo tareas individuales para
conseguirlo.

Educacion
inclusiva

Respeto a las
individualidades

Reconocer y valorar que todos los individuos
tienen caracteristicas diferentes.

Curriculum Modificaciones curriculares para atender a la

inclusivo diversidad de estudiantes respondiendo a sus
caracteristicas y necesidades.

Pruebas Instrumentos de evaluacién que miden las

estandarizadas

capacidades de los estudiantes. Estas se
aplican a un grupo grande de estudiantes; por
ejemplo, a nivel educativo de todo un pais. No
se consideran las caracteristicas personales de
los educandos.

Resultados de
aprendizaje

Aprendizaje
significativo

Logro de aprendizajes significativos de todos
los estudiantes, consiguiendo que internalicen
los contenidos y habilidades.

Durante todo el proceso indagatorio, se consideraron los criterios

de rigor cientifico cualitativos de credibilidad y conformabilidad,

fundamentados por Norena et al. (2012). El primero, busca evidenciar

el fenémeno o experiencia estudiada tal y como es percibida por

los sujetos, permitiendo que los resultados de la investigacién
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tengan estrecha relacién con lo observado. El segundo, consisti6
en garantizar la veracidad de las descripciones realizadas por los
entrevistados, transcribiendo los relatos fielmente a partir de las

grabaciones realizadas.

4. RESULTADOS

A continuacién se presentan las categorias inductivas de los relatos
obtenidos en las entrevistas, que reflejan resultados sobre la percepcién
de los docentes sobre la educacién inclusiva de un colegio particular
pagado de alta exigencia académica. Las categorias en cuestion son
las siguientes: condiciones para la inclusién, inclusién educativa y

resultados de aprendizaje.

4.1. Condiciones para la inclusion

Los docentes entrevistados coinciden en que no cuentan con los
recursos necesarios para poder implementar una educacién inclusiva
en su institucién de trabajo. Esto se debe a que consideran que han
realizado escasas capacitaciones sobre diversificacién curricular y apoyos
curriculares; ademds, concuerdan en que las que han desarrollado
han sido poco significativas y han tenido un escaso impacto en sus
précticas pedagdgicas. En relacién con este aspecto, consideran que
requieren mayor capacitacién en metodologias y estrategias inclusivas
para implementar en las aulas con sus estudiantes.

Otro de los recursos necesarios para poder desarrollar una
educacion inclusiva es el tiempo. Al respecto, los docentes concuerdan
en que el tiempo no lectivo es una barrera para poder desarrollar
una educacién inclusiva, ya que no les alcanza para poder realizar
planificaciones diversificadas y requieren de tiempo extraordinario
para poder cumplir con su trabajo administrativo. En relacién con el
tiempo de aula, los profesores consideran que es relativa su efectividad

para entregar los apoyos que los estudiantes requieren, puesto que
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depende de factores contextuales que muchas veces se escapan de
sus posibilidades. También agregan que es importante, al momento
de planificar la clase, considerar estos tiempos.

Adicionalmente, los docentes plantean que no tienen el
tiempo suficiente para poder compartir con otros colegas y
realizar en conjunto una reflexién pedagdgica sobre sus clases
y sobre las estrategias que estdn utilizando para que todos sus
estudiantes aprendan. Esta es considerada una necesidad para
los profesores.

“Tiempo, tiempo, de todas maneras, la educacién se da un tiempo y ese
tiempo es nuestro limite y quisiéramos hacer tantas cosas en ese tiempo;
ese tiempo estd subdividido en otros tiempos; entonces, los tiempos son,
creo, que la barrera més grande que tenemos, porque ademds tenemos
que ocupar ese tiempo en buscar cosas que antes no hacfamos, buscar
materiales, o crear mds bien material que antes no tenfamos, o crear
esas actividades diversas, esas actividades que vamos a hacer paralelas

o alternativas; es una gran barrera, nos falta tiempo”. (Profesora 1)

“Dependiendo de cémo se dé la clase y c6mo estén los nifos, porque
todo depende si estdn desbordados, si estdn tranquilos; entonces yo

creo que hay hartos factores que influyen”. (Profesora 2)

“Me encantarfa poder tener mds tiempo para planificar y para comentarlo
con alguna colega. .. no, lo hago m4s bien en tiempo extra, okay, porque

el tiempo que tenemos para planificar es stper corto”. (Profesora 1)

Otro de los recursos fundamentales para el desarrollo de una educacién
inclusiva son los materiales de los que dispone el colegio para entregar
apoyos y diversificacion curricular. Los profesores tienen diferentes
miradas; por un lado, algunos consideran que el colegio no brinda
ningdn tipo de material ni recursos para poder implementar en sus
clases; sin embargo, otro grupo considera que si se entrega material,
pero que no estd bien organizado para su uso. Independientemente

de estas miradas, los profesores plantean que se requiere mayor
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cantidad de recursos materiales y tecnolégicos para realizar mejores

précticas inclusivas.

“(risas) ... materiales... uy... no he visto muchos materiales en verdad.
que entregue el colegio, como que va todo en las ideas de una misma”.
(Profesora 2)

“He ido descubriendo materiales en mi drea, en el drea de las matematicas,
que es lo que me ha tocado trabajar, he visto material concreto stper

bueno, pero no estd organizado”. (Profesora 5)

“Materiales concretos, auditivos, donde los estudiantes puedan trabajar

con otro enfoque los contenidos de la asignatura”. (Profesora 5)

Como ultimo recurso que los docentes consideran fundamental para
poder desarrollar una educacién inclusiva en su colegio estd el trabajo
colaborativo. Esta prictica se implementaria principalmente con el
equipo de especialistas que posee la institucién, con el propdsito
de que en conjunto puedan generar apoyos pedagdgicos adecuados
para los estudiantes y que, ademds, los miembros de este equipo
puedan entregar orientaciones y realizar acompanamientos tanto
en la planificacién de las clases como en su implementacién. Esto se
debe a que consideran que los docentes no tienen las competencias

necesarias en el ambito de la inclusién.

“Tener un equipo para poder nosotros ayudar ... un equipo que trabaja
con los nifos y con la profesora en el aula; entonces trabaja psicdloga,
psicopedagoga, profesora y se trabaja en conjunto, entonces la profesora
no se siente sola; pero hay veces que nosotras estamos solas en el aula y
nosotras tenemos que decidir, nosotras muchas veces somos las juzgadas.
Nosotros necesitamos especialistas que nos ayuden, que nos den estrategias
para ayudar a los nifios que tengan algin problema en el aprendizaje
y para incluirlos, para que ellos no se sientan excluidos; muchas veces
ellos se sienten excluidos porque muchas veces los companeros van

mucho mds avanzados que ellos”. (Profesora 3)

—bb—
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4.2 Educacion inclusiva

Los entrevistados plantean que existen barreras y beneficios para el
desarrollo de la inclusién en el establecimiento educativo. El principal
provecho de la inclusién es el respeto a las individualidades, adaptando

las estrategias metodoldgicas a las necesidades de los estudiantes.

“Ver a los estudiantes como cada uno con su talentos y que uno pueda
impulsarlos desde esa base, la base que tiene cada unos;... ese ser humano
se va a sentir valorado por lo que es y no que tiene que ser como los
demds, sino que cada uno avanza a un ritmo que le corresponde;
es bastante dificil y dura la tarea... se trata de que td tienes estas
caracteristicas porque ti eres un ser humano dnico y td tienes estas
otras caracteristicas porque también eres un ser humano tnico, cada

uno tiene lo suyo”. (Profesora 5)

or otra parte, se manifiesta una de las barreras identificadas por
Por ot t fiest de las b dentificad

los profesores, que es la falta de normalizacién de la diversidad en
la sociedad en general. Otra de las barreras planteadas se relaciona
principalmente con lo pedagdgico y es que los docentes consideran
que el curriculum nacional es poco inclusivo, puesto que es demasiado

extenso.

“La idea es que todos estemos capacitados y todos tengamos la conciencia
de las diferencias, como algo natural y no como algo especial; yo creo
que eso serfa una barrera, no verlo como algo tan especialmente dirigido

a esos ninos, que se vea como algo mds normalizado”. (Profesora 6)

“A nosotros como profesores nos faltan las herramientas para poder atender

a estos chicos que tienen dificultades en el aprendizaje”. (Profesora 3)

Dentro del sistema educativo se encuentran las pruebas estandarizadas,
las cuales también son consideradas una barrera para el desarrollo
de la inclusidn, ya que los docentes manifiestan que estas son
poco inclusivas por ser iguales para todos los estudiantes del pais,

sin tomar en cuenta caracteristicas individuales. Por lo tanto, los
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entrevistados plantean que estas también deberian diversificarse.
Frente a estas pruebas, hay profesores que plantean que, con el
desarrollo de la inclusién, se podrian ver afectados los puntajes de
este tipo de evaluaciones, disminuyendo las posiciones en los rankings.
Sin embargo, otros docentes consideran que el desarrollo de una
educacion inclusiva no deberia afectar los puntajes ni el ranking, ya
que se miden habilidades y estas pueden ser desarrolladas por los

estudiantes de diversas maneras.

“Y si va a afectar porque, pero no lo digo negativamente, obviamente

no estarfamos dentro del ranking”. (Profesora 1)

“Yo creo que no deberia afectar, porque el nifio de alguna forma va a
adquirir la habilidad con una u otra estrategia que uno pueda incorporar
dentro de la sala; uno va a dar la posibilidad de que desarrollen esa

habilidad”. (Profesor 6)

Los profesores consideran que es posible desarrollar una educacién
inclusiva junto con una alta exigencia académica, pero sefalan que
para ello se requiere de adecuaciones curriculares, de un trabajo

colaborativo con los profesionales internos del colegio y naturalizar

la diversidad.

“Con un equipo bien cohesionado, con un equipo cohesionado, o sea,
no trabajando sola, yo creo que mucho mejor con especialistas, pero
si trabajar trabajando muy codo a codo con tu paralelo... porque ahf
surgen las ideas; el trabajo colaborativo sin duda que aporta mucho a
eso, porque ah{ estamos generando ideas y vamos haciendo sinergia;
la reflexién pedagégica es fundamental, o sea, es que no sé por qué no

ocurre en los colegios”. (Profesora 5
g

4.3 Resultados de aprendizaje

Los docentes consideran que el desarrollo de una educacién inclusiva

trae multiples beneficios para el aprendizaje de los estudiantes. Entre
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estos se encuentra que todos los nifos, nifnas y jévenes puedan acceder
a la educacion, brinddndoles a todos la posibilidad de alcanzar los
objetivos de aprendizaje y de desarrollarse integralmente, respetando las
diferencias individuales de cada uno. Para garantizar la participacién
y el aprendizaje de todos, y con el objetivo de realizar actividades
de aplicacién y conexién con la vida diaria, los profesores plantean
talleres, dindmicas variadas, salidas a terreno, metodologias activas

como el aprendizaje basado en proyectos, entre otras opciones.

“Otorgar estrategias diversas, ehh. .. que respondan a los distintos estilos

de aprendizaje de los chicos”. (Profesor 6)

“Para mi, estar educando y ensefando para desarrollar lo que
verdaderamente hay que desarrollar;... es muy importante que
establezcan relaciones de lo que estdn aprendiendo, que lo conecten
con otras cosas, que lo conecten con la vida diaria, que lo conecten con
su vida académica, con su vida cotidiana, establecer esas conexione;
desde mi punto de vista son fundamentales y para eso necesitas tiempo,
porque si haces esas conexiones se generan mds conexiones también
neuronales, se generan mds redes neuronales, porque no es una cosa
aislada, sino que las estds conectado con otras... Y eso mismo ocurre
en el cerebro, se establecen redes; entonces, si uno trabaja con que
ya pasé las fracciones y listo, ya pasé sumas de fracciones, ya pasé...
ahora ya estoy haciendo con amplificacién... no sé, estoy hablando
como que son puras cosas abstractas, ;y cudndo lo aterrizas a la vida
cotidiana?, ;para qué hacer algo que es por rendir una nota?, ;o estoy
ensefidndoles también a comprender que eso significa mucho mds que
eso, que incluso tiene relacién cuando estds fraccionando algo con otros

4dmbitos numéricos...?”. (Profesora 5)

Asimismo, entre los beneficios se destaca el logro de los objetivos
de aprendizaje, el adaptar el curriculum segiin las caracteristicas
de los estudiantes y una relacién positiva de los estudiantes con el
colegio, permitiéndoles disfrutar de los aprendizajes, respetando sus

individualidades y, de esta manera, potenciar sus aprendizajes. En
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relacién con este punto, se menciona como desventaja que se puede

generar discriminacion entre pares.

“Con respecto a que vamos, vamos, pasemos contenidos, pasemos, que
tenemos que seguir avanzando con el curriculum o tenemos que pasar el
libro de comprensién lectora, porque tenemos que pasar tales habilidades,
pero en realidad no las trabajamos bien, porque tenemos que terminar
el libro; podriamos ir mucho més lento, si a lo mejor tendriamos que
empezar a trabajar mds en los nifios que van aventajados, cémo abrir
esta sala de clases y que sea, a la vez, que estemos todos entrelazados
en el aprendizaje, pero con una... estoy hablando, estoy haciendo una

utopia de esto”. (Profesora 1)

“Hay nifos que todavia miran mal, ehh... no empatizan mucho con

el compafiero que tiene alguna dificultad”. (Profesora 1)

Los profesores plantean una mayor cantidad de beneficios que de
desventajas en el desarrollo de una educacién inclusiva. Entre los
beneficios destacan una mayor igualdad en el logro de los objetivos
de aprendizaje, el respeto a las individualidades de los estudiantes y de
sus aprendizajes, el adaptar el curriculum segtin las caracteristicas de
los estudiantes y los beneficios en la relacién de los estudiantes con el

establecimiento, todo lo cual les permite disfrutar de los aprendizajes.

5. DISCUSION Y CONCLUSION

Esta investigacién ha permitido realizar una descripcién de las
percepciones de los docentes sobre la educacién inclusiva en aulas de
un colegio particular pagado de alta exigencia académica de la regién
de Coquimbo. El andlisis puede ser dividido en tres grandes 4reas:

En primer lugar, en relacién con la percepcién de los profesores sobre
la diversificacién curricular y a la generacién de apoyos para garantizar
el aprendizaje de todos los estudiantes, por un lado, consideran que

no tienen los conocimientos necesarios para poder implementar estas
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estrategias, puesto que han tenido escasas capacitaciones en el drea y
las que han desarrollado han sido poco significativas. Ademds, han
tenido un escaso impacto en sus pricticas pedagdgicas al interior del
aula. Esto concuerda con lo evidenciado por estudios anteriores que
plantean que los docentes no cuentan con las herramientas para dar
respuestas a la diversidad (Sanhueza et al., 2012). Esta constatacion
es critica si se busca implementar una educacién inclusiva, puesto
que, como lo plantea la UNESCO (2005), para poder llevar a
cabo la inclusién debe promoverse la participacién en el proceso de
ensefanza y aprendizaje de todos los estudiantes, independiente de
cudn diversos puedan ser; por ende, cabe cuestionarse cémo podrian
los docentes trabajar de manera inclusiva si consideran que no tienen
los conocimientos necesarios para hacerlo.

Por otro lado, los docentes plantean que el desarrollo de estas
estrategias trae multiples beneficios para el aprendizaje de los
estudiantes, ya que todos pueden participar de la educacion regular
con normalidad, lo que permite que todos tengan la posibilidad de
lograr los objetivos de aprendizaje y desarrollarse integralmente, en
un contexto de respeto y valoracién de las diferencias individuales.
Para conseguir este fin, consideran que es necesario trabajar con
actividades diversas, de aplicacién y de conexién con la vida diaria,
lo cual coincide con los resultados de investigaciones previas en las
que se evidencia que los profesores poseen una vision positiva de la
filosofia de la inclusién. Ademds, esta percepcion del profesorado
va de la mano con la necesidad de establecer estrategias para poder
reducir las barreras de participacién y de aprendizaje de los estudiantes,
para que asi todos puedan lograr los objetivos educativos (Sanhueza
etal., 2012). Es llamativo que entre las estrategias mencionadas por
los profesores del estudio para hacer frente a la diversidad no se haga
alusién al Disefio Universal para el Aprendizaje, que es la orientacién
bésica y primaria para este fin que plantea el MINEDUC (2015).

En segundo lugar, en relacién con la percepcién de los profesores
sobre las condiciones de que dispone colegio para el desarrollo del

proceso de educacion inclusiva, los docentes coinciden en que requieren
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una mayor cantidad de recursos para poder implementarla en sus
aulas, entre los cuales se encuentran capacitaciones sobre el tema,
tiempos principalmente no lectivos para poder realizar planificaciones
de clases diversas, materiales y el disefio ordenado de su utilizacién,
y trabajo colaborativo con otros docentes y especialistas. Esta tltima
prdctica es la que mds se reitera en los relatos de los docentes, puesto
que consideran que carecen de las competencias fundamentales para
desarrollar una educacién inclusiva y que junto con el equipo de
especialistas podrian generar apoyos pedagégicos adecuados para
los estudiantes. Ademds, senalan que los miembros de este equipo
podrian entregar orientaciones y realizar acompanamientos tanto en
la planificacién de las clases como en su implementacién. Lo anterior
es apoyado por investigaciones previas que indican que los docentes
consideran que no cuentan con las herramientas para dar respuestas a
la diversidad (Sanhueza et al., 2012). Asimismo, Castro y Rodriguez
(2017) plantean que la educacién inclusiva debe ser trabajada a nivel
institucional y que es fundamental el trabajo colaborativo entre toda
la comunidad educativa y la promocién de la co-ensenanza.

En tercer y dltimo lugar, los profesores perciben como posible
la relacién entre exigencia académica y educacién inclusiva en sus
aulas, pero senalan que se requiere de adecuaciones curriculares y
de un trabajo colaborativo e interdisciplinario con los profesionales
internos del establecimiento. Ademds, valoran esta opcién, puesto
que consideran que existe una mayor cantidad de beneficios que
desventajas en el desarrollo de una educacién inclusiva. Entre los
beneficios destacan una mayor igualdad en el logro de los objetivos
de aprendizaje, el respeto a las individualidades de los estudiantes
y de sus ritmos de aprendizaje, el adaptar el curriculum segin las
caracteristicas de los estudiantes, y una mejora de la relacién de
los estudiantes con el colegio, lo que les permitiria disfrutar de los
aprendizajes.

Los docentes expresan diferentes opiniones sobre las pruebas
estandarizadas, que son un elemento clave en los colegios de alta

exigencia académica. Algunos consideran que podrian disminuir
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los resultados favorables en estas pruebas, que son poco inclusivas,
lo que afectaria la posicion del colegio en los rankings. Sin embargo,
otros educadores plantean que no deberia afectar los puntajes ni el
ranking, ya que estas evaluaciones miden habilidades y estas pueden
ser desarrolladas por los estudiantes con diversas estrategias.

En resumen, los docentes en un colegio de alto rendimiento
académico tienen la percepcion de que la educacion inclusiva podria
tener un impacto positivo en el aprendizaje de todos los estudiantes.
Sin embargo, también reconocen que podria inducir consecuencias
negativas en los resultados de las pruebas estandarizadas, lo cual
afectarfa la reputacién de la institucién, ya que estos colegios se
promocionan como centros de excelencia académica, medida en nuestro
pais a través de dichas pruebas. Ademds, los profesores consideran
que el colegio no cuenta con los recursos ni las politicas necesarios
para implementar una educacién inclusiva de manera efectiva. Para
lograrlo, se requeriria una colaboracién estrecha con especialistas del
establecimiento, asi como capacitaciones mds completas en el drea y
la disponibilidad de materiales, recursos y tiempo para trabajar en
la diversificacién y los apoyos curriculares.

Resulta interesante contrastar los resultados de esta investigacion
con los hallazgos de Figueroa (2022), quien examiné a estudiantes de
colegios particulares acerca de los procesos de inclusién y exclusién.
En este sentido, los estudiantes consideraron de gran importancia
la cercania, el didlogo, la confianza y el vinculo emocional, tanto
con los profesores como entre sus compafieros, para el desarrollo de
procesos inclusivos. Sin embargo, estos aspectos no se reflejaron en el
discurso de los profesores en este estudio, aunque sean fundamentales
y constituyan la base para la construccién de procesos inclusivos,
los cuales se asocian a la cultura y al marco de los valores inclusivos
(Booth et al., 2015).

De acuerdo a uno de los tltimos informes de la UNICEF (2023),
existen diversos nudos criticos que dificultan el proceso de educacion
inclusiva y/o generan barreras que producen condiciones de inequidad,

exclusién, discriminacién y desigualdad de oportunidades en el
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sistema educacional. Uno de los principales nudos es que las politicas
sobre educacién inclusiva no han llegado con la misma fuerza a
los establecimientos particulares pagados en Chile, por lo que se
desconocen sus mecanismos de postulacién y criterios de seleccion
para aquellos nifios, ninas y adolescentes (NNA) que poseen NEE,
y también la manera cdmo se realiza la inclusion escolar y la calidad
de la educacién inclusiva que reciben estos estudiantes. Tampoco
hay datos suficientes para estimar el tamafo de este grupo de NNA.

Tomando en consideracién que este estudio se llevé a cabo en
un establecimiento educativo especifico y con una muestra reducida
de profesores, los resultados reflejan tinicamente las percepciones de
los participantes y no se puede realizar una generalizacién completa
de estos hallazgos a todos los colegios de alta exigencia académica.
Por lo tanto, es necesario identificar los pasos siguientes para realizar
nuevas investigaciones, mejorar las condiciones de este tipo de
establecimiento, y comenzar a implementar una educacién inclusiva
de manera efectiva.

Se sugiere que, para ampliar este estudio, se incluya en la muestra al
personal del equipo de apoyo, quienes tienen un mayor conocimiento
y experiencia en la diversidad presente en el establecimiento educativo.
Esto permitirfa obtener una visién mds completa y diversa de
las necesidades y desafios especificos que se deben abordar para
desarrollar una educacién inclusiva. Ademds, se requiere incorporar a
las familias, debido a que urge estudiar sistemdticamente la inclusién
de las diferencias en un espacio educativo compartido y escuchar
los significados que han construido las y los apoderados, quienes
perciben que sus hijos e hijas no estdn siendo incluidos (Bravo, 2020).

Otra interesante proyeccion del estudio serfa incluir a mds colegios
particulares pagados de alta exigencia académica y de diferentes
regiones del pais. En concordancia con el nudo critico identificado
por la UNICEF (2023), es necesario profundizar y responder a
diversas interrogantes sobre el acceso, permanencia y apoyos que
este tipo de colegio brinda a la diversidad de estudiantes o a aquellos
que presentan alguna NEE. Ademds, conocer cémo se desarrolla
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la cultura inclusiva al interior del establecimiento. Un estudio con
enfoque mixto basado en un disefio secuencial serfa muy pertinente
para abordar esta problemdtica incorporando todas sus perspectivas.

Por tltimo, se requiere proporcionar a los docentes capacitaciones
adicionales en el drea de la educacién inclusiva. Estas capacitaciones
deben abordar tanto los aspectos tedricos como las estrategias précticas
para diversificar el curriculo y brindar apoyos individualizados a
los estudiantes que lo requieran. Otro aspecto clave es garantizar
que los establecimientos cuenten con los recursos necesarios para
implementar una educacién inclusiva. Esto implica no solo recursos,
como materiales did4cticos adaptados, sino también recursos humanos
y tiempo dedicado especificamente a la planificacion, ejecucién y

monitoreo de précticas inclusivas.
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RESUMEN:

El objetivo del presente estudio es dar a conocer un proyecto de innovacién
desarrollado durante 4 afos en la Facultad de Ciencias de la Educacién de
la Universidad de Granada, denominado “;Angeles o demonios? Valores
en los adolescentes: iniciacién a la investigacién en Ciencias Sociales”, cuya
finalidad reside en que el alumnado participante se inicie en la investigacién
a partir del estudio de los valores de estudiantes de Ensefianza Secundaria de
Granada. Concretamente, se iniciaron en la aplicacién de un instrumento
para medir valores, asi como en el andlisis de los resultados y en su
interpretacion, desarrollando de esta manera la adquisicién de competencias
para la investigacion y fomentando la cultura y vocacién cientificas.
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ABSTRACT:

The aim of this study is to present an innovative project developed during
4 years at the Faculty of Education of the University of Granada, called
“Angels or Demons? Values in Adolescents: Initiation to Research in Social
Sciences”, whose purpose is to initiate the participating students in research
based on the study of the values of secondary school students in Granada.
Specifically, they were initiated in the use of an instrument to measure
values, as well as in the analysis of the results and their interpretation,
thus developing the acquisition of research skills and fostering scientific
culture and vocation.

Keywords: research, scientific innovation, values system, university

INTRODUCCION

La produccién cientifica, su transferencia, su apropiacién y su uso
social es un eslab6n esencial para la evolucién y transformacién de
las sociedades (Roca et al., 2020). La generacién de conocimiento,
ademds, es capaz de provocar y enfrentarse a los sistemas educativos
que siguen anclados en modelos de aprendizaje anticuados y
desconectados de la realidad (Crujeiras-Pérez y Cambeiro, 2018). Sin
embargo, esta produccion de tecnologias y saberes no garantiza, por
si misma, su transferencia a las personas y a la sociedad en general.
En ello influyen también ciertos condicionantes como la desconexién
entre los avances cientificos y lo que se ensefia en las aulas, por lo que
es habitual la escasa o nula aplicacién, por parte de los estudiantes,
de los nuevos conocimientos a la vida cotidiana (Baute y Almoguea,
2022; Sanudo y Perales, 2014).

Cambiar esta situacion requiere nuevos planteamientos en la

ensefianza y en el aprendizaje de las ciencias que se centren en
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fomentar la investigacién y que incluyan estrategias de divulgacién
cientifica. La difusion de contenidos cientificos implica el desarrollo
de estrategias especificas para estudiantes y docentes que pocas veces
se desarrollan y adquieren en el aula (D’Olivares y Casteblanco, 2019).

El siglo XXI se caracteriza por la sociedad del conocimiento, la
cual otorga a las universidades un rol en el que estdn llamadas a ser
las protagonistas en el desarrollo de los diversos dmbitos, dimensiones
y contextos en los que se desenvuelve la persona. Todo ello significa
que el conocimiento se entiende como el elemento primordial para la
construccién, transformacion y evolucién de esta sociedad (Coronel
de Leén, 2022).

Para construir ciencia es fundamental la formacién de nuevos
investigadores e investigadoras que sigan preocupados por ella; este
es un aspecto muy importante para el desarrollo de la educacién
superior en la actualidad. En educacidn, la formacién investigativa
debe ser un compromiso pedagdgico para comprender y recuperar
el enfoque cientifico en los estudiantes, que los lleve a aprender a
cuestionarse y a estar mds dispuestos a desarrollar comprensién de
sus propias experiencias (Rojas, 2009; Ureta y Jaseff, 2019).

Los retos a los que se enfrenta constantemente la sociedad nos
hacen replantearnos cémo trabajamos y cémo formamos a nuestros
jovenes. Solamente proponiendo una educacién de cardcter integral
el alumnado, una vez finalizados sus estudios, podrd trasladar
los conocimientos adquiridos a la vida. Como resultado, podrdn
reorganizar su pensamiento y adquirir nuevos conocimientos, mejorar
su desempefio y descubrir nuevas formas de actividad y nuevas
habilidades que les permitirdn realizar tareas con eficacia y fomentar
el aprendizaje a lo largo de la vida. A través del Consejo Europeo de
Lisboa, desarrollado en el 2000, junto con las Conclusiones del Consejo
de 2009 sobre el Marco Estratégico para la cooperacién europea en
el dmbito de la educacién y la formacién (Orden ECD/65/2015), se
pone de manifiesto la necesidad de que los ciudadanos adquieran
cualificaciones clave como condicién necesaria para asegurar su pleno

desarrollo personal, social y profesional; esas cualificaciones deben
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proporcionar respuesta a las necesidades de un mundo globalizado
y permitir el desarrollo econémico.

El proceso de introducir a los estudiantes de educacién secundaria
en las habilidades de indagacién facilita que construyan ideas y
conocimientos para abordar problemas cientificos. Al introducir la
investigacién como método de ensefianza, no solo en las ciencias sino
también en las humanidades, se logran varios objetivos. Primero,
los estudiantes aprenden a desarrollar un proyecto de investigacién
y se vuelven altamente capacitados en habilidades como aprender
a aprender, alfabetizacién digital, autonomia (competencias clave
enumeradas anteriormente). Otro objetivo permanente es la creacién
de puentes entre los centros de Educacién Secundaria Obligatoria
y la Universidad, asi como la transferencia y difusiéon de la labor
investigadora entre ambas (D’Olivares y Casteblanco, 2015).

Crujeiras-Pérez y Cambeiro (2018) exponen la necesidad de realizar
actividades dirigidas a la comunicacién de la informacion dentro del
aula. Aprender ciencias a través de la practica cientifica requiere una
participacién activa de los estudiantes; es por ello que, para mejorar los
desempenios del alumnado, es importante proporcionarles experiencias
de aprendizaje cientifico variadas para su buen desarrollo.

El répido progreso de la ciencia y la tecnologia en el mundo y el
proceso de globalizacién en curso y sus efectos inciden en todos los
dmbitos de la vida social. Para enfrentar tales desafios, las universidades
estdn mejorando sus actividades sustantivas para producir profesionales
mejor formados que satisfagan las necesidades de la sociedad (Baute
y Almoguea, 2022).

La divulgacién de la ciencia puede ser una herramienta de apoyo
a la educacién: “no existen ni contratos ni requisitos de evaluacidn,
como mucho se pueden obtener indices de interés, satisfaccion y
utilidad en la percepcién del publico a quien se dirige. Asimismo,
los que se acercan a ella lo hacen libremente” (Roca, 2017, p. 69).
Cuando los jévenes investigadores creen que pueden verse como
cientificos, encuentran apoyo en los procesos de investigacién que

les permiten reflejarse en estos procesos. En este sentido, el joven
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investigador se considera libre, capaz de una préctica transformadora,
y se reconoce en la coherencia entre su pensamiento y su actuar como
individuo, como miembro de una comunidad social (Crujeiras-Pérez
y Cambeiro, 2018).

Actualmente van en aumento las instituciones educativas que
potencian e incentivan la investigacién cientifica entre los estudiantes
de Educacién Secundaria, Bachillerato y Formacién Profesional. De
esta manera, encontramos una red nacional de congresos y jornadas
de “jévenes investigadores” repartidos por buena parte de la geografia
espanola.

El espiritu de investigacién que fomentaba este tipo de actividades
correspondia en gran medida a los objetivos de varias ramas de
la ciencia fuera de las humanidades. Esta circunstancia implica
considerar tnicamente la identificacién de la investigacién con la
ciencia, es decir, como algo propio de las ciencias naturales, y en
menor medida también de otros campos del saber, como la historia,
la literatura, la sociologfa y la pedagogia. El porcentaje ha disminuido
significativamente y podemos observar cada vez mds todo tipo de
trabajos e investigaciones (Roso, 2012).

Al hilo de lo anteriormente expuesto surge, como actuaciones
encaminadas al fortalecimiento y visibilizacién de la ciencia entre
jovenes y adolescentes, el proyecto PIIISA. El Proyecto de Inicio a la
Investigacién e Innovacién en Secundaria (Proyecto PIIISA) nace a
través de la colaboracién existente entre la Delegacién de Educacién en
Granada, el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) y
la Universidad de Granada (UGR) con el principal objetivo de ofertar
al alumnado de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato
de Granada la oportunidad de aprender e interaccionar en primera
persona con la ciencia. Los/as estudiantes pueden formar parte como
investigadores/as en proyectos liderados por cientificos y cientificas
pertenecientes a la Universidad de Granada y el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas, para conocer en qué consiste el método

cientifico y de qué se trata el proceso de investigacion.

— 84—



REVISTA REALIDAD EDUCATIVA, JuLIo 2023, v. 3, N.° 2, IssN: 2452-6134

La principal finalidad de este proyecto es mostrar a los/as jévenes
de Ensenanza Secundaria (4° de ESO y 1° de Bachillerato) en qué
consiste la ciencia y la investigacién y cémo puede desarrollarse en
las distintas dreas de conocimiento.

En el contexto educativo es dificil que las nuevas generaciones
comprendan la importancia de la investigacién cientifica a través
de la explicacién de teorfas y leyes que deben aprenderse con la
finalidad de resolver problemas a través de su aplicacién (Roca,
2017). Ensenar los distintos conocimientos cientificos y su relacién
con el contexto social dota a los estudiantes de motivacién y mejor
entendimiento. Se trata de una meta deseable para aquellos alumnos
que planean estudiar a posteriori una disciplina cientifica, pero mds
deseable atin para aquellos que no lo hardn, pues de igual modo
deberdn tomar decisiones informadas relacionadas con la ciencia en
su educacién permanente (Roger, 2022). La experiencia que aqui
se presenta se desarrolla bajo el proyecto “;Angeles o demonios?
Valores en los adolescentes: iniciacién a la investigacién en Ciencias
Sociales”, dirigida por miembros del Departamento de Pedagogia
de la Universidad de Granada, cuya finalidad es que el estudiantado
aprenda el proceso de investigacién en Ciencias Sociales a partir del
estudio de los valores en los jévenes de Ensenanza Secundaria de
Granada. De una forma mds concreta, se quiere conseguir que el
alumnado aprenda el proceso de aplicacién de un instrumento para
la recogida de datos, asi como el andlisis de los resultados recogidos
y la interpretacién de los mismos, por medio del uso de un paquete
estadistico cuantitativo, el SPSS, el cual se ha analizado de forma

longitudinal durante 4 afos.

METODOLOGIA

Metodologia comunicativa desarrollada mediante la interpretacién
y reflexién del grupo de trabajo a partir de la puesta en practica de

un didlogo.
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Tutorfas entre iguales llevadas a cabo entre el alumnado de

Educacién Secundaria Obligatoria.

Participantes

Los participantes en este proyecto fueron seleccionados de distintos
centros educativos de Educacién Secundaria Obligatoria de la provincia
de Granada, Espafna, que previamente solicitaron participar en el
proyecto anteriormente descrito. La informacién que se les envié a los

centros para incentivar la participacion del alumnado fue la siguiente:

Figura 1
Presentacion proyecto en los centros de secundaria

Iniclo ElProyecto Galeria Videos Proyectos Intranet

17F - ¢Angeles o Demonios? Valores en los Adolescentes: Iniciacién a la Investigacién en
Ciencias Sociales

Informacién

En cada ano académico los participantes fueron:

- 7 profesores/as del Departamento de Pedagogia de la Facultad

de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Granada.
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- 12-18 alumnos/as de cuarto ano de Educaciéon Secundaria
Obligatoria y primer afio de Bachillerato de la provincia
de Granada, en los cuales la formacién en investigacion es

inexistente.

Plan de trabajo
El plan de trabajo se presenta mediante tres sesiones:

Sesidn 1. Formacién sobre investigacién en la rama de Ciencias
Sociales y el andlisis de valores para promover una educacién
integral. A través de una sesién teérico-préctica el alumnado conoce
el objetivo principal y el marco conceptual de nuestro trabajo. Del
mismo modo, en esta primera sesion, el alumnado aprende a utilizar
el TVA_adaptado (Gonzilez-Gijén et al., 2021) para su puesta en
préctica con el grupo de clase del centro educativo al cual pertenecen
y proceder a la recogida de datos que dard sustento al desarrollo de

las siguientes sesiones de trabajo.

Sesidn 2. Seminario de andlisis cuantitativo de resultados con el
programa de andlisis cuantitativo SPSS, para que el alumnado
aprenda a procesar los datos recogidos en sus centros. El seminario
incluye la creacién de la matriz necesaria para comenzar con la fase

de la tabulacién y el andlisis descriptivo de los datos.

Sesidn 3. Realizacién de un péster cientifico que sintetiza los resultados
de la investigacion y que serd presentado por el alumnado durante

un Congreso celebrado en el aula magna de la Facultad de Ciencias

de la Educacidn de la Universidad de Granada.

Ejemplo y descripcién sesion 1

Una de las sesiones puestas en préctica incluyé la iniciacién conceptual
de los valores. La sesion tuvo una duracién de dos horas con el objetivo
de explicar al alumnado la visién conceptual de la educacién integral.

Dicha sesién se subdividié en dos fases:
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Fase 1: Marco conceptual de los valores

Durante el desarrollo de la primera parte el profesorado encargado
del proyecto explica los saberes bésicos referidos a los valores. En
resumen, el estudio de los valores hunde sus raices en la corriente
personalista, que desde hace anos ha marcado el estudio del grupo de
investigacién de la Junta de Andalucfa Valores Emergentes, Educacién
Social y Politicas educativas (HUM 580) y de los diversos grupos
que desde aqui se han ido configurando.

Gervilla (1998) define el valor como una cualidad real o ideal,
deseada o deseable por su bondad, cuya fuerza estimativa orienta la
vida humana. Afirma que la persona es el sujeto de la educacion,
cuyo fin son los valores. Sobre esta descripcién operativa de la persona
se estructura dindmicamente una axiologfa en la que las diversas
categorias de valores forman sistema con las dimensiones de la persona
(Gervilla, 2000, p. 53). Los valores corporales son esas cualidades
deseadas o deseables en relacién con el cuerpo humano. Los valores
intelectuales se refieren a la naturaleza racional de la persona. Los
valores afectivos se muestran en la dimensién afectiva y sentiente de
la persona humana. Los valores individuales aluden a su singularidad.
Los valores estéticos se muestran en la belleza. Los valores morales
tienen que ver con la bondad de las acciones humanas y nos afectan en
lo mds hondo de nuestra dignidad. Los valores sociales concretan las
relaciones interpersonales e institucionales. Los politicos se relacionan
con la vida puiblica como ciudadanos. Los valores ecolégicos muestran
el cuidado de la tierra, del medioambiente. Los valores instrumentales
0 econémicos se aprecian mds como medio que como fin. Los valores
religiosos se vinculan con el sentido de la vida.

Sobre esta arquitectura axioldgica se construye un cuestionario
de valores que tiene en cuenta las dimensiones de una educaciéon
integral y que ha sido adaptado al momento actual (Gonzélez-Gijén
et al., 2021).

Fase dos: Aspectos técnicos del test de valores adaptado (TVA _adaptado)
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En esta segunda parte, el profesorado explica al alumnado los aspectos
técnicos del test incluyendo las instrucciones de cumplimentacién
(Gonzélez-Gijén et al., 2021).

RESULTADOS

Los resultados de esta investigacién resaltan la realizacién de
proyectos en estudiantes de secundaria, teniendo en cuenta sus
necesidades de aprendizaje y de contenidos curriculares, dando
respuesta a una problemdtica identificada en su entorno. Se resalta
la realizacién de debates en torno a temdticas actuales, divulgacion
cientifica de los proyectos desarrollados y mayor participacion en
actividades universitarias. El resultado final de la puesta en practica
de dichas sesiones se resume, por un lado, en la realizacién de un
poster cientifico, que presentamos en anexos, que serd expuesto por
el alumnado en un congreso final, que agrupa el trabajo de todos los
proyectos desarrollados en las distintas facultades de la Universidad
de Granada participantes en el proyecto PIIISA; y, por otro, en la
evaluacion del proyecto realizada por el alumnado.

La evaluacién del proyecto se llevé a cabo en tres momentos. Al
comienzo, se realizé una primera evaluacion inicial para detectar, por
parte del profesorado, las necesidades que presenta el alumnado a través
del didlogo colaborativo y la observacién participante con los/as jefes/
as de estudios de los centros educativos seleccionados para participar
en este proyecto ¢ identificar el conocimiento previo en investigacién
y valores que poseen, asi como conocer cémo adaptar la formacién
a las caracteristicas de dicho alumnado. Luego, se implement6 una
evaluacién procesual desarrollada durante las tres sesiones, a través del
dialogo reflexivo entre el profesorado y el alumnado, con la finalidad
de compartir las distintas necesidades, experiencias y aprendizajes.
Finalmente, una evaluacién final con entrevistas a los estudiantes
facilit6 conocer la evaluacién general de la implementacién préctica

del proyecto desarrollado y sus opiniones sobre el mismo.
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Los resultados de la evaluacién final muestran que la mayor parte
del alumnado cree necesaria una formacién en valores, principalmente
porque promueve una educacién integral, a vivir en sociedad,
desarrollar un buen proyecto de vida. Se destacan algunos discursos
del alumnado: “Principalmente porque nos acerca y nos lleva al bien,
a ser buenas personas y a poder convivir en sociedad. Ademds, para
poder desarrollar un proyecto de vida pleno” (I1:9-60),' “Garantiza
una educacién integral” (13:30-30), “Los valores forman parte de la
educacion, sin ellos no serfa lo que soy, es decir, civilizada y racional.
Los valores son los pilares del ser humano” (15:46-40), “Son la base del
ser humano y son muy necesarios para el correcto funcionamiento de
la sociedad” (19:38-50). Del mismo modo, explican la importancia de
tener una formacién en investigacién como una preparacién para el
futuro y para conocer nuevos aspectos y competencias desconocidas:
“Nos ayuda a que estemos preparados para el futuro” (120:16-95),
“Nos prepara para futuros proyectos y, sobre todo, a los que estamos
interesados en la investigacion, nos sirve de ayuda para hacernos una
idea de cémo funciona” (16:15-50), “Incluso en esta investigacion
podemos descubrir el porqué de cémo nos comportamos” (118:38-19),
“A partir de esta formacidn se estimula el pensamiento critico y el
aprendizaje” (13:19-30), ya que no han recibido ninguna formacién
de este tipo con anterioridad y la creen importante para su futuro
como medio para trabajar en equipo. Finalmente, ante la pregunta
;qué te ha parecido este proyecto?, la mayoria responde que muy
interesante ya que se atinan el aprendizaje de valores y el aprender
a investigar: “Muy interesante, ha sido una experiencia de la que he
aprendido, no solo sobre los valores y la educacién integral, también
sobre la investigacién” (110:26-22), “Bastante curioso y nuevo. Algo
que repetirfa” (18:34-30), “Muy interesante, he aprendido muchas
cosas sobre valores e investigacién que me resultardn muy utiles

para mi futuro” (I4:16-12), “Me ha parecido interesante y he podido

1 Informante 19, Documento 9, Linea 60.
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ver por m{ misma cémo en un rango de edad piensan de la misma

manera sobre un mismo tema” (110:48-30).

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La formacién inicial junto con la formacién prictica del docente
deben desarrollarse bajo la concepcién de que la ciencia posee una
relacién estrecha con la calidad de vida de las personas; por ello,
es sumamente importante el desarrollo de la reflexion en su propia
préctica para poder conocer estrategias de aprendizaje de la ciencia y
conocimientos de un buen uso de conceptos cientificos y dindmicos
(Sanudo y Perales, 2014). El acercamiento a la cultura cientifica
proporciona principios, evidencias y formas de trabajar que capacitan
para buscar alternativas ante nuevos retos y problemas, asi como
generan mejoras en el desarrollo de las capacidades profesionales
y la madurez (Ramirez et al., 2013). Se trata de proyectos con una
duracién de todo el curso académico, en los cuales la motivacién y
el aprendizaje del alumnado crece poco a poco, ya que les ayuda a
conocer la importancia del estudio de los valores. Del mismo modo,
se produce un mayor aprendizaje de la temdtica especializada al
entrar en contacto con expertos en la materia objeto de estudio. La
puesta en prictica de las capacidades individuales en la educacién
superior permite al alumnado disponer de distintas herramientas
educativas para poder configurar su actitud frente a los conocimientos,
la investigacién y la ciencia (Rojas, 2009). El aprendizaje en estos
proyectos debe permitir que los y las estudiantes creen sus propias
redes de significado cientifico y en contextos de aplicacién mds
especificos, ofreciéndoles la capacidad de andlisis y reflexién conjunta.

El alumnado adquiere un conjunto de competencias de investigacién
que se materializan en la elaboracién de un péster cientifico que se
muestra como resultado de su investigacién; un ejemplo de estas
competencias es el trabajo en equipo. Ademds del diseno y realizacién

del péster, el alumnado participante debe preparar una presentacién oral
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para el congreso final, en el cual se exponen los resultados obtenidos
en el proceso de investigacién y que supone para ellos acceder por
primera vez a la creacién cientifica, asi como a su difusién. Una vez
que el péster estd terminado, se debe enviar a la coordinadora central
del proyecto, quien evaluard su idoneidad. Estos proyectos permiten
intensificar las relaciones entre instituto y universidad, incentivando
un aprendizaje mutuo entre ambas instituciones.

Del mismo modo, el proyecto favorece el conocimiento de los
valores que presenta el alumnado en educacién secundaria y que
identifican los propios jévenes con los datos recogidos en su grupo
de iguales. La formacién en valores hace referencia al proceso que
incide en el desarrollo de la moralidad de la persona en todas sus
dimensiones; es por ello que todas las universidades deben tener
una estrategia intencionada que propicie la formacién en valores,
desarrollando un proceso continuo de formacién que requiere la
precisién constante de los objetivos que se pretende alcanzar (Vidal
y Arana, 2014).

Sin profundizar en las valoraciones de las palabras que forman
las categorias de valores identificados a través del instrumento
TVA_adaptado (Gonzdlez-Gijon et al., 2021), a lo largo de estos
afnos se evidencia una similitud de resultados referidos a aquello que
los jévenes valoran en mayor medida.

Los valores con una mayor puntuacion son los afectivos, morales
e individuales, los cuales destacan la humanizacién en el alumnado,
la dimensién individual del valor de la personalidad, y las relaciones
afectivas y sociales. Del mismo modo, los valores ecolégicos,
instrumentales y sociales obtienen puntuaciones superiores a la
media. Estas categorias analizadas revelan la importancia que se
confiere a la ecologfa, el cuerpo, la salud, las relaciones y problemas
sociales. Se debe destacar lo poco interesados que se encuentran en
la formacién intelectual. Los valores politicos y religiosos poseen las
puntuaciones mds bajas, los cuales muestran la despreocupacién de

los jévenes por la politica o la religién.
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Finalmente, el desarrollo de este proyecto ha creado un espacio
de formacién en investigacién que ha mejorado la motivacién y
participacion del alumnado de Educacién Secundaria y del profesorado
universitario. Como futuras proyecciones de trabajo se encuentra
nuestro interés en seguir profundizando en este proyecto y realizar
un andlisis longitudinal de las puntuaciones en los valores de todos

estos anos.
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RESUMEN
La prueba SABER TyT pretende aportar un indicador del valor agregado

de las instituciones educativas superiores con programas de formacién
técnica y tecnoldgica (TyT). Es decir, permite, por medios estadisticos,
que se calcule el aporte de la institucién TyT al nivel de competencia con
el que ingresa el estudiante a la educacién superior, facilitando de este
modo conocer la variacién entre las puntuaciones que este obtuvo en las
competencias generales en la prueba SABER11 (al terminar la educacién
media) y sus puntuaciones en las pruebas SABER TyT al finalizar la
educacidn técnica superior. Este cambio permite valorar el aporte de cada
institucién TyT a las competencias generales de los estudiantes y facilita
establecer comparaciones entre instituciones con informacién que no se ve
reflejada por otros indices de calidad (i.e., acreditacién) ni por el ranking
o clasificacién de las instituciones mediante la metodologia de promedio
simple en las pruebas estandarizadas.
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ABSTRACT

The SABER TyT test aims to provide an indicator of the added value of
higher education institutions with technical and technological training
programs (T & T). That is, it allows by statistical means to calculate the
contribution of the T & T institution to the level of competence with
which the student enters higher education. This is the change between
the scores that each student obtained in the general competences in the
SABERI1 test (when finishing the high school education) and the scores
in the SABER TyT tests at the end of the higher technical education. This
change makes it possible to assess the contribution of each T & T institution
to the general competencies of the students and facilitates comparisons
between institutions, which are not reflected by other quality indices (i.e.,
accreditation) or average score in standardized tests.

Keywords: higher education, technical education, standardized tests,
HLM models, value added, Colombia

INTRODUCCION

En Colombia, el concepto de competencia se entiende como “saber
hacer en contexto”. Esta definicién no se limita a los aspectos cognitivos
de la competencia, sino que incluye aquello que los sujetos pueden
hacer en maltiples contextos con lo que saben (UN, 1999). Asi, por
ejemplo, la competencia lingiiistica no se refiere al aprendizaje de
una gramdtica o unas reglas formales, sino al uso de la lengua en
diferentes contextos. En 1998, estas competencias se plasmaron en
estandares y lineamientos curriculares para las diferentes materias, en
los “Estdndares Bdsicos de Competencias en Lenguaje, Matemdticas,
Ciencias y Ciudadanas” (Ministerio de Educacién Nacional Colombia,
1998). Los estdndares bésicos de competencias fueron luego empleados

en el disefio de las pruebas de ingreso a la educacién superior (pruebas
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SABER 11) por el ICFES (Instituto Colombiano para la Evaluacién
de la Educacién).

Las competencias generales sirven al estudiante para su desempefio en
cualquier drea del conocimiento y son necesarias para los aprendizajes
en el nivel postsecundario y en la vida laboral (ICFES, 2014). Estas
competencias comprenden la lectura critica, la escritura argumentativa,
el razonamiento cuantitativo, las competencias ciudadanas y el uso
de un segundo idioma. Por su parte, las competencias especificas estdn
relacionadas con un campo de conocimiento en particular, como es
el caso del pensamiento cientifico, y se desarrollan principalmente
en el nivel postsecundario.

Los estudiantes colombianos adquieren y fortalecen las competencias
generales y las especificas durante su paso por el sistema educativo.
Estas competencias son evaluadas mediante el nuevo Sistema Integrado
de Evaluaciones SABER (Saber 3°, 5°, 7°, 9°, 11°, PRO, TyT). Se le
denomina “sistema” porque las competencias evaluadas estdn alineadas,
lo que permite contar con comparaciones entre los diferentes niveles
educativos (ICFES, 2013). Por ejemplo, las mediciones de valor agregado
de la educacién superior se pueden desarrollar haciendo uso de los
resultados de los bachilleres en la prueba SABER 11 y sus resultados
hacia el final de la educacién superior técnica en la prueba SABER
TyT. Esto se hace para establecer cémo las competencias generales
con las que llegaron los estudiantes a la educacién técnica superior
se han incrementado, es decir, lo que las instituciones de educacion
superior técnica agregaron al aprendizaje del alumno.

Los estudiantes colombianos presentan deficiencias en las
competencias generales necesarias para ingresar y desenvolverse
con éxito en la educacién superior (técnica o profesional). Evidencia
de esto se encuentra en los resultados de las pruebas estandarizadas
nacionales (ICFES, 2011a; ICFES, 2011b) y en pruebas internacionales
(OECD, IBRD, The World Bank, 2013). Varios estudios con
muestras colombianas han establecido que las caracteristicas de las
instituciones tienen un impacto significativo en estos resultados.

Por ejemplo, Lépez (2010) hizo un metaandlisis con estudios que
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emplean muestras de estudiantes colombianos y reporté efectos de
las instituciones escolares sobre la variabilidad del puntaje total de la
prueba SABER 11 entre 35% (segtin Correa, 2004) y 39,9% (segin
el estudio de Gaviria y Barrientos, 2001). Asimismo, Rodriguez
(2015) estableci el valor agregado de las instituciones de educacién
superior en Bogotd en los resultados en las pruebas SABER PRO.
El objetivo de la presente investigacién es establecer el aporte
(valor agregado) de los programas de formacion técnica superior en
el desarrollo de las competencias generales de matemdticas y lectura
critica (medidas con los exdmenes SABER TyT) de los estudiantes
en la modalidad presencial en la ciudad de Bogotd. Este estudio
aporta evidencia sobre los factores de calidad de la educacién, ya que
el nivel de competencias del egresado de la educacién técnica refleja
la calidad de estas instituciones de educacién superior, es decir, su

aporte al logro del desarrollo de las competencias bésicas.

COLOMBIA Y LA FORMACION TECNICA

En Colombia, la formacién técnica superior puede conducir a obtener
un titulo profesional ya que existe una articulacién entre este tipo
de educacién y la educacion universitaria (segtn la ley de Educacion
Superior o ley 30/1992). Sin embargo, para muchos estudiantes, se
trata de formacién para el trabajo y las ocupaciones, es decir, se le
considera un estadio terminal que no se contintda en la universidad.

La educacién técnica se desarrolla en los niveles de media y en
la educacién superior (ley General de Educacién, Ley 115 de 1994);
en la media, a través de programas de articulacién que permiten que
estudiantes de 9° grado (15 afos de edad) se incorporen a la formacién
técnica por 2 afos (grados 10° y 11°), segtin la ley 749 de 2002. La
educacion superior se imparte en institutos técnicos (que ofrecen el
titulo de Técnico Profesional) y tecnoldgicos (que ofrecen titulo de

Tecnélogo) y en universidades (que ofrecen titulos profesionales).

—100—
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Los institutos técnicos ofrecen formacién hasta por 2 anos, y los
programas tecnoldgicos hasta por 4 afios.

En Colombia solo se reconoce el estatus de universidad a aquellas
instituciones que desarrollan investigacion cientifica o tecnolégicay
que confieren titulos profesionales en un campo especifico (ingenieria,
medicina, pedagogia, entre otras carreras). La educacién técnica no se
caracteriza por la investigacion cientifica, sino por el entrenamiento
para las ocupaciones, lo que no facilita la articulacién entre los niveles
educativos. Sin embargo, el pais estd trabajando en una estrategia
para fortalecer la educacién técnica y tecnoldgica, incluyendo su
produccién en investigacién aplicada (MEN, 2015).

Con la finalidad de que el pais se integre en la economia mundial,
varios elementos de politica publica han contribuido al fortalecimiento
de la educacién técnica colombiana. Por ejemplo, el Plan Decenal de
Educacién (2006-2016) planteé los Comités Universidad-Empresa-
Estado (CUEE), que tienen como objetivo principal generar y promover
proyectos de investigacion aplicada, enfocados en atender necesidades
tecnoldgicas reales de las empresas de las regiones (MEN, 2015).

Igualmente, en el actual Plan Decenal de Educacién (2016-
2026), se reconoce el papel de la educacién técnica en el acceso y
la descentralizacién de la educacién superior hacia las regiones. En
2016, la educacién superior aumentd a 720.997 estudiantes (un
crecimiento del 82,3% con respecto al periodo 2007, que registr6
395.437 estudiantes). En el plan también se incluye a la educacion
técnica en los futuros proyectos de articulacién del Sistema Nacional
de Educacion Superior (SNET), y en el desarrollo y fomento de un
Marco Nacional de Cualificaciones (MEN, 2016).

El Ministerio de Educacién Nacional de Colombia (MEN) ha
hecho una apuesta para cerrar las brechas de calidad por medio de
acciones concretas para el fortalecimiento de la educacién técnica.
Estas acciones incluyen la transformacién académica por medio de la
implementacién del curriculo por competencias disenado por ciclos

propedéuticos (secuenciales y complementarios) y la transformacién
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institucional (por ejemplo, la ley 749 de 2002, que promueve la
articulacién de la educacion técnica superior y la educacion escolar).

En cuanto ala calidad de los programas técnicos, el aseguramiento
de la formacidn en esta drea depende del sistema de registro calificado
y el sistema de acreditacién también empleado para las universidades.
La acreditacién de alta calidad es un procedimiento voluntario por
el que puede optar la institucién técnica. En Colombia, la educacién
técnica tiene por criterios de acreditacidn: las cualidades del Proyecto
Educativo (PEI), misién, visién, principios del modelo pedagégico,
estructura curricular (pedagogia activa y pedagogia de aprendizaje
significativo), finalidad (capacidad de solucién de problemas) y tipo
de evaluacion formativa (aprendizaje por problemas).

En el documento La educacién en Colombia (OECD, 2016)
se analiza y se formulan propuestas a la reforma del sistema de
aseguramiento de la calidad de la educacién terciaria del pais. Segin
la OECD (2016), la calidad se refiere a aspectos relacionados con
competencias y actitudes del profesorado (aspectos académicos,
diddctica, organizacién, comprensién de su funcion, ética), plan de
estudios, infraestructura, organizacién de la ensenanza, evaluacién,
transparencia informativa y gestién de la institucién. Sin embargo,
los criterios de calidad no se deben centrar en las condiciones de
funcionamiento de los programas técnicos, sino en los resultados
de las instituciones. Por este motivo, una medida de valor agregado
de los programas técnicos, o el aporte en términos de crecimiento
de las competencias bédsicas de sus egresados, también es importante

para establecer pardmetros de calidad.

OBJETIVO GENERAL

Establecer, por medio de una medida de valor agregado, el ranking
de clasificacién de las instituciones de educacién técnica superior
de la ciudad de Bogotd (para las que haya informacién completa y

suficiente) y comparar esta clasificacién con la categorizacién dada por
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la medida promedio de las competencias en Matemadticas y Lenguaje
(clasificacién simple) de la prueba SABER TyT a fin de establecer el
aporte de las instituciones técnicas superiores a los aprendizajes de

los estudiantes bogotanos (TyI modalidad presencial).

METODO
Datos
Las bases del ICFES (Instituto Colombiano de la Evaluacién de

la Educacién) contienen datos de las puntuaciones cruzadas de los
estudiantes colombianos, quienes presentaron el SABER 11 entre 2006
y 2017 y SABER Ty T para la aplicacién de 2016 (Iy II). Se incluyen
datos completos para el nivel individual (n = 7.532 estudiantes) y
para el nivel institucional se incluyen datos de n = 60 instituciones

técnicas con modalidad presencial de la ciudad de Bogotd.

Medida del valor agregado en educacién

CRUCE DE LOS RESULTADOS DE LAS COMPETENCIAS GENERALES DE LAS PRUEBAS
sABER 11 (2006-2014) v saBER Pro (2016-1 v 2016-2)

Se obtuvo una muestra de estudiantes bogotanos cuyos resultados
en ambas pruebas se encuentran disponibles en las bases de datos
del ICFES. En este andlisis se incluyen estadisticos descriptivos de
la muestra de estudiantes de los programas técnicos en Bogotd. El

cruce de los datos se llevé a cabo con el uso del soffware Access.

CALCULO DEL VALOR AGREGADO DE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION TECNICA

La finalidad de este andlisis es responder a la pregunta de cudles
programas mejoran las competencias de sus egresados (medidas
con SABER PRO), si se comparan con el nivel de competencia al
ingreso a la educacion superior técnica (medidas con SABER 11).

La comparacién de las competencias generales de los estudiantes
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antes del ingreso y al egreso de los programas se hizo cruzando los
resultados de las pruebas SABER 11 y SABER PRO, ya que se tiene
un identificador del estudiante en ambas bases que aporta evidencia
del efecto del programa TyT en el desarrollo de las competencias.
Este cdlculo del valor agregado se llevé a cabo con el software HML7
de Raudenbush et al. (2010).

En términos generales el valor agregado, o aumento en las
competencias reflejadas en pruebas estandarizadas SABER TyT
debido a la Institucién de Educacién Superior técnica (curriculo,
pedagogia, bienestar, entre otros factores), puede expresarse como
un valor promedio E[Y; L X;;] o o valor de referencia, alrededor del
cual se estima el valor agregado (VA) de cada una de las instituciones
(representadas por las nubes de puntos azules) que entran en la

comparacién de VA (Figura 1).

Fig. 1
Modelo de valor agregado.

E[Yij L X;]

—>

Se representa el valor de referencia por una linea roja y los valores de VA para IES
(Instituciones de educacién superior técnica) por arriba y por debajo de este valor,
junto con sus valores esperados (promedio) en color verde. Las IE se representan como
puntos azules.
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Teniendo en cuenta que

i=1,...n; representaalos estudiantes

j=1,...] representa a las IES

Las variables de respuesta (Yij), como los resultados en la prueba
SABER TyT, son producidas por un conjunto de covariables Xij del
estudiante i en la institucién educativa técnica j. Xij puede ser un
vector de dimensién K > 1 de variables tanto del nivel del estudiante
como de la IES:

Una vez que se fija el conjunto de caracteristicas observables/
medibles, también llamadas covariables Xij, se define el efecto de
la institucién técnica como j, es decir, una variable no observable
tal que condicionalmente a Xij y a la variable 8j, los puntajes Yij
... Ynj (ejemplo, los resultados SABER TyT) no se correlacionan

mutuamente entre si:

cov (Yij, Ykj L Xj,0j)) =0 ecuacién 1

Esta covarianza puede reescribirse, como aparece en la ecuacién 2, en
términos de valor esperado E (promedio), donde el primer término
(antes del simbolo +) es la variabilidad entre IE (entre instituciones
educativas técnicas o entre programas) y el segundo término es la
variabilidad intra IE, que debe ser equivalente a 0, ya que solo el primer
término da cuenta del valor agregado o efecto de la IE en resultados
Yij como las puntuaciones estandarizadas de la prueba SABER TyT:

cov[E (Yij L Xj,0j),E(Yki L Xi,0i) L Xj] + E[cov(YijYkjL Xj,0j) L Xi] ecuacién2

Otra forma de expresar la anterior ecuacién es:
1<
Va= n Z[E (Yii L Xyiej) - E (Yij 1 Xy ) ] ecuacién 3
U

donde E(Y; LXy) esigual a 0.
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Si las covariables se modifican (si se cambian los efectos aleatorios),
igualmente se cambiard el efecto o valor agregado estimado, por
ejemplo:

P(Yiu Bju, B Xju)

Donde Yju es el efecto de las covariables del estudiante; 8;y, las
covariables del programa al que pertenece el estudiante; 6., las
covariables de la IE; y X;,, otras covariables. El criterio para incluir
covariables es prictico (;qué variables nos interesa controlar?). El
valor agregado se caracteriza por el tipo de covariables que se escoja

incluir. En el presente estudio se incluyen las covariables que aparecen

en la Tabla 1.

Tabla 1
Covariables del estudio

Variables de la IES técnicas Variables del estudiante

Resultados SABER 11

Matricula total ) -
(Lenguaje, Matematicas)

Resultados SABER PRO
(Lectura critica, razonamiento cuantitativo)

Educacién materna

Nivel socioeconémico

Los modelos HLM (Raudenbush y Bryk, 2002; Hox, 2010) empleados
en el presente estudio para el cdlculo de VA estdn dados por las
ecuaciones 4 y 5. La ecuacion 4 indica que los resultados en SABER
TyT en lectura critica (MOD_LECT})) obedecen a las variables de la
educacién de la madre (FAMI_EDUj)), el estrato (ESTU_NSEj;) y los
resultados del estudiante en el nivel educativo secundario medidos
con la prueba SABER 11 (PUNT_LENj). El nivel 1 se refiere a las
variables del individuo (centradas en la media del grupo) y el nivel
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2 se refiere a las variables de la institucién técnica (matricula total o
MATRICUL)), centradas en la gran media. El valor agregado de la

institucién técnica viene dado por ug;:

Nivel 1
MOD_LECT, = 8, + B,*(FAMI_EDU,) + B,*(ESTU_NSE)) + B,*
(PUNT_LEN)) +r,

Nivel 1
MOD_RAZ0ij = B0j + B1j*(FAMI_EDUij) + B2j*(ESTU_NSEIj) + B3j*
(PUNT_MATI)) + rif

Nivel 2 Nivel 2
ivel
= Vo * Vo (MATRICUL) + u

g & _ ;"‘7 . Z"’ ( )+ ty BOj = y00 + yO1*(MATRICUL)) + u0j
ﬁ’fz V"’ . u”‘ B1j=y10 +utj
ﬁz/ - V” . u2/ B2j=y20 +u2j

A B3j=y30 +u3j
Modelo Mixto

Modelo Mixto

MOD_RAZO, = V,, + V,,"MATRICUL, + v,;*FAMI_EDU+ y,,*
ESTU_NSE; + v,,*PUNT_MAT + u, + u,*FAMI_EDU, + u,*
ESTU_NSE; + u,PUNT_MAT, + 1,

MOD_LECT, =y, + v,*MATRICUL, + y,"FAMI_EDU, +v,,*
ESTU_NSE, +y,"PUNT_LEN, +u, + u *FAMI_EDU, +u,*
ESTU_NSE, + u,"PUNT_LEN, +r,

(ecuacion 4) .
(ecuacion 5)

ANALISIS

El andlisis se desarrollé sobre las instituciones técnicas (identificadas
con c6digo SNIES del MEN) que proveen programas académicos
TyT (técnicos y tecnoldgicos). Por tanto, la unidad de anilisis es la
institucién TyT.

En el andlisis estadistico (con base en los modelos de las ecuaciones
4y5), se consideran los efectos aleatorios de todas las variables de los
individuos. El valor agregado de la institucién TyT se calculé con el
software HLM 7. Los resultados de estos andlisis incluyen estadisticos
descriptivos, descomposicién de la varianza entre/intra (correlacién
intra-clase), y estimacion de valor agregado (dado por los errores de
la variable del segundo nivel Ho).
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RESULTADOS
Estadisticos descriptivos

En la Tabla 2 se presentan los estadisticos para las variables de
los niveles de andlisis. En la muestra, la educacién de la madre es
secundaria completa, pero se observa una dispersion en los datos,
ya que hay padres de familia sin educacién formal (minimo 0) y
con nivel de posgrado (mdximo 9). El estrato socioeconémico es 3,
con rango entre los estratos 1 al 4. Las puntuaciones SABER 11 se
encuentran cercanas al promedio nacional (50 puntos con desviacién
10 puntos), pero hay mejores resultados en Matemadticas (48,27) que
en Lectura (47,94). La matricula en las IES técnicas es, en promedio,
127 estudiantes, pero en esta variable también hay dispersién de

datos, ya que algunas instituciones llegan a los 2.419 estudiantes.

Tabla 2
Estadisticos descriptivos de las variables del estudio

N Media SD Min Max
Educ. materna 7441 3,74 2,00 0 9
Estrato 7441 2,61 1,06 1 4
SABER 11 Mats. 744 48,27 9,43 0 10
SABER 11 Lect. 744 47,94 712 0 78
Matricula IES 59 127,66 333 1 2.419

Correlaciones intra-clase

Las correlaciones ICC de la Tabla 3 muestran que para cada uno
de los conjuntos de datos (Lectura y Razonamiento cuantitativo)
existe un nivel de heterogeneidad que justifica la utilizacién de los

modelos multinivel.
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Tabla 3
Correlaciones ICC

T 2
(T2 + 02)

Lectura critica 1,081

Razonamiento cuantitativo 0,88

Valor agregado y clasificacion de las instituciones

Se tomé como variables dependientes los resultados en SABER TyT
en Lectura critica y Razonamiento cuantitativo. En la Tabla 4 se
muestra el resultado de la regresién de los modelos HLM planteados
en las ecuaciones 4 y 5, para predecir los resultados en SABER TyT en
Lectura critica y Razonamiento cuantitativo a partir de las variables
del individuo (educacién de la madre, estrato socioeconémico,
resultados en SABER 11) y de la institucién (matricula total). Se
observa que todas las variables son significativas al 5%. Segin los
resultados, la mayor matricula no se relaciona con mejores resultados,
mientras que la educacién de la madre, el estrato socioeconémico y
los resultados previos en SABER 11 si tienen una relacién positiva
con los resultados con la prueba SABER TyT.

Tabla 4
Coeficientes y errores estandar modelos predictivos ecuaciones 4y 5

SABER TyT SABER TyT

Lectura Raz. Cuantitativo

Coef. ESS  p-value  Coef. ES  p-value

Intercepto, Y, 101,208 0,966 <0,001 104,122 1006 <0,001

Mat,icma,vm -0,001 0,000 0,042 -0,001 0,000 0,060

Educacion materna, Y,, 0641 0213 0004 0306 0100 0006

Estrato, Y, 1642 0,287 <0,001 0,936 0,198 <0,00]

Saber 1, Y, 0,935 0,048 <0001 0,949 0,032 <0,001
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En las Tablas 5 y 6 que se muestran en las siguientes pdginas se
presentan los resultados de la categorizacién de las instituciones de
educacién superior técnica TyT de la muestra (60 instituciones).
El c6digo SNIES es el identificador de la institucidn, el puesto VA
corresponde al puesto por valor agregado (siendo 1 la institucién de
mayor valor agregado en las competencias), y el puesto simple es el
orden en que se listan las instituciones de acuerdo con su promedio
en las subpruebas de Lectura critica y Razonamiento cuantitativo.
No existe relacién entre las escalas de puesto por promedio VA
y puesto por promedio simple, ya que la correlacién es igual a 0 y
no significativa para Lectura critica y Razonamiento cuantitativo.
Esto se puede observar en el Grifico 1, que muestra una nube de
puntos dispersa de los rankings (VA y promedio simple) para ambas
competencias. Este resultado se explica a que puede haber instituciones
con altas puntuaciones promedio en las pruebas SABER TyT, pero
que no aportan valor agregado al estudiante (el desarrollo de la
competencia no depende de factores de la institucién); y también,
otras instituciones que, aportando alto VA no logran promedios
simples altos (pueden mejorar o nivelar los resultados iniciales
de los individuos, pero no superan a los estudiantes de las demds

instituciones técnicas).

Grafico 1

Dispersion de las IES de acuerdo con la clasificacién segin VA y promedio
simple en la subprueba de Lectura critica TyT (izquierda) y la subprueba de
Razonamiento cuantitativo (derecha).

PuestoVA
°
PuestoVA
o
°

° 10 2 30 & 50 B ] 10 20 30 ) S0 &
PuestoPromedioSimple PuestoSimple
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En el caso de los resultados de la evaluacién de Lectura critica,

instituciones como el SENA (cédigo 9110), la Corporacién Unificada
Nacional CUN (4813) y la Universidad ECCI (5802), que ocupan

las posiciones 33, 29 y 27 en el ranking con la metodologia de

promedio simple, curiosamente, son las que mayor valor agregado

aportan. Mientras que la Fundacién para la Educacion Real (4704),

la Universidad San Buenaventura (1718) y la Universidad Antonio

Narifio (1826) tienen los lugares mds bajos del ranking en su aporte

de VA'y, a su vez, presentan bajo promedio en las pruebas SABER
TYT de Lectura critica.

Tabla 5

Valor agregado IES TyT para competencia en Lectura critica

PROMEDIO
, PUESTO PUESTO
SNIES NOMBRE INSTITUCION SABER TYT
VA SIMPLE
RAZ. CUANT.

9110  SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA) 101,20 1 33
CORPORACION UNIFICADA NACIONAL DE

4813 EDUCACION SUPERIOR (CUN) 103,12 2 29

5802 UNIVERSIDAD ECCI 103,99 3 27
POLITECNICO INTERNACIONAL INSTITUCION DE

L4727 . 95,20 4 48
EDUCACION SUPERIOR
UNIPANAMERICANA-FUNDACION UNIVERSITARIA

2745 104,19 5 26
PANAMERICANA

2106  DIRECCION NACIONAL DE ESCUELAS 88,55 6 55
FUNDACION PARA LA EDUCACION SUPERIOR SAN

4726 96,99 7 43
MATEO
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS

2829 104,52 8 25
(UNIMINUTO)
FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR SAN JOSE

4702 ! 101,42 9 32
(FESSANJOSE)
UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE

1301 ! 119,94 10 1
CALDAS

2725 POLITECNICO GRANCOLOMBIANO 106,00 n 17
CORPORACION INSTITUTO SUPERIOR DE

4832 100,31 12 35

EDUCACION socIAL (ISES)
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2834  UNIVERSITARIA AGUSTINIANA (UNIAGUSTINIANA) 105,42 13 20

4108 ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO 2 CENTRAL n,n 14 7
CORPORACION TECNOLOGICA INDUSTRIAL

3819 COLOMBIANA (TEINCO) 96,18 15 45
FUNDACION CENTRO DE INVESTIGACION DOCENCIA

3n2 Y CONSULTORIA (cIDCA) 99,58 16 37

L7271 FUNDACION UNIVERSITARIA HORIZONTE 93,91 17 51
FUNDACION UNIVERSITARIA PARA EL DESARROLLO

33 HUMANO (UNINPAHU) 104,69 18 23

1735  UNIVERSIDAD MANUELA BELTRAN (UMB) 108,54 19 n

1728  UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA 107,01 20 15

9128  LCI-FUNDACION TECNOLOGICA 108,20 21 13

2728 FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA 94,63 22 50
CORPORACION UNIVERSAL DE INVESTIGACION Y

3830 TECNOLOGIA (CORUNIVERSITEC) 95,58 23 47

2713  FUNDACION UNIVERSITARIA LOS LIBERTADORES 99,87 24 36

2848 CORPORACION UNIVERSITARIA UNITEC 104,60 25 24

1121 UNIVERSIDAD-COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA 104,80 26 22

3808 CORPORACION TECNOLOGICA DE BOGOTA (CTB) 114,34 27 4

9904 FUNDACION TECNOLOGICA COLOMBO-GERMANA 91,85 28 52
ESCUELA SUPERIOR DE CIENCIAS EMPRESARIALES

3824 (ecrem) 96,18 29 Lk
FUNDACION UNIVERSIDAD DE BOGOTA JORGE

1707 TADEO LOZANG 114,88 30 3
CORPORACION INTERNACIONAL PARA EL

3826 DESARROLLO EDUCATIVO 103,00 3l 30

3719  INSTITUCION UNIVERSITARIA LATINA (UNILATINA) 107,82 32 14
FUNDACION TECNOLOGICA AUTONOMA DE BOGOTA

3702 (Fash) 98,76 33 4]
CORPORACION DE EDUCACION TECNOLOGICA

9903 COLSUBSIDIO-EADS 109,50 34 9

9129  FUNDACION UNIVERSITARIA CAFAM 105,92 35 18

1818  UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA 108,79 36 10

4803 CORPORACION POLITECNICO COLOMBO ANDINO 101,00 37 34
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FUNDACION UNIVERSITARIA MONSERRATE

2710 (
UNIMONSERRATE)

99,55 38 38

3725 FUNDACION TECNOLOGICA ALBERTO MERANI 106,28 39 16

CORPORACION CENTRO DE NUESTRA SENORA DE
4812 97,83 40 42
LAS MERCEDES

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS APLICADAS Y

1835 AMBIENTALES (UDCA) 88,00 1 56

4719 ;LPJ/‘NEE(\CCA\ON DE EDUCACION SUPERIOR NUEVA 94.67 42 49
CORPORACION UNIVERSITARIA TALLER CINCO

4835 CENTRO DE DISENO 118,20 43 2

1801 UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 105,00 Lh 21
CORPORACION CENTRO DE ESTUDIOS ARTISTICOS

4806 Y TECNICOS (CEART) 99,09 45 39

L714  FUNDACION INTERAMERICANA TECNICA (FIT) 95,60 46 46
FUNDACION ESCUELA COLOMBIANA DE HOTELERIA

4708 Y TURISMO (ECOTET) 108,50 47 12
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ELECTRONICA Y

9109 COMUNICACIONES (ITEC) 113,50 48 5

2702 ZL;EISSC\ON UNIVERSITARIA DE CIENCIAS DE LA 103,50 49 08
ESCUELA DE INTELIGENCIA BRIGADIER GENERAL

2301 RICARDO CHARRY SOLANO 91,25 50 53

3827 POLITECNICO SANTAFE DE BOGOTA 105,50 51 19

9117  FUNDACION POLITECNICA CORPO 102,50 52 31

1703  UNIVERSIDAD INCCA DE COLOMBIA 112,33 53 6

2905 CENTRO DE EDUCACION MILITAR 110,00 54 8
FUNDACION PARA LA EDUCACION SUPERIOR REAL

L7004 DE COLOMBIA 88,67 55 54

1718  UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA 69,00 56 57

1826  UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO 99,00 57 L0

En cuanto a la prueba de Razonamiento cuantitativo, instituciones
como CUN, ECCI, el Politécnico Internacional y Unipanamericana
presentan los valores agregados mds altos, pero, con la metodologia

de promedio simple, solo ocupan los puestos 28, 10, 54 y 19,
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respectivamente. Entre las instituciones con un valor agregado mds
bajo estdn la Corporacién Universitaria Iberoamericana (2830),
Universidad San Buenaventura (1718) y Universidad Antonio Narifio
(1826), que igualmente presentan un bajo promedio simple en las
pruebas TyT de Razonamiento cuantitativo.

Tabla 6
Valor agregado IES TyT para Razonamiento cuantitativo

PROMEDIO
. PUESTO PUESTO
SNIES NOMBRE INSTITUCION SABER TYT
VA SIMPLE
RAZ. CUANT.
CORPORACION UNIFICADA NACIONAL DE
4813 3 103,28 1 28
EDUCACION SUPERIOR (CUN)
5802 UNIVERSIDAD ECCI-BOGOTA D.C. 109,41 2 10

POLITECNICO INTERNACIONAL INSTITUCION DE
L4727 . 96,09 3 54
EDUCACION SUPERIOR

UNIPANAMERICANA-FUNDACION UNIVERSITARIA
2745 105,57 4 19
PANAMERICANA

2106 DIRECCION NACIONAL DE ESCUELAS 90,17 5 59

1,726 FUNDACION PARA LA EDUCACION SUPERIOR SAN 100,07 6 m
MATEO

2829 CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS 107,34 7 "
(UNIMINUTO)

4702 FUNDACION ,DE EDUCACION SUPERIOR SAN JOSE 105.84 8 17
(FESSANJOSE)

1301 UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE 13019 9 9
CALDAS

9110 SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA) 102,18 10 33

2725 POLITECNICO GRANCOLOMBIANO 105,06 n 21

1,832 CORPORACION INSTITUTO SUPERIOR DE 99,57 12 48
EDUCACION socIAL (ISES)

2834  UNIVERSITARIA AGUSTINIANA (UNIAGUSTINIANA) 103,98 13 26

4108 ESCUELA TECNOLOGICA INSTITUTO 2 CENTRAL 122,78 14 3

3819 CORPORACION TECNOLOGICA INDUSTRIAL 103,60 15 27

COLOMBIANA (TEINCO)
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FUNDACION CENTRO DE INVESTIGACION Y

3712 . 107,15 16 15
CONSULTORIA (cIDCA)

L4721  FUNDACION UNIVERSITARIA HORIZONTE 98,72 17 50

3713 FUNDACION UNIVERSITARIA PARA EL 100.08 18 43
DESARROLLO HUMANO (UNINPAHU)

1735  UNIVERSIDAD MANUELA BELTRAN (UMB) 103,06 19 29

1728  UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA 100,87 20 39

9128  LCI-FUNDACION TECNOLOGICA 101,28 21 36

2728 FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA 97,55 22 52

3830 CORPORAC!ON UNIVERSAL DE INVESTIGACION Y 95.92 23 55
TECNOLOGIA (CORUNIVERSITEC)

2713  FUNDACION UNIVERSITARIA LOS LIBERTADORES 102,08 24 34

2848 CORPORACION UNIVERSITARIA UNITEC 102,76 25 32

1121 UNIVERSIDAD-COLEGIO MAYOR DE 107,65 26 13
CUNDINAMARCA

3808 CORPORACION TECNOLOGICA DE BOGOTA (CTB) 11,85 27 6

9904 FUNDACION TECNOLOGICA COLOMBO-GERMANA 96,92 28 53

3824 ESCUELA SUPERIOR DE CIENCIAS 102,93 29 30
EMPRESARIALES (ECIEM)

1707 FUNDACION UNIVERSIDAD DE BOGOTA JORGE 106,43 30 16
TADEO LOZANO

3806 CORPORACION INTERNACIONAL PARA EL 105.06 3 29
DESARROLLO EDUCATIVO (CIDE)

3719 NSTITUCION UNIVERSITARIA LATINA 101.03 32 38
(UNILATINA)

3702 FUNDAC’ION TECNOLOGICA AUTONOMA DE 95.38 33 56
BOGOTA (FABA)

9903 CORPORACION DE EDUCACION TECNOLOGICA 101,08 34 37
COLSUBSIDIO-EADS

9129 FUNDACION UNIVERSITARIA CAFAM 104,72 35 23

1818  UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA 109,58 36 8

4,803 CORPORACION POLITECNICO COLOMBO 102,00 37 35

ANDINO
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FUNDACION UNIVERSITARIA MONSERRATE

2710 102,80 38 31
(UNIMONSERRATE)

3725 FUNDACION TECNOLOGICA ALBERTO MERANI 100,56 39 42

1,812 CORPORACION CENTRO DE NUESTRA SENORA 98.28 40 51
DE LAS MERCEDES

1835 UNIVERSIDAD DE CIENCIAS APLICADAS Y 99,69 A 46
AMBIENTALES (UDCA)

4719 FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR NUEVA 99,67 42 47
AMERICA

4,835 CORPORACION UNIVERSITARIA TALLER CINCO 105.73 43 18
CENTRO DE DISENO

1801  UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA 108,67 Ll 12

4806 COF%PORACION ?ENTRO DE ESTUDIOS 100,73 45 A
ARTISTICOS Y TECNICOS (CEART)

4714  FUNDACION INTERAMERICANA TECNICA (FIT) 104,60 46 24

4708 FUNDAC\(?N ESCUELA COLOMBIANA DE 110,00 47 7
HOTELERIA Y TURISMO (ECOTET)

9109 INSTITUTO TECNOLOGICO DE ELECTRONICA Y 130,33 48 1
COMUNICACIONES (ITEC)

4810 CORPORACION UNIVERSITARIA CENDA 100,80 49 40

2702 FUNDACION UNIVERSITARIA DE CIENCIAS DE LA 105.25 50 20
SALUD

2901 ESCUELA DE INTELIGENCIA BRIGADIER GENERAL 90,25 51 58
RICARDO CHARRY SOLANO

3827 POLITECNICO SANTAFE DE BOGOTA 109,50 52 9

9117  FUNDACION POLITECNICA CORPO 100,00 53 45

1703  UNIVERSIDAD INCCA DE COLOMBIA 120,67 54 4

2905 CENTRO DE EDUCACION MILITAR 90,67 55 57

4,701 FUNDACION PARA LA EDUCACION SUPERIOR 99,33 56 49
REAL DE COLOMBIA

2830 CORPORACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA 109,00 57 N

1718  UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA 104,00 58 25

1826  UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO 18,00 59 5
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CONCLUSIONES

Las medidas de valor agregado en las competencias bdsicas de
razonamiento matemdtico y lenguaje no coinciden con el ranking
dado por el promedio simple de la prueba SABER 11. Esto implica
que es necesario determinar el aporte relativo de cada institucion
técnico-profesional a las competencias de sus estudiantes considerando
covariables como los efectos de los pares y las caracteristicas de la
poblacién atendida. Igualmente, se hace necesario mejorar los modelos
de acreditacion de la calidad, haciendo énfasis en la necesidad de
emplear medidas de valor agregado. Existen modelos de valor agregado
por cuantiles y de valor agregado no paramétrico, los cuales pueden
explorarse en el contexto colombiano para determinar el verdadero
aporte que hacen las instituciones de educacién superior TyT (técnicas
y tecnoldgicas) al desarrollo de las competencias.

Ademds, el presente estudio tiene como limitacién la falta de
informacién mds completa referida a las instituciones universitarias.
En Colombia existe un registro pablico o encuesta de Educacién
Formal (C-600) que anualmente recoge la informacién de las
caracteristicas y variables de las instituciones educativas escolares del
pais. Seria recomendable tener un registro similar y pablico (datos
abiertos) para el sector de las instituciones de educacién superior y,
en especial, las instituciones TyT.

La literatura previa en Colombia se ha aproximado a medidas
de aporte relativo, usualmente con modelos jerdrquicos, pero solo
en el nivel universitario. Esta informacién podria ser importante
para los estudiantes que estdn en procesos de seleccion de carrera y
de orientacién vocacional. Asimismo, se constituirfa en un insumo
imprescindible para la toma de decisiones que los prospectos de
estudiantes puedan conocer el valor agregado de los programas y las
instituciones a las cuales eligen postularse. Sin embargo, es necesario
que se acaten las recomendaciones sobre el uso de medidas de valor
agregado y aporte relativo, construyendo registros vélidos como el

desarrollo de modelos de valor agregado considerando “vecindades”
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o grupos de instituciones o programas parecidos en aspectos como
insumos y procesos (por ejemplo, del mismo tamano, con la misma
trayectoria, con la misma composicién docente y estudiantil).

El presente trabajo aporté una aproximacién inicial al caso
del valor agregado en educacién técnica y revela cémo algunas
instituciones educativas TyT, catalogadas por el pablico como de
baja calidad, en realidad pueden hacer un aporte a las competencias
de sus estudiantes. Es necesario que en Colombia se inicie el debate
acerca de qué es la calidad en la educacién técnica y cudl es la forma

apropiada de medirla.
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RESUMEN

El clima escolar tiene un papel fundamental en el aprendizaje de los
estudiantes, puesto que incide en la pertenencia y el sentir del alumnado
con su entorno. Este articulo presenta una revisién sistemdtica de estudios
empiricos sobre el tema mediante el método PRISMA, y tiene como objetivo
identificar los factores del clima escolar que influyen en el aprendizaje de
los alumnos, verificando la relevancia de un clima positivo. Los resultados
obtenidos muestran que un clima desfavorable disminuye la motivacién y
la participacién e induce la falta de compromiso, problemas para que los
estudiantes gestionen sus emociones y su sentido de pertenencia, ademds de
dificultar el desarrollo de sus relaciones socioafectivas. Se considera que los
factores mencionados influyen en el aprendizaje de los estudiantes, lo que
se comprueba en el rendimiento académico individual. Las conclusiones
senalan la necesidad de considerar estos vectores educativos para optimizar
el aprendizaje y los resultados de las evaluaciones.
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ABSTRACT

School climate plays a fundamental role in student learning by influencing
students’ sense of belonging and belonging to their environment. This
article presents a systematic review of empirical studies on the subject,
using the PRISMA method, with the aim of identifying the school climate
factors that influence student learning and verifying the relevance of a
positive climate. The results obtained show that an unfavorable climate
reduces motivation and participation and induces a lack of commitment,
problems for students in managing their emotions and sense of belonging,
besides hindering the development of their socio-affective relationships.
The aforementioned factors are considered to have an impact on students’
learning, as evidenced by individual academic performance. The conclusions
point out the need to consider these educational vectors in order to optimize
learning and assessment results.

Keywords: learning, classroom climate, motivation, performance

1. INTRODUCCION

Existen diversos factores que inciden en el aprendizaje de los
estudiantes dentro de un salén de clases, ya sea de forma positiva o
negativa, dependiendo de miltiples elementos sociales, psicolégicos o
educativos (Pedrero, 2011). Uno de ellos es el clima escolar, entendido
como un espacio de construccién de relaciones interpersonales entre
los miembros pertenecientes al establecimiento, que permite que se
promuevan el respeto mutuo, la diversidad, la inclusién, la cooperacién
y la resolucién de conflictos sin violencia (Mufoz et al., 2014). Se
trata, pues, de un factor relevante que interviene directamente en las
emociones de los estudiantes, ya que la percepcion subjetiva y reflexiva
que estos tienen acerca de las interacciones con sus companeros y
con sus docentes puede influir considerablemente en su aprendizaje
(Lépez y Bisquerra, 2013). Por esta razén, es imprescindible generar

un buen clima escolar dentro de los establecimientos educacionales.
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Tal como lo proponen Pava y Rozo (2012), se considera a la
escuela como la principal formadora de valores e ideas, por lo que es
necesario observar y replantear los métodos de ensenanza utilizados
en la actualidad y orientar a los estudiantes a reflexionar en los
saberes que adquieren, al mejoramiento integral de si mismos y al
de la sociedad de la cual forman parte. Por eso resulta importante
para el desarrollo escolar conocer las percepciones que tienen los
miembros del establecimiento acerca del clima escolar que se vive
recurrentemente en su entorno (Pavay Rozo, 2012).

Segtin los resultados obtenidos en el estudio de “Medicién de la
convivencia en la Institucién Educativa Distrital (IED)” (Herrera y
Rico, 2014), un 97,1% de los estudiantes consideran que la motivacién
y el deseo de aprender se relacionan con el ambiente escolar junto
con la percepcién de tranquilidad y seguridad que sienten dentro de
la institucién. Sin embargo, el 19,1% del estudiantado indica sentirse
moderadamente inseguros en la escala de tranquilidad y seguridad, lo
que les genera inquietud al estar dentro del aula. Finalmente, un 23%
de los encuestados consideran que no han establecido una relacién
interpersonal agradable con sus pares, lo que produce en ellos una
desmotivacion al momento de asistir a clases y desarrollar sus procesos
de aprendizaje. Por ende, si no se establece un buen clima escolar
ni este es promovido por los docentes, con el paso de los anos los
estudiantes pueden experimentar problemas que afecten su relacién
con el entorno, la adquisicién de aprendizajes y el desempefio escolar.
Claro (2013) sefala que, en los dltimos anos, el fenémeno del clima
escolar ha emergido intimamente relacionado con otras variables
relevantes en el entorno de aprendizaje y educativo de los estudiantes.

Desde un punto de vista referido a los estudiantes, un clima escolar
que no utilice estrategias pertinentes como promover la inclusién, el
respeto entre todos los miembros de la comunidad educativa y evitar
la discriminacién obstaculiza el desarrollo de los estudiantes en el
dmbito académico, ya que en estos contextos el alumnado presenta
irritacidn, estrés, falta de interés y de motivacion para realizar las

actividades propuestas en clases; estas condiciones no solo inciden
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sobre los estudiantes, sino también sobre los docentes, entre quienes
se produce una falta de motivacién y de compromiso en contribuir
a la mejora del establecimiento (Herrera y Rico, 2014).

Mientras no se consideren las estrategias que es necesario
implementar a partir del concepto de clima escolar, no serd posible
una mejora en la calidad de la educacién. De ahi la importancia de
comprender este fenémeno a fin de favorecer el desenvolvimiento
de los procesos para mejorarlo; tal como menciona el Marco para la
Buena Ensesianza del MINEDUC (2008), la creacién de un ambiente
propicio que fomente el aprendizaje adquiere relevancia porque la
calidad del aprendizaje se debe en gran medida a los componentes
sociales, afectivos y materiales del proceso de ensefianza-aprendizaje,
en el que destacan las interacciones que ocurren dentro del aula.

Segtin estos conceptos, el objetivo de la presente investigacién
es identificar los factores que se relacionan con el clima escolar e

influyen en el aprendizaje de los estudiantes.

2. MARCO TEORICO

En este apartado se definirdn las diferentes variables que se trabajan a
lo largo de la investigacion, entre las cuales se encuentran la convivencia
escolary el clima escolar que, naturalmente, se relacionan entre si.
En la literatura existen diversos significados para el concepto de
clima escolar. Por una parte, el Ministerio de Educacién (2022) lo
considera como las percepciones y las actitudes que presentan los
estudiantes, docentes y apoderados sobre el ambiente escolar organizado
y seguro del establecimiento educacional; este clima puede influir
en el desarrollo y bienestar de los alumnos, teniendo un impacto
directo en su comportamiento, disposicién y rendimiento académico.
Por otro lado, Herrera y Rico (2014) lo definen como un elemento
fundamental que forma parte de la convivencia en la escuela, y que
se refiere a comprender el comportamiento de los individuos en los

distintos escenarios educativos. Claro (2013) agrega que el clima escolar

—124—



REVISTA REALIDAD EDUCATIVA, JuLIo 2023, v. 3, N.° 2, IssN: 2452-6134

también se relaciona con las interacciones entre compaferos y con la
relacion entre estos y los docentes; destaca, entonces, como declaran
Herrera y Rico (2014), la existencia de climas escolares nutritivos o
positivos y téxicos o negativos, que dependen completamente de los
miembros de la comunidad educativa y que inciden directamente en
los estudiantes. En esta direccién, el clima escolar o del aula tiene
una dependencia de las habilidades sociales y emocionales de los
miembros de la comunidad educativa, especialmente estudiantes
y docentes, junto con sus capacidades para establecer relaciones
empdticas (Herrera et al., 2016).

Con respecto a la convivencia escolar, esta es observada como un
elemento fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje y del
desarrollo personal tanto dentro como fuera del aula, y se refiere a la
potencialidad de los estudiantes de relacionarse e interactuar a partir
del respeto mutuo y con solidaridad reciproca (Sandoval, 2014). En
este sentido, la ley 20.536 sobre Violencia Escolar (2011) senala que
los miembros de la comunidad deben coexistir mediante relaciones
positivas que permitan el cumplimiento de los objetivos educativos y el
desarrollo integral de los estudiantes. Ademds, la Agencia de Calidad
de la Educacién (2017) senala que la convivencia escolar desempena
un papel fundamental en el desarrollo tanto de la integracién social
como del crecimiento personal de los estudiantes. Asimismo, la
convivencia escolar proporciona indicadores clave sobre los entornos
que fomentan el respeto, la organizacién y la seguridad. De ahi que
puede establecerse que ambos factores se condicionan mutuamente,
puesto que los procesos pedagdgicos y la convivencia institucional entre
docentes-estudiantes estdn estrechamente vinculados (Ianni, 2003).

Los conceptos de clima escolar y convivencia escolar son conceptos
diferenciados pero que dependen el uno del otro (Pefalva et al., 2015),
puesto que tal como se indica en el Marco para la Buena Ensenianza
del MINEDUC (2008), el entorno del aprendizaje se enriquece
cuando se mantiene una interaccién positiva dentro del aula tanto
entre docentes y estudiantes, como entre si, fortaleciéndose los

procesos educativos en un clima de confianza, aceptacion, equidad
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y respeto entre las personas. En esta direccién, la convivencia debe
construirse, mantenerse y renovarse cada dia entre los actores de la
institucién (alumnos, docentes y padres) para conformar redes de
vinculos interpersonales (Gdzquez et al., 2011) en los que se privilegie
la comunicacién, el respeto, el didlogo y la participacion, de modo que

se genere un clima escolar adecuado para el aprendizaje (Ianni, 2003).

3. METODOLOGIA

En este articulo se presenta una revisién sistemdtica de estudios
empiricos por medio del método PRISMA (Urrutia y Bonfill, 2010).
La pregunta de investigacién que ha guiado el estudio se formul6
de la siguiente manera: ;Qué factores del clima escolar influyen en
el aprendizaje de los estudiantes?

La busqueda de documentos para llevar a cabo la investigacién
se realizé en las bases de datos Scopus, Discovery UFT y Scielo, en
las cuales se utilizaron palabras clave como clima escolar, aprendizaje,
rendimiento académico, motivacion e influencia, las que fueron unidas
para la bisqueda a través de booleanos (AND) a fin de agilizar la
recoleccién de articulos. La Tabla 1 presenta la familia de descriptores

utilizados en las bsquedas.

Tabla 1
Descriptores aplicados a la busqueda

FAMILIAS DE DESCRIPTORES

Clima escolar AND aprendizaje AND rendimiento académico

Clima escolar AND motivacidn

Influencia AND clima escolar AND aprendizaje.

Nota: Las palabras claves se unen con el booleano AND
y se realiza la busqueda desde arriba hacia abajo.
Fuente: Elaboracién propia, 2022.
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Una vez realizada la busqueda, se eliminaron los articulos que se
encuentran duplicados y sin acceso abierto, para luego avanzar a
la siguiente fase de seleccién, que corresponde a una revisién de los
resimenes y titulos aplicando criterios de inclusién y exclusién, tal

como se detallada en la Tabla 2:

Tabla 2
Criterios de inclusion y exclusién en la fase de revisién de resimenes

CRITERIOS DE INCLUSION CRITERIOS DE EXCLUSION

. L _ 1. Textos que sobrepasan los 10 afios de
1. Considerar textos de los dltimos 10 afios. xtos qu rep

publicacion.
2. Trabajos de caracter empirico. 2. Trabajos de caracter tedrico.
3. Articulos en espafiol. 3. Articulos en otros idiomas.

4. Articulos indexados en Scielo, Latindex y

4. Articulos no indexados.
Scopus.

5. Articulos enfocados en estudiantes de un 5. Articulos no enfocados en estudiantes de un
establecimiento educacional. establecimiento educacional.

Nota: Los criterios fueron elegidos y utilizados para centrar
la investigacién en el tema del clima escolar en los estudiantes.
Fuente: Elaboracién propia, 2022.

La Figura 1 presenta los totales de articulos obtenidos en cada fase

a partir del seguimiento de los lineamientos establecidos por el
método PRISMA:
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Figura 1
Flujograma de la revision
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z

Nota: El flujograma corresponde a los articulos recolectados y eliminados, se sigue el
orden de las flechas.
Fuente: Elaboracién propia, 2022.

En la primera fase se encontraron 679 articulos en total, de los cuales,
al pasar a la segunda fase, se descartaron 547 articulos y otros 83
por no contener la informacién requerida en el resumen y el titulo.
A los restantes se les aplicaron los criterios de inclusién y exclusiéon
presentados en la Tabla 2.

El nimero final de documentos utilizados para el andlisis de
datos fueron 22 articulos, los cuales presentan las caracteristicas

indicadas a continuacién en la Tabla 3:
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Tabla 3

Datos de los articulos recolectados

N° AUTOR PAiS METODO MUESTRA INSTRUMENTOS INDEXACION
Berger, C., Alamos, P., . - TAE, ASE,
1 Milicic, N. y Alcalay, L. Chile Cuantitativo 465 ECLIS SSCI
Cuestionario
Enriquez, G., Losada, L., _ L .
2 Mendiri, P. y Rebollo, N. Espaha Cualitativo 57 deApreguntas Latindex
abiertas
3 Estrada, E. y Mamani, H. Perd Cuantitativo 363 Lista y escala Scielo
Fierro-Suero, S., Velazquez-
4 Ahumada, N.y Fernandez-  Espafia Cuantitativo yen Escalas Scopus
Espinola, C.
Encuesta,
5 Galvez,'MA, Alvarez, R.y Pert Mixto 16 escalasAy ficha Latindex
Bernabé, R. de recojo de
datos
Garrido, M., Jiménez N.,
6 Landa, A., Paez, E. Espafia Cuantitativo 101 CEAM Il y Latindex
i CECSCE
y Ruiz, M.
7 Gazmuri, C., Manzi, J.y Chile  Cuantitatvo 51.329 OPservacionde g o
Paredes, R. videos
Guerra, C., Vargas, J., :LiZieddeente
8 Castro, L., Plaza, H. 'y Chile Cuantitativo 1075 s Scopus
Barrera. P personales y
T CECSCE
9 Gutiérrez, E. y Sanchez, A.  Perd Cualitativo 5 Encuestas Scielo
Gutiérrez, M., Tomas, J Escalas,
10 ) B, v Espafia  Cuantitativo  2.028  cuestionariosy  Latindex
Barrica, J. y Romero, I. P
calificaciones
11 Herrera, K. y Rico, R. Colombia Cuantitativo 304 Cuestionarios Latindex
Datos
12 Lahoz, S. Chile Cuantitativo 905 sociodemogréficos Scopus
y escalas
13 Lopez, M., Efstathios, S., Ecuador  Cuantitativo 207 Encuestas Latindex
Herrera, M.y Apolo, D.
Manzano, D. y Jiménez- . — N
14 Espaha Cuantitativo 120 Cuestionarios SSCI
Parra, J.
Marchant, T., Milicic, N. y . - Programa, TAE y .
15 Alamos, P Chile Cuantitativo 120 SIMCE Latindex
Mufoz, M. T., Lucero, B. A,,
16 Cornejo, C. A., Mufioz, P. A.  Chile Cuantitativo 322 Cuestionarios Scopus

y Araya, N. E.
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°

N AUTOR PAiS METODO MUESTRA INSTRUMENTOS INDEXACION
Berger, C., Alamos, P., . . TAE, ASE,
1 Milicic, N. y Alcalay, L. Chile Cuantitativo 465 ECLIS SSCI
Cuestionario
Enriquez, G, Losada, L., . — )
2 Mendiri, P. y Rebollo, N. Espaha Cualitativo 57 de‘preguntas Latindex
abiertas
17 Navarro, M.y Cantillo, . Colombia Cualitative 230 0PSSO Y i ey
entrevistas
Entrevistas,
18 Pava, B. y Rozo, M. Colombia Mixto 54 encuestas y Latindex
observacion
Penalva, A, Lépez, J., Vega, _ L Programa y
19 A.y Satristegui, C. Espaha Cuantitativo 48 escala EPCFC Scopus
20 Retamal, J. y Gonzélez, S. Chile Cualitativo 8 Entrevistas Scopus
. . . . - Cuestionarios .
21 Rioseco, C.y Barria Ramirez Chile Cuantitativo 595 (CES) y (CENV) Scielo
- . . Cuestionario de
22 Tijmes, C. Chile Cuantitativo ~ 4.015 Scopus

3 versiones

Nota: Se recolectan los datos de los articulos que se consideran

mds relevantes para la investigacion.

A partir de la informacién de la tabla se puede considerar que un

72,7% de los articulos declarados utilizan un método cuantitativo,

el 77,2% tienen una muestra sobre 100 individuos, el 31,8% utiliza

como instrumento cuestionarios de preguntas y el 40,9% se encuentran

indexados en Latindex.

En relacién con el pais de publicacién de los articulos, se puede

observar que los estudios proceden de 5 paises del mundo, informacién

que se representa en el Gréfico 1:
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Grafico 1
Pais de publicacién de los articulos

4%

41%

14%

27%

m Chile = Espafia = Peru Colombia = Ecuador

Nota: Se considera el gréfico para establecer de qué pais corresponde la mayor cantidad
de articulos recolectados.
Fuente: Elaboracién propia, 2022.

A partir del grafico, se constata que los estudios proceden de 5
paises del mundo y que fueron llevados a cabo en los continentes de
Europa y América del Sur. Asimismo, el 41% de los articulos fueron
publicados en Chile, lo que nos permite una mirada mds profunda

en la educacién chilena.

4. RESULTADOS

Respondiendo al objetivo de la investigacién, los articulos revisados se
centran en tres tendencias generales e interrelacionadas que abarcan
complementariamente los conceptos referidos a los componentes del

clima escolar.
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Figura 2
Tendencias encontradas en el anélisis de los articulos

Factores que
arraigan violencia

Socioemocional y Motivacién, compromiso
relaciones efectivas y autoestima

Nota: Se mencionan tres tendencias que tienen igual importancia dentro de la
investigacién y que se relacionan entre si. Fuente: Elaboracién propia, 2022.

Socioemocionalidad y relaciones socioafectivas

La primera tendencia observada tiende a asociar el clima de aula con
la socioemocionalidad y las relaciones socioafectivas existentes entre
los miembros de la comunidad educativa (estudiantes, docentes y
directivos); ademds, los estudios mencionan la percepcién que estos
presentan sobre el clima escolar a partir de sus experiencias vividas
en los establecimientos (Berger et al., 2013; Pava y Rozo, 2012;
Gilvez et al., 2018; Lopez et al., 2018; Guerra et al., 2012; Pefialva
et al., 2015; Munoz et al., 2014; Lahoz, 2021; Fierro-Suero et al.,
2021; Enriquez et al., 2021; Navarro y Cantillo, 2018; Gazmuri et
al.,, 2015; Gutiérrez y Sdnchez, 2021).

Por ende, la calidad de la relacién existente entre los miembros de
una institucién educativa se vincula positivamente con el rendimiento
académico tomando en cuenta las distintas emociones y percepciones
que los individuos consideran y mantienen regularmente (Berger et
al., 2013). Asi, las emociones que los estudiantes manifiestan generan
un mal clima del aula cuando son negativas; en cambio, cuando
son positivas producen el efecto inverso (Fierro-Suero et al., 2021).
Del mismo modo, la comunicacién y la relacion que los estudiantes

mantienen con los docentes también genera una motivacién para
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realizar las actividades, tareas y prestar atencién en las clases (Enriquez
etal., 2021), produciendo un sentido de pertenencia en el salén y en
el establecimiento como tal (Pava y Rozo, 2012).

En el caso de los docentes, estos tienen una opinién positiva
respecto de las relaciones interpersonales y afirman que mantienen
una excelente relacién con sus colegas, con buena comunicacién
y buenos tratos, situacién que influye en las relaciones con sus
estudiantes y permite construir espacios de convivencia (Lépez et
al., 2018; Gutiérrez y Sdnchez, 2021). Al participar en mayor medida
en la toma de decisiones del centro, y considerando el conocimiento
que tienen sobre los estudiantes, los docentes mantienen una mayor
influencia dentro del establecimiento; asimismo, se considera que
los alumnos se implicardn mds en el aula cuando sea valorada la
formacién integral por encima de la formacién académica (Penalva
etal., 2015). En las investigaciones se constata, ademds, la necesidad
de los profesores de autorrealizarse y de que su labor sea reconocida
por sus colegas y superiores para mantener la motivacién de su
aporte docente al centro y a la sociedad. Igualmente se expresa que
la directiva de los establecimientos puede determinar y fomentar la
motivacién y el compromiso con su trabajo tomando decisiones en
conjunto con los docentes (Pava y Rozo, 2012).

Con respecto a la relacién entre docentes y directivos, se establece
que se deben comunicar de manera sincrénica y asincrénica para
mejorar y cumplir correctamente con todas sus responsabilidades y
requerimientos del establecimiento, manteniendo siempre el respeto
mutuo; de esta manera, las instancias directivas cumplen con el
liderazgo educativo para administrar eficientemente un establecimiento

educacional (Gutiérrez y Sdnchez, 2022).

Factores que arraigan la violencia

La segunda tendencia constatada en los estudios determina la relacién
del clima escolar con factores externos al establecimiento, como el

dmbito familiar y el social. A partir de los resultados observados
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considerando estas condiciones, hay significativas diferencias entre
los estudiantes y, en los casos en que estos factores son negativos
pueden desembocar en violencia escolar dentro de la sala de clases y,
de la misma manera, generar problemas en el aprendizaje (Retamal y
Gonzilez, 2019; Rioseco y Barria, 2021; Tijmes, 2012; Herrera y Rico,
2014). Aqui se observa la paradoja de la dictadura y la democracia, ya
que, por ejemplo, se percibe que las politicas y reformas neoliberales
realizadas en los afos 90 del siglo pasado en Chile serfan una de
las causas del deterioro y de los cambios negativos del clima escolar,
puesto que los docentes observan que hay mds violencia escolar
actualmente en democracia que en los tiempos de la dictadura
(Retamal y Gonzélez, 2019).

Por otro lado, la violencia en el Chile actual se expresa en
porcentajes elevados en comparacién con los datos del Primer Estudio
Nacional de Violencia en el Ambito Escolar realizado el 2006; esta
investigacién mostré que un 39% de los estudiantes ignoraban al
resto de sus companeros; un 64% consideraban que habia burlas
entre ellos; un 39% afirmaba que se producian robos, y un 81% que
recibfan insultos (Ministerio del Interior et al., 2006). Estas cifras se
incrementaron seis aflos mds tarde, puesto que en el estudio realizado
por Tijmes (2012) los porcentajes aumentan a 80%, 97%, 86% y
96% en esos mismos items, respectivamente.

La agresién dentro de los establecimientos nos invita a indagar
sobre el porqué se manifiesta este fenémeno, ya sean rinas barriales o
problemas familiares, por lo que se establecen dos tipos de agresién: la
agresion reactiva, que se produce con un insulto o golpe al reconocer
una ofensa real o percibida; y la agresién instrumental (proactiva), la
cual no viene precedida de ninguna ofensa (Herrera y Rico, 2014).
Para conocer un establecimiento y entender las vivencias de los
estudiantes es necesario observar el contexto en el que se encuentran
las instituciones educativas, evaluando situaciones como el consumo
de alcohol, las tasas de desempleo, la delincuencia y la facilidad del
acceso a drogas; estos factores nos brindan una mirada mds profunda

sobre cdmo es la desnutricién del ambiente y cémo afectard al mismo
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estudiante, considerando que la violencia sigue muy presente hoy en
dia (Herrera y Rico, 2014).

Motivacion, compromiso y autoestima

Por tltimo, la tercera tendencia encontrada refiere al vinculo existente
entre la motivacién, el compromiso y la autoestima que presentan
los estudiantes; estos factores se consideran fundamentales para el
aprendizaje, y, en cambio, su ausencia se vincula con el déficit en
el rendimiento académico evidenciado en las calificaciones de los
estudiantes (Gutiérrez et al., 2017; Marchant et al., 2013; Berger et
al., 2013; Manzano y Jiménez-Parra, 2022; Enriquez et al., 2021;
Estrada y Mamani, 2020; Garrido et al., 2013).

La motivacién predice el compromiso que tendrd un estudiante con
el establecimiento y con su logro académico (Gutiérrez et al., 2017),
puesto que mantener una actitud colaborativa y comprometerse a
realizar las actividades en el aula incrementa un clima escolar positivo
y se expresa en las calificaciones del estudiantado (Enriquez et al.,
2021). La motivacién es un factor importante del clima de aula,
tal como se comprueba en los resultados de Garrido et al. (2013);
al fomentar el uso de estrategias de aprendizaje para mejorar los
resultados, la motivacién se hace presente influyendo positivamente
en el rendimiento académico de los estudiantes (a mayor motivacion
y esfuerzo, mejores calificaciones). Ademds, como lo exponen Estrada
y Mamani (2020), la motivacién y el compromiso permiten a los
estudiantes adquirir habilidades sociales, capacidades para defender
sus derechos, no dejarse manipular y socializar adecuadamente con
sus companeros.

Por otro lado, en los resultados obtenidos por Marchant et al. (2013)
se evidencia que la implementacién de programas de capacitaciones de
desarrollo socioemocional tuvo un impacto positivo en la autoestima
de los estudiantes y estos alcanzaron mejores resultados en las pruebas
SIMCE realizadas ese afio, comparados con los rendimientos de afnos

anteriores. La implementacién de metodologias activas y programas
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que permitan satisfacer las necesidades psicolégicas que presentan
los estudiantes, como se puede observar en el estudio de Valero-
Valenzuela et al. (2019) en conjunto con lo que establecen Manzano
y Jiménez-Parra (2022), puede generar mejoras en el estilo personal
de los estudiantes, en sus ganas de estar en clases, su sentido de
pertenencia y participacién, y cumplir con sus obligaciones escolares.

Las tendencias mencionadas presentan seis conceptos diferenciados
(uno de ellos cuenta con dos subconceptos) que se vinculan con el

clima escolar. Estos se presentan de la siguiente manera en la Figura 3:

Figura 3
La relacién de conceptos con el clima escolar

Socioemocionalidad

Autoestima I Motivacién

Clima escolar

Convivencia
escolar

Compromiso |

Relaciones
socioafectivas

Entre pares 1

Estudiantes-docentes [—

Docentes-directivos [—

Nota: El concepto de clima escolar es el central en la investigacién y los demds conceptos
se relacionan con él siguiendo las lineas. Fuente: Elaboracién propia, 2022.

A partir de los resultados analizados y los conceptos involucrados
en este estudio se puede declarar que estos afectan positiva o
negativamente el aprendizaje de los estudiantes, lo cual se evidencia
en su rendimiento académico. Tener un mal clima escolar puede

generar problemas entre los estudiantes y provocar una falta de
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interés y de motivacién por asistir al aula. Naturalmente, también
es necesario tomar en cuenta factores externos relacionados con la
situacién familiar y el entorno social que pueden producir el mismo
resultado (Marchant et al., 2013).

No tener en cuenta estos fenémenos que influyen en el clima escolar
y se relacionan directamente con el desempefo de los estudiantes
puede producir problemas de violencia y de conflicto en las relaciones
interpersonales de los individuos (Retamal y Gonzélez, 2019; Rioseco
y Barria, 2021), ademds de problemas en su aprendizaje y, finalmente,

en su rendimiento académico.

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El objetivo de este estudio fue identificar los factores del clima
escolar que influyen en el aprendizaje de los estudiantes. Se destacé
la importancia de estos factores y la necesidad de tenerlos en cuenta
mientras se estd en el entorno de la sala de clases, a fin de generar
las mejores condiciones para la adquisicién de conocimientos y
habilidades, asi como lograr una mejora en el rendimiento académico
de los estudiantes.

El andlisis de los resultados revel6 tres tendencias significativas
que se relacionan con factores clave para el aprendizaje: motivacion,
compromiso y autoestima. Estos factores se vinculan con la presencia
de violencia en el entorno escolar. Ademds, se destaca la importancia
de la socioemocionalidad y las relaciones socioafectivas, y cémo
estas se relacionan con el clima escolar. Asimismo, a partir de estas
tendencias se identificaron seis conceptos fundamentales: convivencia
escolar, motivacidn, autoestima, compromiso, socioemocionalidad
y relaciones socioafectivas. Estos conceptos aluden a fenémenos y
condiciones en el estudiantado que desempefian un papel crucial
en su percepcion y sus sensaciones en el entorno de la sala de clases.
Los resultados también indicaron que la forma en que los estudiantes

perciben los fenémenos indicados por estos conceptos impacta en
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su aprendizaje, lo cual se refleja en sus calificaciones. Por lo tanto,
es esencial considerarlos para el desarrollo académico, personal y el
aprendizaje de los estudiantes.

En concordancia con Bonozo et al. (2023), la convivencia escolar
es muy importante para el desarrollo de los estudiantes, debido al
tiempo que pasan dentro del establecimiento y a las numerosas y
cotidianas interacciones que se producen entre pares; ademds, siempre
es necesario considerar que al clima escolar también contribuyen las
bases morales que se inculcan en el entorno familiar y que luego se
refuerzan en la escuela.

Esta investigacion ofrecié dos limitaciones. Una de ellas fue filtrar
los estudios al idioma espafiol, puesto que segtin uno de los criterios
de exclusién establecidos se descartaron articulos en otra lengua,
limitando la revision a textos que no estaban tan actualizados y que
impedian conocer realidades geogréificas y culturales distintas a la
nuestra. La segunda limitacién se refiere al enfoque cuantitativo
empleado en esta investigacién, puesto que una metodologia cualitativa
habria brindado la posibilidad de comprender la experiencia vivida
desde el punto de vista de las personas encuestadas, centrindose e
interactuando con los datos y los participantes.

Reconocer e investigar la importancia del clima escolar para el
aprendizaje de los estudiantes es fundamental puesto que, tal como
senalan Herrera y Rico (2014), es una dimensién que configura la
calidad de las relaciones intersubjetivas en un aula o establecimiento
educacional. El clima escolar puede ser percibido como positivo
o negativo dependiendo de diversos factores, de modo que puede
producir en los estudiantes distintas emociones y sensaciones sobre
su pertenencia al aula o su interés por asistir a las clases, ademds de
incidir en su rendimiento académico (Berger et al., 2013). Por otro
lado, esta dimensién también adquiere importancia en relacién con el
desarrollo personal de los estudiantes y la autopercepcion que tienen
sobre si mismos y su autoestima (Marchant et al., 2013). Dado el
gran impacto del clima escolar, es fundamental tomar en cuenta

diversas consideraciones para asegurar un entorno éptimo que brinde

—138—



REVISTA REALIDAD EDUCATIVA, JuLIo 2023, v. 3, N.° 2, IssN: 2452-6134

a los estudiantes las condiciones adecuadas para el aprendizaje. Es
imprescindible crear un ambiente propicio en la escuela, fomentando
relaciones interpersonales basadas en el respeto y la empatia. Ademis,
se debe garantizar una distribucién equitativa de las oportunidades de
participacién, promoviendo actitudes de compromiso, solidaridad y
respeto entre todos los miembros de la comunidad educativa. En linea
con estas consideraciones, el Ministerio de Educacién (2008) destaca
la importancia de establecer un clima escolar que propicie el desarrollo
integral de los estudiantes. Esto implica crear condiciones favorables
para su aprendizaje, promover la participacion activa y significativa
de los alumnos, y fomentar valores y actitudes que fortalezcan su
convivencia en el entorno escolar. Estos factores inciden sobre los
estudiantes tanto en su desarrollo académico como personal.

Para futuras investigaciones, se sugiere llevar a cabo estudios
empiricos que examinen el clima escolar en el contexto actual de
diferentes establecimientos educativos. Es importante tener en cuenta
un rango amplio de cursos y considerar tanto salones de clase mixtos
como aquellos que son exclusivamente de un género. De esta manera,
se podrdn observar y comparar las diferentes realidades y contextos
en los que se desenvuelven los estudiantes.

Realizar investigaciones a gran escala permitird obtener una
visién mds completa y representativa del clima escolar en diferentes
entornos educativos. Estos estudios podrian utilizar métodos mixtos
que combinen técnicas cuantitativas y cualitativas para recopilar
informacién detallada sobre las percepciones y experiencias de los
estudiantes, docentes y otros actores clave en el entorno escolar.

Ademids, seria pertinente llevar a cabo investigaciones que incluyan
una muestra amplia de participantes para comprender especificamente
la relevancia y los factores del clima escolar que interfieren en el
aprendizaje, teniendo en cuenta el retorno a las clases presenciales
después de la pandemia. Estas investigaciones podrian examinar cémo
los cambios en el entorno educativo y las medidas de salud afectan el

clima escolar y, a su vez, el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
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Asimismo, es importante considerar el planteamiento de Escobar
(2020) sobre cémo las relaciones de poder en el establecimiento
educativo estdn condicionadas por el docente, y c6mo los estudiantes,
conscientes de esto, perciben y experimentan dichas relaciones.
Estudios que aborden estas dindmicas de poder y su impacto en el
clima escolar pueden proporcionar una comprensién mds profunda
de cémo el sistema educativo reproduce y opera las relaciones de
poder de manera horizontal. Esto permitird reflexionar sobre posibles
mejoras en la equidad y la participacién de los estudiantes en el

entorno educativo.
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RESUMEN

Las investigaciones abordadas advierten la importancia de desarrollar las
habilidades del conteo en edades tempranas como base para el desarrollo de
la aritmética formal en edades superiores. El objetivo de esta investigacién
fue caracterizar las principales estrategias did4cticas empleadas en el aula
y su relacién con el desarrollo de las habilidades del conteo para nifos y
nifas de 3 a 6 afios. La metodologia empleada fue la revision sistemdtica
de la literatura desde un paradigma interpretativo de cardcter cualitativo.
La revisién permite establecer cuatro criterios fundamentales en el uso
de estrategias diddcticas para el desarrollo de las habilidades del conteo:
relevancia del lenguaje, matematizacién del entorno, uso del juego y uso
de recursos materiales y tecnoldgicos. Finalmente, los resultados advierten
la necesidad de continuar innovando mediante estrategias did4cticas
interesantes y desafiantes que se complementen con la creatividad y el
conocimiento del educador/a de parvulos para ofrecer a nifios y nifias
ambientes de aprendizaje integrales.
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ABSTRACT

Research has highlighted the importance of early development of counting
skills as a foundation for later development of formal arithmetic. The purpose
of this research was to characterize the main instructional strategies used
in the classroom and their relationship to the development of content skills
for children between the ages of 3 and 6. The methodology used was the
systematic review of the literature from an interpretive paradigm with
qualitative methodology. The review allows to identify 4 fundamental
criteria in the use of didactic strategies for the development of counting
skills: relevance of language, mathematization of the environment, use of
games and use of material and technological resources. Finally, the results
warn of the need to continue innovating with interesting and challenging
didactic strategies, complemented by the creativity and knowledge of
the early childhood educator, in order to offer the child integral learning
environments.

Keywords: early childhood, learning, count’, teaching strategies’,
educational strategies

INTRODUCCION

La presente investigacién consiste en la revisién sistemdtica de la
literatura (en adelante RSL) sobre el desarrollo de las habilidades
del conteo para ninos y nifias de 3 a 6 anos en educacién inicial y
la caracterizacién de las estrategias diddcticas utilizadas en el aula
para su promocion; el estudio se funda en la evidencia existente

respecto del factor predictivo que estas habilidades poseen en el

*  Estas palabras no se encuentran en el Tesauro de la UNESCO, pero son claves en la

investigacion.
*  These words are not found in the UNESCO Thesaurus, but they are key in research.
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rendimiento escolar futuro de los nifios/as en niveles de educacién
superior (Mercader et al., Dehanae, 2017).

Tradicionalmente las matemadticas son consideradas como una
disciplina que busca dar explicacién al mundo y sus transformaciones de
manera abstracta (Cabrero y Munoz, 2019). Sin embargo, actualmente
se ha replanteado la conceptualizacién de las matemdticas como un
lenguaje que, en el contexto escolar, es ensefiado para comprender
el mundo que nos rodea (Rojano, 1994). A su vez, el rendimiento de
los estudiantes de niveles superiores que presentan dificultades para
adquirir competencias matemadticas ha generado mayor atencidn, ya
que estos resultados inciden en la prediccién del futuro desarrollo
de las sociedades del mafana (Castro et al., 2013).

En este sentido, la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE) realiza cada tres afios la prueba PISA (Programa
para la Evaluacién Internacional de Alumnos, por sus siglas en inglés),
cuyo objetivo es evaluar hasta qué punto los estudiantes cercanos
al final de la educacién obligatoria han adquirido algunos de los
conocimientos y habilidades necesarios para la participacién plena en
la sociedad del saber, en las dreas de lectura, matemdtica y ciencias.

Respecto del rendimiento en el drea de matemiticas, la OCDE
(2017) declara que es fundamental comprender que estas son un
pilar clave en la preparacién de los jévenes para actuar en la sociedad
moderna, ya que dia a dia aumenta la cantidad de situaciones en
las cuales las matemdticas juegan un rol crucial; se evidencia que
los ciudadanos de una poblacién con un dominio adecuado de las
matemadticas influirdn en la fluctuacién de la economia global del
pais (Castro et al., 2013).

Por otro lado, tal como lo exponen Herndndez y Pérez (2018),
el uso de estrategias diddcticas empleadas para la ensenanza de
las competencias matemdticas en las aulas del nivel preescolar es
fundamental para enriquecer y estimular su puesta en préctica, ya
que segin cémo se lleve a cabo la ensenanza se podrd favorecer un

despertar temprano del interés del nifio/a por el conocimiento propio
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del campo de las matemdticas que tendrd repercusiones en el dominio
y desarrollo de esas habilidades y competencias en edades superiores.

No obstante la relevancia de desarrollar las matemadticas para el
desarrollo de la sociedad y la incidencia del factor diddctico focalizado
en estas competencias, existe poca investigacién sobre lo que ocurre
en los niveles de educacién inicial, por lo que resulta fundamental
indagar en las estrategias diddcticas empleadas para favorecer las
habilidades matemdticas, especificamente las del conteo para nifos
y nifas de 3 a 6 afios, dada su relevancia para el desarrollo futuro

de los estudiantes.

COMPETENCIA MATEMATICA EN
EDADES TEMPRANAS

La competencia matemdtica es concebida por algunos autores como
un “conocimiento circunstancial, aplicado y utilizado para resolver
problemas planteados en el contexto de la vida real, particularmente
en las situaciones familiares y cotidianas” (Ortiz y Gravini, 2012, p.
142). En este sentido, resulta fundamental comenzar a desarrollarla
desde edades tempranas, ya que, tal como lo afirman los autores
mencionados, es esta la etapa en la que se instaura una base sélida
para un posterior desarrollo de los aprendizajes formales y de su
apropiacion.

Esta evidencia se sustenta en diversas investigaciones que han
aportado al campo educativo desde las neurociencias; por ejemplo, los
estudios referidos a los procesos ocurridos a nivel neuronal durante
el procesamiento y la asimilacién de aprendizajes, especialmente
de las matemdticas en edades tempranas (Dehanae, 2007, citado
en Bravo, 2015). Asi también, la medicina y la neuropsicologia han
realizado aportes y descubrimientos significativos para el campo
educativo desde las ciencias, ya que, tal como lo plantea Bravo (2015)
en su investigacion, “el cerebro de los nifios que ingresan al sistema

preescolar y escolar no es una ‘tdbula rasa’, pues trae caracteristicas
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biolégicas que son determinantes de su desarrollo” (p. 26), situacién
que fortalecerd su capacidad de aprendizaje a partir de experiencias
educativas que potencien sus destrezas cognitivas. En este contexto,
Dehaene (2007, citado en Bravo, 2015) afirma que los progresos en el
campo de las neurociencias y la psicologia han permitido aprovechar
la informaci6n para optimizar estrategias de enseianza que se adapten
al cerebro del nino/a.

De ahi que sea necesario destacar que, en lo respectivo a la
competencia matemadtica, las habilidades propias de la aritmética
poseen gran relevancia en el desarrollo de aprendizajes formales, en
los cuales las habilidades del conteo asociadas a competencias como
la clasificacién, la seriacién y los principios del conteo (Ferndndez
Escalona, 2016) se consolidan como bases para el desarrollo de la
aritmética formal en edades superiores; estas serdn determinantes para
el futuro éxito escolar desde temprana edad, ya que las evidencias
muestran que la actividad numérica comienza antes de la propia

ensefanza de la aritmética (Dehaene, 2009, citado en Bravo, 2015).

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA MATEMATICA
EN EDADES TEMPRANAS

Por otro lado, y en lo que a la competencia matemdtica se refiere, esta
no se adquiere de manera espontdnea en un momento determinado
de la vida, sino que va consoliddndose a lo largo de la experiencia;
sin embargo, sus pilares fundamentales se establecen en los primeros
afnos de vida (Ortiz y Gravini, 2012), como lo declaran de manera
explicita autores como Castro et al. (2013) al afirmar que los nifos
y nifas, desde sus experiencias cotidianas, son capaces de construir
una variedad de estrategias y conceptos matemdticos. De ahi que
pueda afirmarse que desarrollar la competencia matemdtica implica
establecer un vinculo entre cémo se desarrolla la educacién matemdtica
formal con respecto a las matemdticas informales o intuitivas que

poseen los nifos y nifias en sus primeros afios de vida, etapa en la
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que la influencia sociocultural incidird significativamente en sus
aprendizajes (Alsina, 2012).

A su vez, existe una gran cantidad de capacidades matemdticas
que los nifos y nifas pueden desarrollar en sus primeros afos de
vida, las cuales generalmente se asocian al pensamiento numérico y el
conocimiento espacial y de medida, pero estas deberdn ser potenciadas
y guiadas responsablemente por un docente alfabetizado, ya que, al
favorecer el conocimiento de la matemadtica informal, se favorecerd
una comprensién de la matemadtica formal posterior (Castro et
al., 2013). En este sentido, Siegenthaler et al. (2017) afirman que
existen habilidades bdsicas necesarias para desarrollar la competencia
matemadtica, entre las que se encuentran el conteo, las operaciones
l6gicas y la comparacién de magnitudes.

Por su parte, Herndndez y Pérez (2018) plantean que es esencial
estimular en los nifnos y nifias la competencia matemdtica de forma
significativa, resolviendo problemas en contextos que resulten de su
interés y/o los inviten a realizar operaciones como agregar, comparar
o repartir objetivos a través de sus juegos, vinculdndolos en una
interaccion contextualizada con los niimeros.

Sin embargo, tal como lo plantea Bravo (2015), en el contexto
educativo inicial encontramos evidencias de que habria una pasividad
en la introduccién de pricticas pedagdgicas innovadoras que avancen
considerando las actualizaciones del conocimiento sobre los procesos
cognitivos referidos al aprendizaje de los nifios y nifnas, lo cual se
expresa en la preponderancia de diddcticas que replican un modelo
de ensefianza-aprendizaje basado en los reflejos condicionados de
Pavlov o el condicionamiento operante de Skinner. Pese a las nuevas
evidencias en el campo de las neurociencias, “hasta ahora no ha habido
una integracion satisfactoria entre las neurociencias y la psicologia
cognitiva con las estrategias de ensefanza psicopedagdgica en los
programas escolares” (Bravo, 2015, p. 26). Ante estas evidencias se
plantea la importancia del uso de estrategias did4cticas diversas para
la promocién de aprendizajes significativos en edades tempranas,

ya que, al diversificar estas metodologias, se enriquece y estimula
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en los nifios y nifas el interés y la curiosidad por las matematicas
(Herndndez y Pérez, 2018).

De ahi que en la presente RSL se indaga en una de las competencias
bésicas para el desarrollo de la competencia matemdtica, referida a
las habilidades del conteo, debido a su relevancia para el desarrollo

de la matemdtica formal posterior (Diaz Diaz, 2009).

DESARROLLO DE LAS HABILIDADES DEL
CONTEO EN EDADES TEMPRANAS

Existen distintas miradas tedricas que se refieren al desarrollo de las
habilidades del conteo. Estas evidencian un progreso del estudio del
aprendizaje que se ha ido desarrollando a lo largo de la historia, el
que se revisard mds adelante.

Desde la perspectiva piagetiana, Villarroel (2009) plantea que la
comprension del concepto de niimero no se consolida hasta finalizar
la etapa pre-operacional (2 a 7 afos), ya que, si bien durante estas
edades el nifio o nifa demuestra nociones respecto de las habilidades
del conteo, existen ciertos requisitos 16gicos de esta perspectiva que

no se han interiorizado completamente y que son:

- la conservacién del nitmero: nocién de nimero como una
caracteristica propia de los conjuntos que permanece, pese a

que estos experimenten cambios en su apariencia,

- la seriacidn: habilidad de establecer relaciones comparativas
entre objetos de un conjunto que, a su vez, implica poseer las
habilidades de transitividad y reversibilidad, las cuales aluden
a la capacidad de establecer relaciones deductivas entre objetos
que son comparados por medio de relaciones previas entre estos
objetos con otros y el establecimiento de relaciones inversas,

respectivamente y

- la clasificacion: capacidad de establecer relaciones de semejanza,

diferencia y pertenencia e inclusion entre objetos.
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Sin embargo, las investigaciones de Gelman y Gallistel (1978) y
Gelman y Meck (1983), citados en Villarroel (2009), apuntaron a
replantear la perspectiva piagetiana debido a la necesidad de considerar
las habilidades numéricas que nifios y nifias evidencian en la etapa
pre-operacional. Es asi como surge una nueva perspectiva de estos
autores, quienes proponen 5 principios que gufan la adquisicion de

la habilidad del conteo:

1. Principio de correspondencia biunivoca: para contar los objetos
de un conjunto, todos deben ser contados y deben ser contados

solo una vez.

2. Principio de orden estable: las palabras asociadas al nimero se

emplean en un orden concreto y estable.

3. Principio de cardinalidad:la Gltima palabra-nimero empleado

en el conteo representa el total de un conjunto.

Estos principios son los mds vinculados a la habilidad del conteo; sin
embargo, Gelman y Gallistel (citados en Villarroel, 2009) agregan
otros dos:

4. Principio de abstraccién: los principios del conteo pueden ser

empleados en cualquier conjunto de objetos o situaciones.

5. Principio de intrascendencia del orden: el resultado del conteo
no varfa pese a que se altere el orden de enumeracién de objetos

del conjunto.

A partir de ello, estos autores plantean que, a diferencia de la
perspectiva piagetiana, pese a que los nifios y nifias entre los 2 a 4
afos no cuentan con una capacidad conceptual de las habilidades del
conteo, si poseen cimientos para llevarlo a cabo. En este sentido, Diaz
Diaz (2009) propone una forma de clasificar el desarrollo de la nocién

de nimero a través de los primeros afios de vida segin tres etapas:
1. Etapa de nocién de numerosidad (innato).

2. Etapa prenumérica (conteo temprano y subitizacidn).
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3. Etapa numérica (desarrollo de la aritmética elemental).

La primera etapa estard vinculada a la afirmacién de que la nocién
de nimero no es una habilidad exclusiva de la especie humana, sino
un componente del instinto compartido con muchas especies, como
los primates, y que surge como necesidad de resolver problemas para
la supervivencia en contextos diversos, pero que, sin duda, se ha
visto evolucionada y diferenciada de las otras especies mediante el
componente verbal que los humanos poseemos (Diaz Diaz, 2009;
Caba, 2007).

La segunda etapa hace alusién a los términos subitizacion y conteo
temprano que ocurren en los primeros afos de vida. La subitizacion
se refiere a la percepcién de la cantidad exacta de elementos de una
coleccién que los nifios y ninas son capaces de verbalizar correctamente
cuando se les pregunta sobre la cantidad de objetos de una coleccién
de hasta 5 elementos (Castro et al., 2013). Por otro lado, el conteo se
refiere a la habilidad de asignar etiquetas a una secuencia de elementos
perteneciente a un conjunto, en el que la dltima representard el
cardinal (Diaz Diaz, 2009). Aunque los conceptos de subitizacion y
conteo se refieren a procedimientos que permiten determinar cudntos
objetos hay en una coleccién, existe atin una discusion respecto de
cudl proceso precede al otro.

Por tltimo, la tercera etapa se refiere a lo que Castro et al. (2013)
describen como la nocién errada que existia respecto de que la
aritmética no es apta para los nifios y nifas; hace décadas que esta
consideracién ha ido cambiando gracias a evidencias de que nifios y
nifas, incluso antes de llegar a la educacién primaria, poseen nociones
de procesos como la composicién y descomposicién, asociados a
la adicién y la sustraccién, que se vinculan directamente con las
estrategias de contar.

Es asi como el trdnsito para llegar al conteo en edades tempranas

ocurre a través de los siguientes hitos:

... recuento de niimeros pequenos, subitizacién de niimeros pequenios,

representacion de magnitudes numéricas aproximadas para nimeros
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pequenos, sumas y restas de los primeros tres digitos a la unidad
(numerosidad), recuento de nimeros mayores a 3 y menores a 10,
subitizacién de nimeros mayores a 3 y menores a 6, conteo de los

primeros digitos y sumas y restas de los primeros nueve digitos a la

unidad. (Dfaz Diaz, 2009, p. 6)

Tal como lo afirman Castro et al. (2013), incluso antes de los 3 afos,
nifios y nifias pueden aprender los rudimentos de la aritmética, de
modo que esta es una etapa clave para identificar dificultades y/o
potenciar aprendizajes esenciales, por lo que detectar cudles son las
estrategias diddcticas empleadas para desarrollar habilidades como

las del conteo es crucial para el progreso escolar futuro.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS EMPLEADAS
EN EL DESARROLLO DE LAS HABILIDADES
DEL CONTEO

Desde la perspectiva diddctica, Herndndez y Pérez (2018) plantean que
las estrategias son acciones llevadas a cabo para lograr un aprendizaje
significativo entre los estudiantes y que estas deben estimular a los
nifos y nifas en situaciones que puedan ser trasladadas a la vida
cotidiana como, por ejemplo, a través del juego (Rocha, 2020) o
mediante el uso de materiales did4cticos. Sin embargo, estos mismos
autores constatan que, por lo general, los docentes de educacién inicial
presentan dificultades para mejorar las précticas educativas ejercidas
en el aula, lo que los lleva a reutilizar estrategias de ciclos anteriores
que resultan poco pertinentes a las necesidades y caracteristicas de
nifos y nifas de estas edades.

A su vez, dada la importancia que implica el desarrollo de la
competencia matemdtica y, en cuanto a las estrategias diddcticas
empleadas en el desarrollo de las habilidades del conteo, Clements
y Sarama (2011) plantean que las evidencias en el campo educativo

matemdtico sugieren que, pese a que los docentes poseen la creencia
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de que “ensenan matemdticas” proporcionando acertijos o mediante
actividades con bloques de construccidn, entre otros, por lo general
el enfoque de estas prdcticas resulta ineficaz en la ensefanza y
promocién de conceptos matemdticos debido a la poca atencién
e intencionalidad que incorporan los docentes durante la prictica
matemdtica de los nifios y ninas para favorecer el enriquecimiento
de los conceptos y procesos matemdticos que ocurren en ellas. Es
decir, para favorecer el aprendizaje de la competencia matemdtica
el docente debiese contar con un conocimiento integrado de tres
componentes: manejo del contenido, las progresiones de desarrollo
y aprendizaje de los nifios y nifias, y las estrategias de ensefianza que
les permitan avanzar a lo largo de esas progresiones.

Respecto de la diversidad de estrategias diddcticas para la
promocién de estos aprendizajes, se plantean distintas propuestas
que permitirfan avanzar hacia pricticas que favorezcan el desarrollo
de la competencia matemdtica y, en especial, de las habilidades del
conteo, tales como la de Soylu et al. (2018), quienes afirman que las
estrategias diddcticas enfocadas en trabajar a partir de la actividad
corporal como eje modelador de las habilidades del conteo podrian
favorecer la adquisicién de las habilidades numéricas.

Asimismo, existen propuestas, como la de Rodriguez et al. (2021),
segun las cuales es posible redisefar juegos tradicionales de manera
digital para estimular el aprendizaje de habilidades asociadas al célculo
y/o habilidades aritméticas vinculadas al conteo, evidencidndose
que existe un potencial en el uso de tecnologias para el desarrollo
de la competencia matemdtica tanto en educacién infantil como en
educacién primaria.

En este contexto, la investigacion realizada busca dar respuesta
a la interrogante: ;como se relacionan las estrategias diddcticas
existentes con el desarrollo de las habilidades del conteo para nifos
y ninas de 3 a 6 anos en educacién inicial?, por medio de la revisién
de diversas investigaciones y hallazgos respecto del tema estudiado.
A partir de esta interrogante, se plantean los siguientes objetivos de

la investigacidn:
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Objetivo general

Caracterizar las estrategias diddcticas y su relacién con el desarrollo
de las habilidades del conteo para nifios y ninas de 3-6 afios en

educacién inicial.

Objetivos especificos

1. Identificar las habilidades del conteo para nifios y nifas de 3
a 6 anos en educacion inicial.

2. Describir las estrategias did4cticas y su relacién con el desarrollo
de las habilidades del conteo para nifios y nifias de 3 a 6 afnos

en educacién inicial.

METODOLOGIA

La presente RSL tuvo como objetivo recopilar la informacién
existente en el contexto de la educacién inicial sobre la relacién entre
las estrategias diddcticas utilizadas en las aulas y el desarrollo de las
habilidades del conteo para nifios y nifias de 3 a 6 anos, debido a
las evidencias que dan cuenta de que promover el desarrollo de las
habilidades matemdticas en edades tempranas puede influir en el
rendimiento escolar futuro de los estudiantes, siendo las habilidades del
conteo la base para los aprendizajes de la aritmética formal posterior.

La investigacién se enmarca en un enfoque cualitativo situado
en el paradigma interpretativo; se sigue a autores como Miranda y
Ortiz (2020), quienes plantean que este paradigma se fundamenta en
las subjetividades, lo cual daria cabida a la comprensién del mundo
desde la apropiacién que de él hacen los individuos que participan
y se relacionan en sus contextos. La presente investigacién aspira
a convertirse en un insumo para comprender la incidencia de las
estrategias diddcticas empleadas para favorecer el desarrollo de las

habilidades del conteo para ninos y ninas de 3 a 6 afos; en este
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estudio existen relaciones dependientes y participativas entre los
elementos analizados.

A su vez, las decisiones metodoldgicas seguidas durante las fases
de la investigacién consideraron el uso de los tres criterios de rigor
abordados por Cornejo y Salas (2011) para la credibilidad de los
resultados expuestos, que son: (1) explicitar el proceso investigativo;
(2) seguir estdndares para las diferentes etapas de investigacién; y
(3) calidad en la transcripcion de los datos.

Para el inicio de la busqueda de informacién se consideraron los
siguientes criterios de inclusion: (1) utilizar exclusivamente las bases
de datos Scopus, EBSCO vy Scielo; (2) investigaciones publicadas
entre los afos 2010 y 2020; (3) investigaciones publicadas en idiomas
inglés y espanol; y (4) las investigaciones, estudios y/o revisiones se
focalizaban en el campo de la educacién infantil, especificamente
con ninos y nifas de 3 a 6 afios. Se descartaron aquellos articulos que
cumplieran con alguno(s) de los criterios de exclusién considerados
para esta investigacion y que fueron: (1) estudios en nifios y nifias con
desarrollo atipico; (2) poblacién mayor a la del campo de educacion
infantil; (3) estudios en campos de investigacién distintos al de la
educacion inicial (tramo de 3 a 6 afios) y/o asociados a la formacién
del profesorado, y, por otro lado, que no tenian relacién con la
temdtica de la presente RSL.

La primera fase consistié en la busqueda de las palabras clave
“early childhood education”, “counting”, “counting skills” y “teaching
strategies”; se las buscé una a una en las tres bases de datos ya senaladas
v, luego, en distintas combinaciones, utilizando los booleanos “and”
y “or”, seglin correspondia. Una vez completada la basqueda de las
palabras clave en inglés, se las buscé con su respectiva traduccién en
espaol, siguiendo la metodologia antes mencionada. Los resultados
de esta primera fase se detallan a continuacién:

(1) Para la bisqueda en la base de datos Scopus, se considerd que
todas las palabras clave utilizadas en el buscador fueran entrecomilladas,
debido a que esta base de datos genera los booleanos de manera

automdtica cuando no se especifica este criterio, asi como también,
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se aplicaron los filtros de “all open access”, idioma y afos segtin los
criterios de inclusién ya mencionados. Por otro lado, la busqueda se
centré especificamente en encontrar resultados que cumplieran con
que la palabra clave estuviera presente en el title-abstract-keyword
(titulo-resumen-palabra clave). Durante esta etapa se seleccionaron:
1 articulo en la busqueda de la combinacién de palabras “early
childhood education” and “counting” y 1 articulo en “early childhood
education” and “counting” and “counting skills”.

(2) Para la busqueda en la base de datos EBSCO, se consider6
que los resultados cumplieran con que las palabras clave estuvieran
presentes en cualquiera de todos los indices (titulo, resumen, autor,
texto completo, entre otros); a su vez, se aplicaron los filtros de
“texto completo”, idioma y afos, segtn los criterios de inclusién ya
mencionados. Es asi como en esta etapa se seleccionaron: 2 articulos
en la basqueda de palabras y booleanos “early childhood education”
and “teaching strategies”, 1 articulo en “early childhood education”
and “counting” y 1 articulo en “educacién temprana” and “conteo”
and “habilidades del conteo”.

(3) Para la base de datos Scielo, se consider6 que los resultados
cumplieran con que las palabras clave estuvieran presentes en
cualquiera de todos los indices (titulo, resumen, autor, entre otros);
ademds, se aplicaron los filtros de coleccién “todos”, idioma y afios,
seguin los criterios de inclusién ya mencionados. Durante la busqueda
en esta base de datos no se selecciond ningun articulo, ya que todos
cumplian con al menos un criterio de exclusién considerado para
esta investigacion.

La segunda fase consistié en la ampliacién de la basqueda debido
a los pocos resultados obtenidos; ademds, se utilizé una gama mds
amplia de sinénimos y se varié el uso de booleanos y de palabras
clave con sus respectivos sinénimos. A continuacién, se presenta una

tabla en la que se pueden visualizar los cambios efectuados:
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Tabla 1
Palabras claves y sindnimos utilizados durante la fase de bisqueda de la RSL

FASE 1 FASE 2
PALABRAS CLAVE  Inglés Inglés
- early childhood education - early childhood
- counting - education
- counting skills - count
- teaching strategies - teaching strategies
Espafiol Espafol
- educacion temprana - educacion temprana
- conteo - contar
- habilidades del conteo - estrategias didacticas

- estrategias didacticas

SINONIMOS DE Inglés Inglés
EARLY CHILDHOOD ~ Preschool education - preschool education
EDUCATION - young children
- toddler
- infant
Espafiol Espafol
- educacion preescolar - educacion preescolar
- primera infancia
- infante
SINONIMOS DE No se utilizaron sinénimos En esta fase cambia la palabra clave
COUNTING “counting” por “count”, agregandose los
siguientes sinénimos:
Inglés
- counting
- counting skills
Espahfol
- conteo
- habilidades del conteo
SINONIMOS DE No se utilizaron sinénimos En esta fase cambia de ser palabra

COUNTING SKILLS clave a sindénimo de “count”.

SINONIMOS No se utilizaron sinénimos Inglés
DE TEACHING - teaching
STRATEGIES

Espafiol

- ensefianza

Fuente: Elaboracién propia

A partir de estas adaptaciones a la busqueda, se siguié la metodologia
utilizada durante la primera fase de bsqueda, en la que se utilizaron
las bases de datos (1) Scopus, (2) EBSCO y (3) Scielo, asi como
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también los criterios de inclusién/exclusién ya mencionados. Los
resultados obtenidos segtin cada btsqueda en las bases de datos se
detallan a continuacién:

(1) Scopus: se seleccionaron 3 articulos en la combinacién de
palabras y booleanos “early childhood education” or “preschool
education” or “young children” or “toddler” or “infant” and “count”
or “counting” or “counting skills” y 3 articulos en “carly childhood
education” or “preschool education” or “young children” or “toddler”
or “infant” and “count” or “counting” or “counting skills” and
“teaching strategies” or “teaching”.

(2) EBSCO: se seleccionaron 3 articulos en la combinacién de
palabras y booleanos “early childhood education” or “preschool
education” or “young children” or “toddler” or “infant” and “count” or
“counting” or “counting skills” and “teaching strategies” or “teaching”
(cabe destacar que en esta etapa se tomd la decisién de delimitar la
busqueda con el filtro de idioma inglés exclusivamente, ya que se
detectd que en esta base de datos, al seleccionar el idioma espafiol en
la bisqueda se mostraban articulos en otros idiomas como portugués,
de los cuales solo el resumen estaba disponible en inglés o espafiol;
de modo que se amplié la cantidad de resultados a 358.246 y, por
esto, se utiliz6 el filtro de busqueda “tipo de fuente”, y se seleccioné
el item de buscar Gnicamente “publicaciones académicas”; asi se
obtuvieron 260.181 resultados, de los cuales se seleccionaron los
articulos mencionados dentro de las primeras 10 pdginas).

(3) Scielo: durante esta fase de busqueda no se obtuvieron resultados
en las principales busquedas de combinaciones de palabras clave por
lo que se decidi6 no utilizar esta base de datos.

Finalmente, el producto de esta etapa de bisqueda conté con la
seleccion de 15 articulos entre los resultados de las tres bases de datos.

A continuacion, se presentan los articulos seleccionados:
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Tabla 2
Articulos seleccionados

NOMBRE AUTOR/A(S) ANo TITULO DEL ARTICULO
Cheng, Z. 2012 Teaching young children decomposn!on strategies
to solve addition problems: An experimental study
Desoete, A. y Stock, P. 2013 Mathematics Instruction: Do classrooms matter?
Una propuesta didactica para trabajar la
Fernandez Escalona, C. 2016 secuencia numérica en el segundo ciclo de
educacién infantil
Molfese, V. y Do, A. rateg g early
milestones
Aragoén, E., Navarro, J. y Domain-specific predictors for fluency calculation
? 2016 L . .
Aguilar, M. at the beginning of primary school education
Arias de Sanchez, G., Gabriel, L I .
M., Anderson, A. y Turnbull 2018 Code-switching explorations in teaching early
M number sense
Gobel, S., McCrink, K., 2018 Observation of directional storybook reading
Fischer, M.y Shaki, S. influences young children’s counting direction
Cornu, V., Schiltz, C., Martin, Visuo-spatial abilities are key for young children’s
2018 )
R.y Hornung, C. verbal number skills
Mulyati, M., Yufiarti, Y., Use of flannel puzzle to improve the initial of
A . 2019 . .
Supriyati, Y. y Suharti, S. counting ability
An augmented real-world interactive classroom
Abumuhfouz, I. y Mowafi, Y. 2019 for developing learning numbers and counting
skills for preschool children
Diversidad de oportunidades de aprendizaje
Pon'ce Pradenas, L. y Strasser 2019 matematico en aulas chilenas de kinder de
Salinas, K. L . . .
distinto nivel socioecondémico
. Does theory translate into practice? An
Wickstrom, H., Pyle, A. y 2019  observational study of current mathematics
Deluca, C. L .
pedagogies in play-based kindergarten
Ward, J. y Damjanovic, V. 2020 Plantl'ng s'eed§ of numeracy: Supportlng
quantitative literacy in young children
Van Rinsveld, A., Schiltz, C.. WherT one—two—th‘rge' beats two-one-three:
. 2020  Tracking the acquisition of the verbal number
Majerus, S. y Fayol, M.
sequence
Paliwal, V. y Baroody, A. 2020 Cardinality principle understanding: The role of

focusing on the subitizing ability

Fuente: Elaboracién propia
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Por dltimo, se llevé a cabo el proceso de andlisis de informacién y
redaccién de resultados por medio de la metodologia investigativa
metasintesis, cuyo propdsito es “aumentar la interpretacién de
los resultados de estudios cualitativos generando impacto en la
asistencia, la investigacién y dando respuesta a los problemas de la
préictica” (Carrillo-Gonzélez et al., 2007, p. 609), lo cual sustentd la
integracion de las evidencias encontradas a partir de investigaciones
que permitan dar nuevas directrices a la interpretacién del andlisis
sobre la caracterizacién de las habilidades del conteo en nifios y nifas
de 3 a 6 afos y su relacién con las estrategias diddcticas utilizadas
para su desarrollo, identificando posibles vacios en el conocimiento
de esta temdtica y convirtiendo esta investigacién en un insumo para
la prictica respecto del desarrollo y aprendizaje de la competencia
matemdtica en los nifios y nifias de educacién inicial.

Luego, se llevé a cabo el proceso de codificacion y categorizacién
a partir de la reoria fundamentada, que es aquella “derivada de datos
recopilados de manera sistemdtica y analizados por medio de un
proceso de investigacién. En este método, la recoleccién de datos,
el andlisis y la teorfa que surgird de ellos guardan estrecha relacién
entre si” (Strauss y Corbin, 2002, p. 21), lo que permitié establecer

las temdticas abordadas con sus respectivos subtemas por objetivo.

RESULTADOS

El andlisis de resultados aborda el tema de las habilidades e hitos
en el desarrollo del conteo en edades tempranas para dar respuesta
al primer objetivo especifico planteado en esta investigacién; a
continuacién se releva la importancia de desarrollar estas habilidades.
Asimismo, se aborda el segundo objetivo especifico, el cual consiste
en describir la relacién entre las estrategias diddcticas y el desarrollo
de las habilidades del conteo en educacién inicial.

A partir del andlisis de los resultados, se elaboré una tabla que

sintetiza la estructura de presentacién de la informacién recabada a
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partir del andlisis de los 15 articulos seleccionados que responden a

los objetivos planteados durante esta investigacion:

Tabla 3

Estructura de resultados por tema y objetivo especifico.

OBJETIVO
. TEMA SUBTEMA RESULTADOS AUTOR/A(ES)
ESPECIFICO
Desde los 3 afios se
evidencia un conocimiento
Van Ri | .
1 Hitos en el de la secuencia ordinal. (zacn)zér;sve deta
IDENTIFICAR desarrollo Hitos del desarrollo de la X
. Jacobi-Vessels et al.
LAS de las habilidad del conteo (ver
. ) (2016)
HABILIDADES habilidades tabla 4 P Paliwal y Baroody
DEL CONTEO del conteo La subitizacion es F)a?e‘para (2020)
= el desarrollo del principio de
PARA NINOS L
cardinalidad.
Y NINAS
DE3 A6 Habilidades El desarrollo de las Aragén et al. (2016);
ANOS EN del conteo habilidades del conteo es Fernandez Escalona
EDUCACION como buen predictor para futuras  (2016); Desoete
INICIAL predictor del dificultades y/o desempefio  y Stock (2013);
desempefio en la competencia Ward y Damjanovic,
futuro matematica avanzada. (2020)
Conectar lenguaje y
st s g e Sicer
Lenguaje en la exp pre al. (2018)
. - sentido al aprendizaje.
instruccion La direccién del conteo es Cornu et al. (2018);
2. e o Gobel et al. (2018)
DESCRIBIR influida por la direccién de
la lectura de cuentos.
LAS
ESTBATEG'AS Desarrollar las habilidades Ponce Pradenas
DIDACTICAS del conteo en contextos nas y
Y suU reales y cercanos al nifio o Strasser Salinas
. . o - y L (2019); Ward y
RELACION Estrategias Matematizacién  nifa le otorga un significado . ic ( )
didacticas del entorno en el aprendizaje Damjanovic (2020);
CON EL ara el Aprendizaje meJc;;nicista Jacobi-Vessels et al.
DESARROLLO P prendizaj (2016)
ELA desarrollo obstaculiza desarrollar Cheng (2012)
o S de las habilidades mas avanzadas. 9
HABILIDADES | 4hilidades
DEL CONTEO del conteo El juego guiado con control
= Juego como ; )
PARA NINOS . compartido favorece Wickstrom et al.
N estrategia el aprendizaje de las (2019)
Y NINAS didactica P !
DE3AG matematicas.
ANOS EN
. Juegos de rompecabezas
EDUCACION favorecen la potenciacién de Mulyati et al. (2019)
INICIAL. Uso de recursos  habilidades del conteo.

materiales y
tecnolégicos

Los entornos de aprendizaje

interactivo favorecen
la motivacién por el

aprendizaje del conteo.

Abumuhfouz y
Mowafi (2019)

Fuente: Elaboracién propia a partir de los 15 articulos seleccionados para la RSL
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HITOS EN EL DESARROLLO DE LAS HABILIDADES
DEL CONTEO

En este apartado se da cuenta de cudles son las habilidades del conteo
en edades iniciales que podrian orientar la prictica educativa, debido
a su incidencia en la vida cotidiana de nifos y nifias desde edades
tempranas.

Los ninos y ninas ya desde los 3 afios poseen un conocimiento
implicito respecto de la secuencia ordinal de los ndmeros, incluso,
antes de desarrollar el principio de cardinalidad propio del conteo,
lo cual mejora progresivamente a mayor edad (Van Rinsveld et al.,
2020). Es decir, el desarrollo de la secuencia numérica verbal comienza
antes de que los nifos y nifas puedan contar como tal, y esto podrd
ayudarlos en el desarrollo progresivo del conteo.

En este contexto, Villarroel (2009) plantea que existen 5 principios
que guian la adquisicién de la habilidad del conteo: (1) principio
de correspondencia; (2) principio de orden estable; (3) principio
de cardinalidad; (4) principio de abstraccién; y (5) principio de
intrascendencia del orden.

Sibien existe un proceso que favorece el desarrollo de las habilidades
del conteo de manera clave, que se debe considerar a partir de los
hitos del desarrollo del nifio o nifia, como afirma Jacobi-Vessels et
al. (2016), este desarrollo también depende de la implementacién de
un enfoque educativo basado en estrategias utilizadas en aula que
consideren elementos de instruccién significativos, como ofrecer
escenarios reales que tengan lugar de manera natural en el juego de los
nifos y nifas, y seguir pautas de ensefianza para trabajar contenidos
conceptuales desde una participacién activa, lo que permitirfa
involucrar a los ninos y ninas en el avance de las trayectorias de
aprendizaje de las matemadticas. Esto apunta a fomentar su confianza
y actitudes positivas respecto de este aprendizaje, asi como también,
a través de la charla matemitica en la que el docente utilice preguntas

para la resolucién de problemas que apunten al por qué y al cémo,
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generando interacciones que permitan desarrollar la comprensién
de aquello que se aborda.

Sin embargo, para lograr avanzar en las trayectorias de aprendizaje
de las matemdticas y favorecer un desarrollo adecuado es necesario
que el docente conozca aquellos hitos propios del desarrollo de la
habilidad del conteo y que los utilice en la instruccién intencional
diaria que realiza. Jacobi-Vessels et al. (2016) describen aquellos mds
relevantes para ser considerados durante los enfoques de instruccidn,

tal como se puede observar en la Tabla 4.

Tabla 4
Hitos del desarrollo de la habilidad del conteo en edades tempranas.

INDICACIONES DEL

HiTo (CUANDO)

HABILIDAD MATEMATICA (QUE)

MAESTRO (cOMO)

Identifica objetos.

“Dénde esta la pelota?”

PRECONTADOR : ) .
(1 ko) No asocia una palabra o secuencia ¢Puedes traerme algunos
1aRNo numérica con una cantidad. libros?”
Usa palabras numéricas que no
siempre estan en la secuencia «
RECITADOR correpcta Modelo de conteo - “uno, dos,
' , tres...”
(2 aNos) Puede usar mas palabras que
objetos u omitir palabras y objetos.
Apoya el conteo del nifio/a,
Usa correctamente palabras ‘.upnoy dos. tres..” mientré\s
CORRESPONDEDOR  numéricas en secuencia. e o
. sefiala objetos.
(3 aNos) Demuestra correspondencia uno a “ .
uno con obietos Toquemos cada uno mientras
) ’ contamos”.
“;Cuantos osos verdes?”
Organiza y cuenta objetos. “;Cuantos azules?”
CONTADOR Responde “cuantos” (cardinalidad). “Tienes cuatro osos. ;Cuéntos
a el nimero de antes y después osos hay antes de cuatro?
ANOS. Da el na d tesy d p é h y ant d tro?
del Gltimo ndmero contado. ¢Qué nimero viene después
de cuatro?”
PRODUCTOR Cu?er?ta objetos por una cantidad “;Puedes darme nueve
~ solicitada (por ejemplo, da nueve o
(% aNos) bloques?

objetos cuando se le pide nueve).

Fuente: Traduccién propia a partir de Jacobi-Vessels et al. (2016) p. 2

En este sentido, Paliwal y Baroody (2020) concluyen que un elemento
esencial asociado al desarrollo de las habilidades del conteo es el

principio de cardinalidad, de modo que serd necesario promover

—166—



REVISTA REALIDAD EDUCATIVA, JuLIo 2023, v. 3, N.° 2, IssN: 2452-6134

en el nino o nina la capacidad de subitizacion como base para la
comprensién del concepto de recuento cardinal a través de actividades
que favorezcan un desafio cognitivo que lo ayude a avanzar hacia
habilidades mds complejas.

En sintesis, tal como lo plantean Van Rinsveld et al. (2020),
desde los 3 afios el nifio o nifia evidencia nociones propias de las
habilidades del conteo, por lo que es fundamental identificar aquellos
hitos que podrén ser potenciados mediante estrategias diddcticas que
promuevan el desarrollo de capacidades como la subitizacién para

favorecer las habilidades del conteo.

HABILIDADES DEL CONTEO COMO PREDICTOR
EN EL DESEMPENO FUTURO

A continuacién, se describen algunos postulados respecto de la relacién
entre el concepto de niimero y el desarrollo del conteo, destacando
la relevancia de su desarrollo temprano tanto por su influencia en la
comprensién del concepto de nimero para el nifio o nina, asi como
también como predictor de su rendimiento futuro.

Autores como Ferndndez Escalona (2016) afirman que las
investigaciones mds reconocidas respecto del desarrollo del concepto
de nimero en el nifno o nifa son, por un lado, el modelo propuesto
por Piaget, o modelo l6gico piagetiano, el cual concibe la construccién
conceptual y operatoria del nimero vinculada a ciertas estructuras
l6gicas fundamentales que son la clasificacién y la seriacién; y, por otro
lado, el modelo de procesamiento de la informacién o de integracién
de habilidades, el cual plantea un modelo de conteo segtn ciertos
principios que son necesarios para realizar la accién de contar como
tal. Ambos modelos consideran los conceptos de cardinal y ordinal,
en los que “el significado cardinal de un nimero es la cantidad y
da respuesta a la pregunta ;cudntos elementos tiene un conjunto?,

mientras que el aspecto ordinal significa posicién relativa del niimero

—167—



REVISTA REALIDAD EDUCATIVA, JuLIo 2023, v. 3, N.° 2, IssN: 2452-6134

puesto en secuencia” (p. 186). De este modo, la comprensién del
ntmero estarfa vinculada al desarrollo de las habilidades del conteo.

Por su parte, Clements y Sarama (citados en Ward y Damjanovic,
2020) afirman que el desarrollo de la aritmética se encuentra
fuertemente vinculado al dominio de contar en edades iniciales,
siendo la habilidad del conteo el primer y mds bdsico algoritmo
que desarrollard un pensamiento algebraico mds especializado en
edades superiores y que, ademds, favorecerd el desarrollo numérico
del nifo o nifa por el aspecto funcional-ordinal que el conteo posee
(Ferndndez Escalona, 2016).

A su vez, autores como Desoete y Stock (2013) concluyeron que
las habilidades del conteo juegan un papel crucial en la prediccién
del rendimiento posterior en cédlculo procedimental y facilidad
numérica, siendo aquellos nifios y nifas que finalizan su educacién
preescolar con mejores habilidades del conteo, especificamente
respecto del dominio de los principios del conteo de orden estable,
correspondencia uno a uno y cardinalidad, quienes tendrdn un
desempeno mds exitoso en educacién escolar formal matemdtica. Esta
evidencia permite establecer un factor predictivo entre el dominio
de los principios del conteo en educacién inicial y el desempeno y/o
riesgo de problemas futuros del nino o nina asociados al desarrollo
de habilidades matemiticas.

En el mismo sentido, Aragén et al. (2016) plantean que, aunque
el cdlculo apropiado y preciso es un objetivo pedagdgico fundamental
en cursos superiores, alcanzar la fluidez en el cdlculo es otro objetivo
que se persigue en estas etapas, entendiendo la fluidez como la forma
facil y precisa con la que los estudiantes resuelven una tarea dada,
por lo que desarrollar habilidades como el conteo verbal, el conteo
resultante (incluida la subitizacién) y la estimacién tendrd un impacto
significativo en la prediccién de la fluidez en el cdlculo en niveles
superiores de educacién.

A partir de estas evidencias es posible afirmar que el desarrollo
de las habilidades del conteo y el concepto de niimero se encuentran

fuertemente vinculadas ya que, a medida que el nifio o nina las
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desarrolle, irdn aumentando en complejidad. Esto le permitird
comprender con mayor sentido aquello que la matemadtica le ofrece y,
ademds, desarrollar estas habilidades serd un buen predictor para su
desempefio escolar futuro, por lo que es fundamental poner atencién
a las pricticas educativas que se llevan a cabo para su promocién

desde la educacién inicial.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL DESARROLLO
DE LAS HABILIDADES DEL CONTEO

A continuacidn, se describen las principales estrategias diddcticas
segtn la visién de diversos autores que establecen una relacién
con la promocién y el desarrollo de las habilidades del conteo en

educacién inicial.

Lenguaje en la instruccion

Respecto del lenguaje en la instruccion, el estudio de Arias de Sdnchez
etal. (2018) plantea que el sentido numérico se refiere a la capacidad
de que los nifios y nifias comprendan y desarrollen diversas formas
de pensar y representar los nimeros, realizando operaciones que
implican contar, comparar y ordenar los nimeros, actividades en que
el papel que juega el lenguaje es crucial, ya que es el medio que les
da sentido a esas operaciones. De ahi que sea necesario construir un
enfoque pedagégico que vincule la relacién intrinseca entre lenguaje,
significados matemdticos y experiencias previas que dan un sentido
al aprendizaje matemdtico del nifio o nifa.

En este contexto, Gobel et al. (2018) se refieren al componente
cultural-lingiiistico que incide en las habilidades cognitivas asociadas
a la alfabetizacién y la aritmética; la modulacién cultural reflejada
por la lectura influye en el campo visuoespacial de tareas matemdticas
como el conteo que los nifios y nifias desarrollan desde los 3 afos

(asociaciones de niimero y espacio vinculadas a una cultura de lectura
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de izquierda a derecha, o viceversa). Estos factores dardn forma a la
naturaleza de sus representaciones cuantitativas y espaciales, influyendo,
por ejemplo, en el desarrollo de la secuencia numérica. A su vez, las
habilidades visuoespaciales serian uno de los componentes clave
para el desarrollo de habilidades numéricas de naturaleza verbal que
deben potenciarse desde las edades iniciales, debido a su influencia
en el rendimiento de las habilidades aritméticas posteriores (Cornu
et al., 2018).

En sintesis, el lenguaje es clave para favorecer y desarrollar las
habilidades propias del conteo, como la secuencia numérica, en la cual
la direccién de la lectura y las habilidades visuoespaciales cobran gran
relevancia al evidenciar la articulacién entre matemadticas, desarrollo

del lenguaje y lectura.

Matematizacion del entorno

Los hallazgos de Ponce Pradenas y Strasser Salinas (2019), en su
estudio referido a las oportunidades de aprendizaje matemdtico en las
aulas de nivel inicial en Chile, concluyeron que el tiempo dedicado
a desarrollar estos aprendizajes es escaso, siendo los contenidos que
se trabajan con mayor frecuencia aquellos vinculados al conteo y la
cardinalidad, seguidos de contenidos propios de operatoria bdsica
y definicién de conceptos matemdticos. Especificamente, el conteo
se evidencié como un contenido abordado de manera memoristica
y limitada (en el que no se usan mds de 20 elementos dentro de
las propuestas, en las que se recita el conteo a modo de “coro”, sin
otorgarle un sentido al mismo); esta constatacion es calificada por las
autoras como una “perspectiva problemdtica” (p. 15), ya que para que
los nifios y nifias de esta etapa construyan aprendizajes matemdticos
es necesario que tengan diversidad de oportunidades de ensayar
estrategias de conteo en distintos escenarios, a fin de que puedan
pensar y reflexionar respecto de su efectividad, y que se los invite a
crear nuevas estrategias que les permitan ejercitarse en la resolucion

de problemas con sentido para ellos y ellas.
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Por otro lado, Cheng (2012) concluye que la ensefianza inicial
matemdtica con un énfasis excesivo en el desarrollo de estrategias del
conteo mediante un aprendizaje mecanicista podria obstaculizar el
desarrollo de habilidades matemdticas mds avanzadas, como el uso
de la descomposicién para la comprension del sentido numérico.

A partir de las evidencias anteriores, es posible afirmar que las
estrategias educativas que establecen una conexién entre las experiencias
y aprendizajes del hogar del nifio o nifa con las oportunidades que se
construyen en la escuela muestra que las matematicas estdn conectadas
con su mundo, a través del uso de recursos reales que proporcionan
andamios en el entendimiento del proceso de contar (Jacobi-Vessels
et al., 2016; Ward y Damjanovic, 2020).

En sintesis, la evidencia nos descubre que la matematizacién del
entorno es una de las estrategias diddcticas que permiten establecer
una conexion con el contexto del nifio o nina facilitdndole abordar
el desarrollo del pensamiento matemidtico desde un aprendizaje

con sentido.

Juego como estrategia didactica

Las evidencias aportadas por Wickstrom et al. (2019) plantean que
los contextos basados en el uso del juego guiado con un control
compartido entre el nifo o nifia y el adulto son una estrategia eficiente
para favorecer el aprendizaje de las matemiticas. Sin embargo, existe
una desalineacién entre la teoria y la prictica sobre esta realidad,
ya sea por dificultades en la cobertura del docente en niveles de
gran cantidad de nifos y nifias, inseguridad en instaurar pricticas
novedosas en sus aulas, o confusién entre cémo delimitar la libertad
del juego y la instruccién explicita dentro de las aulas.

Por otro lado, Abumuhfouz y Mowafi (2019) plantean que una
de las dimensiones fundamentales del proceso educativo de los ninos
y nifas tiene una vinculacién directa con las relaciones sociales que
establecen con su entorno, argumentando que su desarrollo cognitivo

avanza de manera progresiva a medida que encuentran herramientas
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para procesar la informacién; este proceso se potencia a través de
interacciones con otros y les permite ampliar su dominio de conceptos
bésicos, los que luego se irdn complejizando. De ahi que vincular el
aprendizaje con el uso de estrategias educativas que impliquen el juego
infantil, la exploracién y el descubrimiento favorece la motivacién

cognitiva del nifio o nifa.

Uso de recursos materiales y tecnoldgicos

Otro aspecto fundamental de las estrategias educativas para favorecer
la competencia matemdtica y, especificamente, las habilidades del
conteo, se refiere al uso de recursos materiales en contextos ludicos, asi
como también a la innovacién en el uso de herramientas tecnolégicas
que permitan ofrecer una variedad de situaciones de aprendizaje.

Mulyati et al. (2019) afirman que el uso de materiales como
los juegos de rompecabeza favorecen el desarrollo de habilidades
cognitivas y del lenguaje de los nifos y nifas, ya que responden a
su interés y, ademds, los enfrentan a la resolucién de problemas al
desafiarlos a reorganizar las piezas de manera tal que todas ellas
calcen para construir una imagen completa. Con esto, desarrollan la
concentracion, la autonomia y la curiosidad, entrenan la coordinacién
ojo-mano-mente, y conjuntamente desarrollan la habilidad inicial
del conteo.

Por otro lado, Abumuhfouz y Mowafi (2019) concluyen que
actualmente las herramientas de tecnologia mévil van cobrando
mayor utilidad en los contextos de aprendizaje, lo cual se evidencia
en los modelos de aprendizaje interactivos que invitan al nifio o nina
a aprender a través de la exploraciéon de su entorno con el uso de
dispositivos o aplicaciones méviles. En este sentido, los autores afirman
que el uso de herramientas interactivas en entornos preparados para
ellas permite la viabilidad de un enfoque que articule el juego y la
exploracién con el aprendizaje de conceptos pedagdgicos vinculados
con la alfabetizacién y la aritmética, especialmente respecto del

aprendizaje del conteo. Un claro ejemplo de ello se refiere al uso de
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recursos como el “beebot”, que consiste en un robot con forma de
abeja que emplea cuatro teclas para apoyar el proceso de ensenanza
y aprendizaje de los nifios y nifias de entre 4 a 6 afios en el drea del
pensamiento matemdtico, y que ya se encuentra disponible en 84
paises (Portal de Atencién Ciudadana del Ministerio de Educacién
del Gobierno de Chile, s.f.).

Estos autores sefialan la disposicién actual de los docentes para
probar estrategias diddcticas variadas e innovadoras que integren
nuevos recursos y entornos de aprendizaje con aquellos contenidos
pedagdgicos clave del aprendizaje y desarrollo del pensamiento
matemdtico, como lo son las habilidades del conteo. Sin embargo,
debe existir mayor profundizacién sobre el impacto de este tipo de
propuestas.

Finalmente, las estrategias diddcticas mencionadas implican el uso
de un conocimiento especializado sobre la importancia de favorecer
el desarrollo de la competencia matematica de los nifios y nifias, en
particular las habilidades del conteo, en las que la matematizacién del
entorno con apoyo de un lenguaje con significado, el uso del juego
y de recursos materiales concretos y reales y la innovacién en el uso

de recursos tecnolégicos serdn cruciales para lograrlo.

CONCLUSIONES

La presente investigacién tuvo por objetivo caracterizar las estrategias
diddcticas existentes relacionadas con el desarrollo de las habilidades
del conteo de nifios y ninas de 3 a 6 afios a través del andlisis de los
hallazgos de 15 articulos referidos al tema.

Respondiendo al primer objetivo especifico de la presente
investigacion, los resultados obtenidos durante este estudio plantean
que, si bien existen hitos que podrian modelar el desarrollo de la
habilidad del conteo en edades tempranas (Jacobi-Vessels et al., 2016),
se constatan hallazgos sobre un conocimiento implicito de los nifos

y nifas, desde los 3 afios incluso, previo al desarrollo del principio de
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cardinalidad, lo que darfa cuenta de que existen elementos propios
del conteo que se adquieren desde temprana edad por efecto de una
modulacién cultural a través de las interacciones que ocurren en
situaciones de aprendizaje informal con el entorno (Van Rinsveld
et al., 2020).

El segundo objetivo especifico se refiri6 a las estrategias diddcticas
empleadas para el desarrollo de las habilidades del conteo en nifos
y nifas de 3 a 6 anos. Se establece que existen diversas estrategias
diddcticas que pueden favorecer el desarrollo de habilidades
matemdticas en los nifos y ninas; sin embargo, estudios como el
de Clements y Sarama (2011) plantean evidencias respecto de la
necesidad de revisar las estrategias diddcticas implementadas para
una mayor eficacia en la ensefianza y promocién del conocimiento
matemadtico. Es necesario que el docente cuente con conocimiento
integrado de 3 componentes para favorecer estos aprendizajes: el
dominio del contenido, las progresiones de desarrollo y aprendizaje
de los nifnos y ninas, y las estrategias de ensenanza que permitan al
nifio o nifia avanzar a lo largo de esas progresiones.

Los resultados dieron cuenta de la existencia de 4 criterios que es
necesario considerar: (1) lenguaje en la instruccién; (2) matematizacién
del entorno; (3) juego como estrategia diddctica; y (4) uso de recursos
materiales y tecnoldgicos.

El primero plantea la importancia del lenguaje en cuanto
componente que influye significativamente en el desarrollo de las
habilidades del conteo, como, por ejemplo, la incidencia de la lectura
en el desarrollo de la secuencia numérica (Gobel et al., 2018). El
segundo se refiere a la necesidad de estimular diversos modos de
utilizar las habilidades del conteo de forma significativa, a través
de la resolucién de problemas en contextos de interés para el nifio
y nifia y juegos que favorezcan interacciones situacionales con los
niimeros en contextos cercanos y reales que le den un sentido a aquello
que se aprende (Ponce Pradenas y Strasser Salinas, 2019; Ward y
Damjanovic, 2020; Jacobi-Vessels et al., 2016). El tercero remite

al uso de los juegos con control compartido entre el nifio o nifa
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y el docente como estrategia efectiva para favorecer el aprendizaje.
Finalmente, el cuarto se refiere al uso de estrategias diddcticas que
impliquen conectar las matemdticas con materiales concretos y/o
a través de propuestas como la de Abumuhfouz y Mowafi (2019),
quienes concluyeron que el uso de herramientas de aprendizaje
interactivas en entornos preparados permite la viabilidad de un
enfoque que articule el juego y la exploracién con el aprendizaje de
conceptos pedagdgicos vinculados con la aritmética, especialmente
respecto del aprendizaje del conteo.

De este modo, se destacan los aportes que los autores revisados
durante la presente RSL realizan al avance de una practica pedagégica
mds significativa que ofrezca al nifio o nifa una educacién de alta
calidad que le permita matematizar experiencias de manera multifacética
a través de vivencias en su entorno (Clements y Sarama, 2011), lo
cual, como fue anteriormente mencionado, tendrd un gran impacto
en el desarrollo de aprendizajes formales futuros y, por ende, incidird
significativamente en el desarrollo de una nacién (Mercader et al.,
2017; Clements y Sarama, 2011).

La discusién que se genera al contraponer los conocimientos
emergidos de esta RSL da cuenta de que existen propuestas innovadoras
respecto de la implementacién de estrategias diddcticas que implican
una actualizacién en el uso de entornos interactivos para favorecer el
desarrollo de las habilidades del conteo, como la de Abumuhfouz y
Mowafi (2019). Sin embargo, hace falta mayor profundizacién sobre
el impacto de estas nuevas propuestas para evaluar su incidencia real
en el aprendizaje de los nifos y nifnas, lo cual puede abrir nuevos
aportes a la educacién en el campo de las matemdticas y a las practicas
pedagdgicas que ocurren dentro del aula de educacién inicial.

Esta investigacién resulta relevante para la Educacién Parvularia
debido a que permite hacer una contribucién al mejoramiento de
algunas pricticas educativas en pos de ampliar las posibilidades de
aprendizaje y desarrollo de las habilidades del conteo de nifos y
nifas de educacién inicial, ya que estas son el mejor predictor de su

desempeno en niveles superiores de educacién (Mercader et al., 2017).
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Este estudio, también, entrega orientaciones para el docente respecto
de cémo debe concebir la creacién de estrategias diddcticas que
cumplan con motivar y avanzar hacia logros esperables en estas edades
mediante propuestas que implementen el lenguaje matemadtico, los
contextos cotidianos e intereses del nifio o nifia, el juego y, por tltimo,
el uso de recursos concretos que faciliten la innovacién mediante el
empleo de herramientas tecnoldgicas y que favorezca la motivacién y
concentracion por el aprendizaje matemdtico en estas etapas iniciales.

Finalmente, a partir de los hallazgos obtenidos en esta investigacién,
se recomienda reflexionar sobre las estrategias diddcticas utilizadas
para favorecer el desarrollo de las habilidades del conteo en nifios y
nifias de 3 a 6 afios y motivar a los docentes a instaurar una gama mds
amplia de estrategias diddcticas innovadoras, especialmente por medio
de su articulacién en contextos virtuales, a fin de aportar en futuras
investigaciones sobre el impacto de sus implementaciones. Asi como
también se instaura el desafio de continuar la investigacién desde
un enfoque cuantitativo que permita aportar con datos estadisticos
respecto del impacto del desarrollo de las habilidades del conteo en
el futuro éxito escolar y, con esto, consolidar insumos globalizadores
para destacar la incidencia de estos aprendizajes en el desarrollo de

los nifos y ninas.
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RESENA
Linternas para un mundo cambiante

Morales, N. (2022). lgualdad y coeducacion. Retos para las escuelas
del siglo XXI. Universidad de Salamanca.

Introduccién

“La educacién es la respuesta” constituye una afirmacién que se expresa
y propaga habitualmente, mds cuando los cambios, las demandas y,
sobre todo, las desigualdades sociales siguen avanzando a un ritmo
acelerado y sin precedentes. Al revisar la literatura, se encuentran
diversos estudios que apuntan a la relevancia de la educacién para
dar justamente “esa respuesta” a las diferencias latentes en esta
sociedad del conocimiento, principalmente en el dmbito educativo-
social. Ain permanece presente la desigualdad de género, la cual
muchas veces se oculta entre el discurso y la préctica, y a pesar de
los inagotables intentos por combatirla, sigue generando alertas vy,
por ende, planteando nuevos desafios.

En este contexto, es oportuno detenerse en el libro Igualdad y
coeducacion. Retos para las escuelas del siglo XXI, obra coordinada y
editada por la académica de la Universidad de Salamanca, Espana,
Noelia Morales Romo. En una lectura superficial, este texto incrementa
las tareas de formacion del profesorado y, por lo mismo, de la profesién
docente. Sin embargo, al analizarlo con detencién y, sobre todo, con
una mirada critico-reflexiva y constructiva, encontraremos certezas
y licidos ejemplos que nos demostrardn que si se pueden construir
y llevar a cabo esas respuestas a la educacion actual desde la igualdad

y la coeducacién en este mundo tan cambiante.
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Aspectos generales de la obra

La obra se inicia con una presentacién de la autora, quien expresa
las pretensiones que hay detrds de estas lineas, destacando el
efecto sensibilizador y comprometedor que aspira a despertar en el
profesorado y en las(os) futuras(os) formadoras(es). Posteriormente,
entrega una breve descripcién del texto, seguida de los respectivos
agradecimientos a las académicas y el académico que colaboraron.
A continuacién, viene un editorial titulado “La coeducacién: un
deporte de riesgo”, escrito por la académica Soledad Murillo de la
Vega, quien desde una critica explicativo-constructiva coloca sobre
la mesa los aspectos que se verdn reflejados en el transcurso de la
lectura. Siguen nueve capitulos, todos los cuales incluyen reflexiones,
experiencias y estudios de académicas(os) e investigadoras(es) de
las Universidades de: Salamanca, Cantabria, Europea Miguel de
Cervantes, Degli Studi di Padova, de Sassari; y también es relevante
la participacién de la Asociacién de Ayuda Integral a la Mujer Plaza
Mayor. La diversidad presente en estos capitulos abre la puerta a un

trdnsito empirico-dialégico entre contextos espanoles e italianos.

Contenido de los capitulos

En el primer capitulo, titulado “Perspectiva de género en titulaciones
de educacién. Un andlisis sociolégico”, la autora comienza subrayando
la relevancia de la coeducacién y el hecho de que el trabajo colaborativo
permite disminuir esa “vulnerabilidad” latente en la sociedad.
Posteriormente, hace un andlisis del género en educacién desde una
tridimension socioldgica para luego generar un vinculo con los objetivos
de desarrollo sostenible (ODS), de la ONU. Finalmente, presenta una
sintesis, en la cual apuesta a la educacién, pero también a la inversién
que se debe hacer en esta para generar una sociedad mds igualitaria.
El segundo capitulo, “Coeducacién y formacién del profesorado:
una (nueva) oportunidad para repensar la prictica educativa’,
analiza los avances logrados en este 4mbito y la urgencia de incluir

asignaturas sobre género; ademds, destaca como desafio pendiente
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que el profesorado debe reconocer que atn existen desigualdades. En
el tercer capitulo, denominado “Educomunicando en igualdad. La
coeducacién para los medios digitales”, la académica cuestiona que
no se reconozca la discriminacién y evidencia cémo se manifiesta la
desigualdad de género en los medios digitales. Asimismo, entrega
tres estrategias para dar respuesta a esta necesidad y para que, entre
otras cosas, la formacién en competencias digitales sea igualitaria.

En el cuarto capitulo, “Curriculum oculto de género y coeducacion”,
se subraya que tanto el lenguaje como los libros de texto y el uso de
los espacios son aspectos en los que atin se identifican inequidades de
género, y se sugiere la coeducacién como una eleccién auxiliadora. El
siguiente capitulo, “Educacién inclusiva con perspectivas de género
y discapacidad”, incorpora a la discusién otra desigualdad presente
y entrega datos duros que la evidencian, finalizando con el llamado
urgente a aplicar el “principio de igualdad de oportunidades”. En el
sexto capitulo, “Tutorfa e inclusion: pricticas, retos y perspectivas’,
la autora propone la figura del tutor(a) en la Educacién Superior para
fortalecer la inclusion, describiendo las principales caracteristicas de
esta figura y sus funciones.

En el séptimo capitulo, titulado “Alumnado inmigrante en
Italia entre la inclusién y el riesgo de marginacién. El papel de la
escuela”, se detallan ciertos elementos que obstaculizan el proceso
de aprendizaje y proyecta resultados alarmantes de discriminacién
desde la voz de las propias protagonistas. En el octavo capitulo,
“Perspectiva de género en formacién y empleo”, la investigadora
describe la desigualdad manifiesta en la dimension laboral y ofrece
la descripcién y los resultados positivos del reconocimiento, apoyo
y mejoras en aspectos laborales de un proyecto llevado a cabo en
su contexto. Finalmente, el noveno capitulo, “Promocién de la
igualdad en la administracién, prospectiva y fondos next generation”,
propone una reflexién sobre la importancia tanto del acceso como del
desarrollo profesional igualitario. Ademds, no solo sustenta ciertas

problematicas evidentes, sino que también proyecta soluciones con
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una “perspectiva y prospectiva’, pensando siempre en la prosperidad
de las préximas generaciones.

Desde una mirada critica, es acertado plantear que este libro refuerza
aquella idea de que las(os) actuales y futuras(os) formadoras(es) son
una “pieza esencial” para responder a las diversas desigualdades. No
obstante, no debemos pasar por alto que tanto el problema como sus
soluciones también recaen en la sociedad, las familias, los medios de
comunicacion y la agenda politica. Por lo tanto, si no se construyen
respuestas cooperativa y participativamente serd muy dificil producir
cambios en la sociedad y en las generaciones venideras. De ahi que
sea recomendable sugerir la lectura de este texto a todas(os) quienes
estén comprometidas(os) con generar una transformacién y deseen
derrumbar ese muro de desigualdades. Este libro nos proporciona
linternas que debemos encender, pero, por encima de todo, utilizar.

Carlos Favre Rodriguez
Universidad de Salamanca
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