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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacién es conocer el uso del texto multimodal
en el dmbito educativo, ya sea para su ensenanza o su produccién en el
aula. Con este fin el estudio se efectda a través de una revisién sistemdtica
de literatura especializada mediante andlisis basados en dos categorias,
la metodoldgica y de resultados. La primera categoria revisa y analiza las
inclinaciones de los articulos hacia el uso de metodologias cualitativas,
tendencia a instrumentos como el diario de campo y la preferencia por los
andlisis de tipo categérico y estadistico. Respecto de la segunda, constata
tendencias a partir de los resultados de cada investigacién, plasmando las
limitaciones de la ensenanza del texto multimodal y la produccién de textos
multimodales que fomentan el desarrollo de habilidades. A raiz de esto,
se concluye revisando los factores que estdn presentes en la aplicacién de
los textos multimodales, y se consideran tanto sus limitaciones como su
contribucidn en el proceso de aprendizaje del alumnado.
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ABSTRACT

The main objective of this research is to know the use of multimodal text
in the educational field, either for teaching or production in the classroom,
which is carried out through a systematic review of the literature, which
are analyzed based on two categories, the methodological and the results.
The first category lies in the inclinations of the articles towards the use of
qualitative methodologies, a tendency to instruments such as field journals
and preference for categorical and statistical analyses. In compliance with the
second, it develops trends on the results of each investigation, embodying
the limitations of teaching multimodal text, the production of multimodal
texts that encourage the development of skills. As a result of this, the factors
that are immersed in the application of multimodal texts are concluded,
from limitations to their contribution to the learning process of students.

Keywords: multimodality, multimodal text, ICT, primary education,
multimodal reading and writing

|. INTRODUCCION

La mayor parte de los sistemas educativos del mundo se han visto
inmersos en diferentes problemdticas en torno al cambio y a la
evolucion a causa de la influencia de los avances tecnolégicos y los
nuevos medios utilizados por los actores més relevantes de la escuela,
los estudiantes, quienes se encuentran frente a la adquisicién de nuevas
habilidades al estar inmersos en las plataformas digitales y su continua
exposicion a diversos estimulos en la pantalla, ya sean imdgenes,
letras, colores, videos, entre otros. Bamford (2003) sefala que estos
estimulos “implican una serie de habilidades para interpretar los
contenidos de las imdgenes y ademds habilidades que involucren los
impactos sociales que ellas generan” (p. 1). Este proceso tiene como
consecuencia que la ensefianza tradicional sea antagénica a la realidad
de hoy en dia, la cual se encuentra enfocada en los estimulos multiples
(Gonzilez, 2018).



REVISTA REALIDAD EDUCATIVA, MARZ0 2022, v. 2, N° 1, 1ssN: 2452-6134

Estos medios digitales (pdginas web, videojuegos, redes sociales,
entre otros) no solo potencian el cambio y el avance en educacién,
sino que también desarrollan en los alumnos el entendimiento de
nuevos sistemas semidticos, los cuales son representaciones mentales
percibidas por los érganos sensoriales (Benveniste, 2015). Al extender
la comprensién de diferentes representaciones se puede abordar el
concepto de multimodalidad, “entendiéndose como el uso de variados
sistemas semidticos para la construccién de significado” (Kress van
Leeuwen, 2001, como se cit6 en Gladic y Cautin, 2016, p. 4), el
que adquiere relevancia y protagonismo mediante la tecnologfa. Sin
embargo, la ensefianza basada en la unimodalidad (solo un modo o
sistema) limita la adquisicién de habilidades del alumno (Gonzilez,
2018). Por lo tanto, el nivel de logro de habilidades como pensamiento
critico, creativo, digitales y otras que puede desarrollar el uso de
multiples modos apunta a que el estudiante logre los rangos potenciales
en la comprensién y construccién de significado, permitiendo un
aprendizaje transformativo de los aprendices a través de la aplicacién
de la multimodalidad en el aula (Manghi y Baeza, 2017).

Al constar el trabajo con diversos sistemas semidticos (lingtiistico,
visual, auditivo, entre otros) se facilita en el alumnado la estimulacién
de habilidades y actitudes dentro de la experiencia escolar, tal como
indica Pardo (2012):

Potencia la construccién e interpretacién de significados y amplifica
sentidos sociales, haciendo posible que los procesos de comunicacién
contribuyan al desarrollo de una nueva comprensién y significado de
la experiencia y de las acciones humanas, transformando las formas de

conocer, creer y desarrollar actitudes. (p. 42)

La importancia de la multimodalidad al momento de pensar en las
practicas de ensenanza en los contextos de aprendizaje escolar radica
en el “surgimiento de nuevos modos de representacién y comunicacién
que significan un cambio de paradigma en la alfabetizacién”

(Gonzdlez, 2018 p. 4); en este cambio estd presente la combinacién
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entre medios ya utilizados, como las imdgenes, la voz, escritura, entre
otros, y los nuevos medios digitales, los cuales permiten integrar
otras modalidades y soportes con los tradicionalmente disponibles.
Es decir, la multimodalidad en educacién da acceso a que tanto los
docentes como los estudiantes puedan enfrentarse a diversos sistemas
semidticos ya existentes y recientes, lo que abre la oportunidad de
que las précticas educativas adquieran un enfoque conforme a la
actualidad cultural y tecnolégica, potenciando la ensenanza y el
aprendizaje mediante un sistema comunicacional completo, o sea,

lo ya utilizado con lo contempordneo (Garcia, 2015). Por lo tanto:

La plataforma digital ofrece un amplio rango de recursos semi6ticos
disponibles para el disefio de ambientes de aprendizaje (...) En las
plataformas los aprendices estdn enfrentados a otros tipos de textos y a
nuevas preguntas, y son quienes eligen el recorrido del aprendizaje. Los
textos contempordneos proveen al lector mds opciones de seleccionar y
de ordenar, despertando el interés y el involucramiento con la creacién

de significados. (Manghi y Baeza, 2017, p. 5)

Ademds, por medio de los diversos sistemas semidticos el texto
multimodal estimula y llama la atencién del alumnado, es decir,
el estudiante puede verse motivado e interesado por la lectura de
este tipo de textos, incitado a interactuar con él, lo que favorece
el aprendizaje. A su vez, en cuanto la multimodalidad potencia la
familiaridad en la decodificacién de estos sistemas de signos permite
que el estudiante pueda desarrollar sus habilidades tanto de lectura
como de comprensién (Gonzdlez, 2018).

Asimismo, se apunta en educacién a enlazar dos modalidades,
por ejemplo, texto (escrito o hablado) e imagen, lo que da acceso ala
formacién de un doble estimulo que facilita al alumnado construir
modelos de representacién visual y verbal de la informacién por
medio de procesos cognitivos (percepcién, memoria corto plazo, de
trabajo y largo plazo), que le permiten realizar conexiones basadas
en los mecanismos de asociacién de cada sistema semidtico. De esta

manera, se estimula el aprendizaje y la habilidad de comprensién
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del estudiante, ya que el acompafamiento de la imagen facilita la
informacién extra y complementaria al texto, lo que estimula la
memoria de trabajo del aprendiz, que tiene mds posibilidades de
recordar estas representaciones gracias a las conexiones correspondientes
entre ambos sistemas (Gladic y Cautin, 2016).

Por lo tanto, la importancia del texto multimodal en la educacién,
ya sea para su ensefanza o produccién, consta de dos dmbitos; el
primero se relaciona con la evolucién hacia la cultura del estudiante,
que significa satisfacer sus intereses y salir de la ensenanza tradicional,
adecudndose a la actualidad y a las nuevas habilidades que han
desarrollado en las plataformas digitales. Por otro lado, el segundo
dmbito radica en que favorece la ensefianza al complementar distintas
modalidades de aprendizaje, es decir, estimulando los procesos
cognitivos, facilitando la construccién de modelos que representan cada
sistema semidtico, vinculdndolos y permitiendo que la comprensién
del texto se vea favorecida mediante la creacién de representaciones

de cada sistema.

Il. MARCO TEORICO

Al conocer la relevancia del texto multimodal emerge la necesidad
de retomar el concepto de multimodalidad y definirlo, entendiéndose
como tal “el uso de variados sistemas semiGticos para la construccién de
significado y el disefio de productos o eventos semidticos en contextos
especificos” (Kress & Van Leeuwen, 2001 como se cité en Gladic y
Cautin, 2016, p. 4). Se comprende un sistema semidtico como una
estructura que consta de diversos signos como imdgenes, musica,
videos, entre otros, lo cual es captado por los érganos sensoriales. Estos
signos se construyen a través de un significante, que es la traduccién
fénica de un concepto, y también de un significado, es decir, la idea
que se tiene sobre este concepto, los cuales inciden directamente en

la comprensién (Benveniste, 2015).
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A partir de la definicién de multimodalidad y sistema semiético
podemos plantear diversos enfoques multimodales, los que se basan
en el uso de artefactos multisemidticos a través de los textos y la teoria

sociosemiédtica de la multimodalidad (Cdrcamo, 2018).

Artefacto multisemiodtico

Este enfoque plantea que el concepto mds acertado no es el de
multimodalidad, sino que es el término multisemidtico, puesto que
la palabra “modo” se refiere al “canal de comunicacién (escrito u
oral) y a cémo se comprende, sin mantener una relacién con los
sistemas semidticos” (Parodi, 2010, p. 7.). Al mismo tiempo, emerge
la necesidad de establecer diversos sistemas, debido a que se asegura
que no se logra construir un significado por medio de un unico
sistema semidtico, ya que el desarrollo humano se ha centrado en
un discurso caracterizado por ser multisemidtico, que hace que el
conocimiento sea cada vez mds avanzado sobre la base de multiples
sistemas (Lemke 1998, en Parodi, 2010).

Este conocimiento se ve desarrollado dentro del contexto educativo,
en el que se abordan la ensefianza y el aprendizaje en el aula. Ambos
conceptos se relacionan con variados sistemas semidticos, pero
es en relacién con el texto escrito en el que se pone una especial
atencién, ya que se observa que en este tipo de comunicacién se
ve involucrada la conceptualizacién de cuatro sistemas semiéticos
que se complementan e interactiian en el proceso de construccion
de significados. “Estos sistemas semidticos son: el sistema verbal, el
sistema gréfico, el sistema matemdtico y el sistema tipografico” (Gladic
y Cautin, 2016, p. 5), estableciéndose que, “segtin sea el caso de los
significados comunicados, existird mayor predominancia o aparicién
de unos y otros. Asi, es posible que existan textos en que estos cuatro
sistemas no estdn necesariamente presentes” (Parodi, 2010, p. 10).

De acuerdo con estas observaciones, identificar los sistemas
inmersos en el texto escrito permite definir si este es multisemiético y,

a su vez, el grado de presencia o predominio que tienen estos diversos
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sistemas en él. Esta constatacién hace pensar en una limitacién de
este enfoque, la que se basa en que “impide al investigador que se
concentre en las maneras en las cuales la interaccién entre modalidades
puede contribuir en la construccién de significados” (Cércamo,
2018, p. 7). Es decir, este enfoque se limita a identificar los diferentes
sistemas, pero no a explicar las interrelaciones producidas entre ellos

que generarian los procesos significativos.

La teoria sociosemidtica de la multimodalidad

En primera instancia, la semidtica social se plantea a través de
la teorfa de la lingiiistica sistémico-funcional, que se basa en la
perspectiva de Halliday (1978), citado por Cdrcamo (2018), quien
afirma “que la lengua es un constructo social, el cual sirve para que
los humanos se comuniquen y se desarrollen en sociedad” (p. 7),
segun un enfoque en el que se establece que el sistema lingiiistico
se encuentra delimitado por un contexto que tiene un énfasis en las
practicas sociales (Cdrcamo, 2018). A partir de esta perspectiva se
desarrolla la teorfa sociosemidtica de la multimodalidad, que aborda
la comunicacién e interacciones como una préctica social primordial
para la construccion de significado por medio de multiples sistemas
semidticos (Bezemer y Kress, 2010).

La construccién de significado se lleva a cabo a través de la cultura,
dmbito en el que se da la creacién de recursos semidticos, es decir, lo
social genera lo cultural y, en eso, lo semidtico. Estos recursos producidos
por la interaccién social de cardcter transformativo provocan que las
formaciones de los signos sean motivadas por intereses y propésitos
sociales con recursos semi6ticos que se ejecutan con base en estas
interacciones (Ezquerra, 2012; Bezemer y Kress, 2010).

En el contexto educativo, esta teoria plantea un cambio de
paradigma con respecto a otras perspectivas, debido a que al adecuarse
a las prdcticas sociales también lo hace al contexto evolutivo de
las tecnologias (Bezemer y Kress, 2010), puesto que “hay una
necesidad de una nueva conceptualizacién del aprendizaje en una
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era caracterizada por un espacio virtual creciente, mezclado por los
medios de comunicacién y nuevos patrones comunicativos” (Kress
y Staffan 2012, p. 1).

Por lo tanto, la introduccién de este nuevo paradigma en el
aula se basa en que “la ensefianza se destaca como una instancia de
comunicacién multimodal en la que se muestra el vinculo estrecho
entre comunicacién y aprendizaje en pricticas sociales situadas”
(Bezemer y Kress, 2016 en Manghi y Baeza, 2017), “donde los
educadores representan el mundo y el modo en que ensefian a través
de disenos multimodales para el aprendizaje” (Cdrcamo, 2018, p. 13).

En la actividad educativa, el docente ejecuta la ensenanza del
conocimiento utilizando diferentes recursos, los cuales operan
diversos sistemas basados en el conocimiento e interacciones con el
alumnado y el contexto social, lo que permite que la construccion
del significado sea estimulada por los multiples recursos semidticos
que emplea el docente (Ezquerra, 2012). Al momento en que el
estudiante reciba y ejecute los recursos multimodales serd capaz de
transportar el significado de este para adquirir nuevos conocimientos.
(C4rcamo, 2018).

Por ende, este enfoque demuestra cémo las pricticas sociales entre
maestro y alumnado y de cada uno con el contexto social determinan
la multimodalidad dentro del aula, teniendo en cuenta la creacién
del diseno del recurso semidtico de ensefianza, su intencionalidad y
también la calidad plasmada, que se adecta para que el estudiante
pueda lograr un proceso de aprendizaje mediante la construccién de
significado (Bezemer y Kress, 2010; Cdrcamo, 2018; Ezquerra, 2012).

En definitiva, la multimodalidad desde la perspectiva del artefacto
multisemidtico y la teoria sociosemidtica, presenta diferentes enfoques
aplicables en el aula, ya que la primera se centra solo en la identificacién
de los sistemas semi6ticos en el artefacto, sin considerar la comprensién
de este; mientras que la segunda pone énfasis en cémo las pricticas
sociales entre el docente, el alumnado y la sociedad permiten disefiar
un recurso semidtico que logre ejecutar una éptima construccién del

significado por parte del estudiantado, contribuyendo al proceso de
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aprendizaje (Parodi, 2010; Bezemer y Kress, 2010; Kress y Staffan
2012; Carcamo, 2018; Ezquerra, 2012).

Es necesario aclarar que en esta investigacién nos posicionamos
desde la teoria sociosemiética de la multimodalidad planteada por
Bezemer y Kress (2010), puesto que esta perspectiva plantea diversos
aspectos de la multimodalidad en el aula en la que se involucran los
siguientes factores: contexto, practicas sociales, interacciones entre
docente y alumno, disefio del recurso semiético, el andlisis de este y,
por ultimo, la construccién de significado del estudiante. Esto permite
que se pueda realizar una investigacién desde variados dmbitos, dando
acceso a un abordaje completo dentro de los conceptos a investigar

y cémo este influye en el aprendizaje de los estudiantes.

I1l. METODOLOGIA

En este apartado se presenta la bisqueda bibliogréfica ejecutada en
los meses de agosto y septiembre del ano 2020, proceso en el que se
realiz6 una pesquisa de articulos asociados a la variable que se investigo.
Con este propdsito se seleccionaron los lineamientos referidos a la
determinacién de bases de datos, palabras clave y sus combinaciones,
y se determinaron los criterios de inclusién y exclusién de articulos.

En primer lugar, la bisqueda de articulos se realizé en las siguientes
bases de datos: Discovery, de la Universidad Finis Terrae; Scielo y
Scopus, y contemplé un rango de periodo de publicacién desde
el 2009 en adelante. Luego se seleccionaron como palabras clave:
multimodalidad, texto multimodal, lectura y escritura multimodal,
educacion primaria y TIC, las cuales se sometieron a diferentes
combinaciones para iniciar la pesquisa. La primera fue educacién
primaria-multimodal; la segunda, multimodal-educacién primaria;
la tercera: tic-educacién primaria; la cuarta, tic-educacién primaria;
la quinta: lectura-multimodal-educacién primaria, y en sexto lugar:

escritura-multimodal-educacién primaria.

—69—
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Las pesquisas en las bases de datos dieron los siguientes resultados:
Discovery arrojé 411 articulos, Scielo 111 y Scopus 53, lo que arrojé
un total de 575 articulos encontrados, los cuales se sometieron a la
aplicacién de criterios de exclusion e inclusién que se exponen en la
tabla 1. Esta aplicacion contribuy6 a delimitar la basqueda de los
articulos. De este modo, segin los criterios se redujeron a 30 los
articulos pertinentes para esta investigacién, de los cuales solo 25
ofrecieron la data mds actualizada que los hicieron parte de la revisién

de literatura, los que se pueden apreciar en la tabla 2.

Tabla 1
Criterios de inclusion y exclusion aplicados a la busqueda de literatura

Criterios de inclusion Criterios de exclusion

1. Estudios de tipo empirico. 1. Estudios no empiricos.

2. Estudios enfocados en la ensefanza basica, 2. Estudios enfocados en la educacion media o
tanto de estudiantes como de docentes. superior.

3. Estudios orientados al uso de los textos 3. Estudios que no estén orientados al uso de
multimodales en la educacion primaria. textos multimodales en la educacion primaria.

4. Estudios disponibles en idioma espafiol, inglés 4. Estudios disponibles en un idioma diferente que
0 portugués. el espafiol, inglés o portugués.

5. Estudios publicados desde el afio 2009. 5. Estudios publicados antes del afio 2009.

Tabla 2
Tabla de caracterizacion de articulos encontrados

Autor Titulo Ao  Revista Indexacion
Gerzon Calle El comportamiento lector en textos multimodales 2020 Panorama  EBSCO
Malca Gémez digitales en la basica primaria
L. Salmerén Using internet video to learn about controversies: 2020 Computers ~ Scopus
A. Samprieto Evaluation and integration of multiple and & Education
P. Delgado multimodal documents by primary school

students
Gerzon Calle La construccion de argumentos multimodales 2018 Aletheia Scielo
José Pérez digitales en la basica primaria
Gerzon Calle Incidencia de un ambiente de aprendizaje 2018  Boletin Latindex
José Pérez apoyado por TIC en las habilidades del Redipe

pensamiento critico asociadas a la produccion de
textos multimodales
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Gerzon Calle La alfabetizacion digital en la formacion de 2018  Eleuthera  Scielo
Angelina Lozano  competencias ciudadanas en la basica primaria
Julio Cabero Material educativo multimedia para el aumento 2018 Perfiles Scielo
Rocio Pifiero de estrategias metacognitivas de comprension Educativos
Miguel Reyes lectora
Monica Bonilla  La escuela en la era digital: smartphones, apps 2018 Mediosy Latindex
Ignacio Aguaded y programacion en educacion primariay su Educacién
repercusion en la competencia mediatica del
alumnado
Dora Chaverra Habilidades del pensamiento creativo asociadasa 2017 Folios Scopus
Claudia Gil la escritura de textos multimodales. Instrumento
para su evaluacion en la educacion basica
primaria
Paul D. Chandler  To what extent are teachers well prepared to 2017  Cogent Scopus
teach multimodal authoring? Education
Dominique Alfabetizacion como aprendizaje semiético 2016  Calidoscopio Scopus
Manghi y discursivo: las producciones textuales de
estudiantes en una escuela publica chilena
Almudena Alfabetizacion mediatica en la escuela primaria. 2016 Complutense Scopus
Alonso-Ferreiro  Estudio de caso en Galicia de
Adriana Gewerc Educacion
Dora Chaverra Escritura multimodal digital, formas alternativas 2016 Lasallista de Scopus
Wilson Bolivar ~ de comunicacion y su incidencia en el aprendizaje Investigacion
de estudiantes de educacion basica primaria
Elias Said Factores determinantes del aprovechamiento 2016 Perfiles Scielo
Jorge Valencia de las TIC en docentes de educacion basica en Educativos
Ademilde Silveira Brasil. Un estudio de caso
Dominique Oportunidades de produccion semiética en el 2016  Literaturay Scielo
Manghi aula. Una mirada sociocultural y multimodal Lingtifstica
Pamela Lagos
Damaris Pizarro
Inmaculada ¢Son realmente tan buenos los nativos digitales? 2016 Analesde  Scielo
Fajardo Relacion entre las habilidades digitales y la Psicologia
Ester Villalta lectura digital
Ladislao
Salmeron
Wilson Bolivar ~ Argumentacion y uso de aplicaciones web 2.0 en 2015  Lasallista de Scopus
Dora Chaverra la educacion basica Investigacion
Maria Monsalve
Rosabel Roig Conocimientos tecnoldgicos, pedagogicos y 2015 Comunicar ~ Scopus
Santiago disciplinares del profesorado de primaria
Mengual
Patricia Quinto
Adriana Chacén  La multimodalidad del comic: una experiencia 2015 Enunciacién  Latindex

de lectura de imagenes en los primeros grados
escolares
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Anne Oman Design and redesign of a multimodal classroom 2015 Journal of ~ Scopus

Sylvana Sofkova  task: Implications for teaching and learning Information
Technology
Education

Rodolfo Ballestas Relacion entre TIC y la adquisicion de habilidades 2015 Investigacion  Scielo
de lectoescritura en alumnos de primer grado de y Desarrollo
basica primaria

Janaina de Explorando la percepcion de estudiantes y 2014 Comunicar ~ Scopus
Oliveira profesor sobre el libro de texto electrénico en

Mar Camacho educacion primaria

Mercé Gisbert

Kristen Hill A second-grade teacher's innovations toward 2014 Language  EBSCO
multimodal literacies in an urban primary school and Literacy

Dominique Leer para aprender a partir de textos 2013 Estudiosy  Scielo

Manghi multimodales: Los materiales escolares como Experiencias

Daniela Gonzalez mediadores semiéticos en

Cynthia Marin Educacion

Veronica Professional learning in a scaffolded 2013 Issues in Scopus

Gardiner ‘multiliteracies book club’: Transforming primary Educational

Wendy Cumming teacher participation Research

Sandra

Hesterman

Maureen Walsh ~ Multimodal literacy: What does it mean for 2010  Language  Scopus
classroom practice? and Literacy

IV. REVISION DE LITERATURA
Categoria metodoldgica

A continuacion, se efectuard un andlisis sobre las metodologias aplicadas
en los veinticinco textos revisados, y se describirdn y analizardn las
tendencias presentadas en los métodos, instrumentos de investigacién
y los andlisis ejecutados en esos estudios.

En primera instancia, nos referimos al uso del método en las
investigaciones halladas, en las cuales se identifica una tendencia
por el diseno cualitativo: quince de los articulos seleccionados se
centran en un procedimiento basado en dar una perspectiva global
de una situacién o contexto, a través de la descripcion, reflexién,

interpretacién y andlisis de los antecedentes recopilados. Segtin este
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método, en esos textos se destacaron objetivos tales como describir
procesos de lectura y produccién multimodal (Calle y Gémez, 2020;
Manghi, 2016; Chacén, 2015; Camacho et al., 2014; Cummingetal.,
2013), caracterizar habilidades del pensamiento critico en actividades
multimodales y el aprendizaje apoyado por las TIC (Calle y Pérez,
2018a; Calle y Pérez, 2018b; Ballestas, 2015 y Calle y Lozano, 2018)
e interpretar documentos curriculares y actividades dentro del aula
con énfasis en la multimodalidad (Alonso y Gewerc, 2016; Lagos
etal.,, 2016; Bolivar, et al., 2015; Oman y Sofkova, 2015; Hill, 2014
y Gonzélez et al., 2013).

Por otro lado, encontramos cinco investigaciones centradas en
un disefo mixto, mediante un enfoque referido a la alfabetizacion
multimodal por medio de la inclusién de competencias digitales
(Aguaded y Bonilla, 2018; Chaverra y Gil, 2017; Chaverra y Bolivar,
2016; Fajardo et al., 2016 y Walsh, 2010).

Finalmente, cinco articulos aplican el método cuantitativo, basados
en la medicién numérica de los datos recopilados, en los cuales se
logran discernir dos enfoques principales: las estrategias multimodales
(Delgado et al., 2020; Chandler, 2017) y las competencias digitales
(Cabero et al., 2018; Said et al., 2016 y Mengual et al., 2015).

El segundo elemento de andlisis apunté a los instrumentos
ocupados para la recoleccién de datos, de los cuales se constata una
tendencia equilibrada al uso de tres tipos de instrumentos entre los
que prevalece la utilizacién del diario de campo, debido a que nueve
de la totalidad de los textos lo emplean. A partir de estos, ocho
investigaciones contienen un método cualitativo que utiliza las notas
con el objetivo de obtener informacién en profundidad sobre procesos
orientados a la alfabetizacién multimodal mediante competencia
digitales (Alfonso y Gewerc, 2016; Calle y Lozano, 2016; Oman
y Sofkova, 2015; Hill, 2014; Cumming et al., 2013), comprensién
de imdgenes (Chacén, 2015) y habilidades de pensamiento critico
(Calle y Pérez 2018a y Calle y Pérez, 2018b), enfoques aplicados
con el propdsito de entregar una perspectiva racional que dé acceso

a la reflexién, interpretacién y andlisis de lo recopilado. En cambio,
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solo una de las investigaciones, que posee un diseno mixto, utiliza el
diario de campo con la finalidad de realizar una descripcién de los
datos obtenidos con base en la observacién de estrategias referidas a
la alfabetizacién multimodal (Walsh, 2010).

Respecto de la segunda tendencia metodolégica en los instrumentos,
esta corresponde a las entrevistas; existen ocho textos que utilizan
este tipo de instrumento, siete de las cuales cuentan con entrevistas
semiestructuradas, pertenecientes a un disefio metodoldgico cualitativo
cuyo proposito es la profundizacién de las percepciones de la muestra
por medio de actividades que implementan la multimodalidad
de diversas maneras, tales como: lecturas de un solo modo o
multimodales (Calle y Gémez, 2020; Hill, 2014 y Camacho et al.,
2014), produccién de estos textos (Calle y Pérez, 2018b y Oman y
Sofkova, 2016), abarcando la lectura y escritura (Ballestas, 2015) y
la implementacién de las TIC (Alonso y Gewerc, 2016). Un ejemplo
de entrevistas semiestructuradas es el procedimiento que realizan
Calle y Gémez (2020), quienes plantean este tipo de instrumento
mediante quince preguntas abiertas, dando la oportunidad de opinar
y valorar aspectos evidenciados en la investigacién. Esta fue validada
por dos expertos, los cuales permitieron su ejecucién, destacando la
realizacién de ajustes oportunos en los cuestionarios, en los que se
agregaron nuevas preguntas mediante la entrevista con la finalidad
de conocer a cabalidad la experiencia de los participantes en la lectura
multimodal. Sin embargo, uno de los textos que efecttia este tipo de
instrumento o técnica de investigacion consta de un método mixto,
que de igual manera posee entrevistas informales enfocadas en el uso
de TIC en la escuela (Aguaded y Bonilla, 2018).

Otra tendencia marcada se visualiza en los cuestionarios, debido a
que se exponen ocho articulos que utilizan este tipo de instrumento,
prevaleciendo un disefio metodoldgico cuantitativo en cuatro
investigaciones con enfoques relacionados con la comprensién lectora
y sus estrategias multimodales (Delgado et al., 2020 y Cabero et
al., 2018), conocimiento multimodal y sobre TIC (Chandler, 2017
y Mengual et al., 2015). Los otros cuatro articulos se dividen en
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mixtos; en ellos se utiliza este material con la finalidad de conocer la
competencia digital y el uso del texto multimodal fuera de la escuela
(Aguaded y Bonilla, 2018; Fajardo et al., 2016 y Walsh, 2010).

Los instrumentos usados con menos frecuencia fueron las fotografias,
ya que tres articulos las emplearon (Lagos et al., 2016; Manghi,
2016 y Walsh, 2010). Por otro lado, la prueba como instrumento
de investigacion es utilizada solo en un articulo, con el objetivo de
evaluar habilidades de lectura y escritura (Ballestas, 2015). A su vez,
el instrumento tipo escala Likert es utilizado solo en un articulo que
buscaba plasmar la experiencia del participante en la produccién
multimodal (Chaverra y Bolivar 2016).

En tercera instancia, hallamos el andlisis de datos, el cual presenta
diversas tendencias segtin el diseno utilizado. En el caso de los articulos
orientados al método cualitativo, se observa una tendencia hacia el
tipo de andlisis categérico, debido a que seis textos de la totalidad de
las investigaciones cualitativas lo emplean, los cuales se caracterizan
por un enfoque multimodal del discurso (Lagos et al., 2016; Manghi,
2016; Bolivar et al., 2015; Chacén, 2015; Oman y Sofkova, 2015 y
Gonzdlez et al., 2013). Un ejemplo de este tipo de andlisis se puede
observar en la investigacién de Oman y Sofkova (2015), en el que
primero se hizo un andlisis de revisién del corpus de los datos, y se
sistematizé la informacion recopilada; luego, se realizé la revisién de
los datos con la finalidad de encontrar caracteristicas significativas
desde la perspectiva multimodal del discurso, con el propésito de
garantizar la coherencia entre los conceptos desarrollados y los
observados en la produccién de un texto multimodal.

También se encuentran tres investigaciones cualitativas con
andlisis temdticos que enfatizan la descripcion y organizacién de los
procesos llevados a cabo, haciendo referencia a las interacciones entre
lalecturay produccién de textos multimodales con los participantes
(Calle y Pérez, 2018b; Camacho et al., 2014 y Cumming et al.,
2014). Asimismo, se encontraron tres articulos en los que se aplica
el enfoque fenomenolégico, centrados en la interpretacién de la

experiencia diddctica multimodal y digital de los participantes (Calle
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y Gémez, 2020; Calle y Pérez, 2018a y Ballestas, 2015). Por otro lado,
el andlisis menos comun fue el de contenido mediante descripciones
e inferencias de la observacién de los participantes sobre el manejo
digital (Calle y Lozano, 2018).

Con respecto a las investigaciones de método mixto, en tres de
los cinco articulos de este tipo se constata la tendencia de que aplican
andlisis estadisticos y descriptivos con el propésito de discernir temas
comunes entre las variables presentadas (Aguaded y Bonilla, 2016;
Fajardo et al., 2016 y Walsh, 2010). Un ejemplo de ambos anilisis
se visualiza en la investigacion de Fajardo et al. (2016), en el que
se analizé la relacién entre las variables de habilidades digitales y
comprension lectora para determinar su incidencia en la resolucion
de tareas digitales. Por otra parte, hay dos articulos que utilizaron un
tipo de andlisis factorial-descriptivo mediante un diseno cualitativo,
los que hacen referencia al andlisis de la varianza comin sobre la
produccién multimodal (Chaverra y Gil, 2017 y Chaverra y Bolivar,
2016).

Por tltimo, en las investigaciones que poseen un disefio cuantitativo
se observa una tendencia hacia dos tipos de andlisis. El primero es el
estadistico correlacional ex post-facto, contenido en dos de las cinco
investigaciones de este tipo, cuyo propésito es pesquisar las posibles
relaciones de causa-efecto mediante la observacién (Said et al., 2016
y Mengual et al., 2015). Lo podemos ejemplificar a través de la
investigacién de Mengual et al. (2015), en la que se miden variables
independientes que estdn relacionadas con las dependientes; en este
caso serian factores externos como la edad, el género y la experiencia
sobre los conocimientos digitales y la inclusién de TIC en el aula. El
segundo andlisis de los estudios cuantitativos es de tipo estadistico
correlacional, y tiene dos investigaciones referidas a la produccién
y la comprensién multimodal (Delgado et al., 2020 y Cabero et
al,, 2015); y, por dltimo, el tipo de andlisis menos comin fue el de
frecuencia, puesto que solo existe una investigacién que lo presenta,

centrada en el conocimiento multimodal (Chandler, 2017).

—76—



REVISTA REALIDAD EDUCATIVA, MARZ0 2022, v. 2, N° 1, 1ssN: 2452-6134

Categoria de resultados

Una segunda categoria por trabajar se basa en el andlisis de los
resultados de cada articulo, la que se identificaron tendencias
sobre los usos de los textos multimodales en la educacién primaria,
tales como la limitacién de la ensenanza y la produccién del texto
multimodal, la combinacién de recursos tradicionales con semiéticos
multimodales, la asociacién de la escritura de un texto multimodal
con el desarrollo de habilidades y, por tltimo, la lectura multimodal y
la comprensién lectora. Estas tendencias son aspectos que destacaron
en el estudio de cada articulo, lo cual forma parte de los resultados
de esta revisién de literatura.

La primera tendencia reconocida es la limitacién de la ensefianza
y la produccién del texto multimodal en el aula. Aqui encontramos
nueve de veinticinco investigaciones que obtuvieron datos que
permitieron identificar dos enfoques orientados a las restricciones
al momento de ejercer una ensenanza de cardcter multimodal;
en el primero se observan limitaciones en los conocimientos del
profesorado con respecto a la multimodalidad relacionada con los
recursos digitales (Chandler, 2017; Said et al., 2016; Manghi, 2016;
Ballestas, 2015; Mengual et al., 2015 y Cumming et al., 2013),
lo cual indica que las limitaciones obedecen a la desinformacién
acerca de la multimodalidad adecuada a la actualidad; este factor
incide en que no se aplique en el aula y que se restrinja el proceso
de aprendizaje basado en el uso de diversos sistemas semidticos. El
segundo enfoque se caracteriza por indicar las restricciones de las
oportunidades de produccién multimodal en el aula (Aguaded y
Bonilla, 2018; Alonso y Gewerc 2016; Lagos et al., 2016); se senala
que se propone una ensefanza multimodal, pero los alumnos solo
replican lo que realiza el profesor, lo que impide el desarrollo de
instancias en que los estudiantes comprendan y ejecuten disenos
hechos por ellos mismos con la finalidad de crear un significado
sobre el uso de diferentes sistemas semidticos. Esta tendencia se ve

reflejada en la investigacién realizada por Chandler (2017), el que
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indaga en la preparacién de los profesores de Educacion Bésica para
aplicar una ensefianza de cardcter multimodal; este estudio arroja
que los participantes poseen poca experiencia y baja familiaridad
con el metalenguaje multimodal en temas de elementos o disefio de
multiples sistemas semiéticos, lo que evidencia que los docentes no
se encuentren preparados para ejercer una ensefianza de este cardcter.

La segunda tendencia hace referencia a las combinaciones de recursos
tradicionales con los semidticos multimodales para la ensenanza
del texto multimodal. En ella encontramos seis investigaciones que
constan de dos orientaciones. La primera se asocia a las practicas del
profesorado, constatindose que los docentes realizan una ensefianza
del contenido de forma mixturada, es decir, al realizar sus clases
utilizan recursos como el cuaderno o el texto impreso y, al mismo
tiempo, medios multimodales (Delgado et al., 2020; Oman y Sofkova,
2015; Hill, 2014; Gonzalez et al., 2013 y Walsh, 2010). Un ejemplo
de esta tendencia se presenta en la investigacién de Oman y Sofkova
(2015), en la cual se muestra cémo un docente ensefa a realizar una
actividad multimodal en la que este centra su explicacién en un
modo lingiiistico y visual, mediante imdgenes, el uso de pizarra, voz
y escritura, lo que evidencia la combinacién de recursos utilizados
para expresar las instrucciones de una tarea. La segunda orientacién
se enfoca en los estudiantes, debido a que al momento de hacer
actividades o trabajos en el aula combinan recursos tradicionales,
como el texto impreso, con material multimodal como pédginas
web y softwares informdticos, entre otros; de este modo, el alumno
ejecuta la tarea basindose en todos los recursos disponibles. En el
articulo de Camacho et al. (2014), los autores plantean el uso del
libro electrénico y la ejecucion de tareas digitales en el aula. Al mismo
tiempo, el docente facilita una copia impresa a cada estudiante, de
modo que los alumnos, al momento de hacer la actividad, emplean el
libro tanto electrénico como el impreso; este tltimo, con la finalidad
de tomar notas o apoyarse en este tipo de material.

La tercera tendencia percibe resultados en la asociacion de escritura

de textos multimodales y el desarrollo de habilidades; se identificaron
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seis investigaciones que aluden a dos enfoques, siendo el primero la
produccién de textos multimodales y el fomento de las habilidades
asociadas al pensamiento critico y pensamiento creativo, que plantean
cémo la escritura de distintos sistemas semi6ticos contribuye al desarrollo
de estas habilidades mediante la comprensién de multiples modos de
representacion, como la escritura, imdgenes, videos, entre otros (Calle
y Pérez, 2018a; Calle y Pérez, 2018b; Chaverra y Gil, 2017; Chaverra
y Bolivar, 2016 y Bolivar et al., 2015). El segundo enfoque tiene una
orientacién al fomento de competencias instrumentales, emocionales
y sociales que muestran cémo una produccién multimodal facilita
la estimulacién de habilidades sobre el uso digital y socioafectivas
del alumnado (Calle y Lozano, 2018). Un ejemplo de esta tendencia
se evidencia en la investigacién que realizan Calle y Pérez (2018b),
que estudian la contribucién de los textos multimodales al desarrollo
de las habilidades de pensamiento critico, puesto que la escritura
multimodal demanda diversos procesos cognitivos que requieren la
colaboracién, la argumentacién y la autorregulacién.

Finalmente, en la cuarta tendencia se investigan la lectura de textos
multimodales y la comprensién lectora; aqui se identifican cinco
investigaciones cuyos resultados indican que este tipo de lectura incide
en la comprension y se observan tres perspectivas. La primera muestra
un énfasis en las habilidades criticas y el trabajo en equipo, y se basa
en que la lectura multimodal promueve la comprensién y desarrolla
el pensamiento critico y la colaboracién que ejercen los alumnos
al leer (Calle y Gémez, 2020; Camacho et al., 2014). El segundo
enfoque, relacionado con las habilidades digitales, hace referencia a
c6mo las competencias digitales del estudiante estimulan la lectura
de un texto multimodal digital y su comprensién (Cabero et al., 2018
y Fajardo et al., 2016). Y, por ultimo, la tercera perspectiva sefiala
c6mo la alfabetizacién visual puede fomentar la habilidad lectora,
debido a que logra potenciar la comprensién de las representaciones
visuales del alumnado frente a textos multimodales (Chacén, 2015).
Para ejemplificar esta tendencia, se halla el estudio realizado por Calle
y Gémez (2020), cuyos resultados demuestran que los principales
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aspectos que influyen en la comprensién de un texto multimodal son
el hébito lector, el trabajo en equipo, el conocimiento de los distintos
tipos de textos y la multimodalidad, siendo el factor en comun la
motivacién generada por el recurso multimodal, lo cual refleja buenos
resultados y demuestra que los medios digitales potenciaron la lectura

y otras habilidades como el pensamiento critico.

V. CONCLUSIONES

La presente investigacién tuvo por objetivo conocer el uso del texto
multimodal en el dmbito educativo, ya sea para su ensefanza o
produccién en el aula; con este fin se realizé una revision sistemdtica
de literatura y se analizaron diversas investigaciones referidas al tema
para contribuir al conocimiento de cémo se desarrollan estos tipos
de textos en el dmbito educacional.

Los principales resultados de esta investigacion se centran en
dos categorias, una metodoldgica y otra de resultados. Respecto de
la primera, se identificaron tendencias que muestran la orientacién
hacia una metodologia cualitativa en la mayoria de los articulos de
estudio, y la preferencia por el uso de instrumentos como diarios de
campo y entrevistas semiestructuradas, asi como una inclinacién
por el andlisis de datos de tipo categérico y estadistico. La segunda
categoria comprende los resultados alcanzados en cada investigacién
y muestra tendencias que constatan las limitaciones de la ensenanza
y la aplicacién del texto multimodal, asi como que la produccién de
multiples sistemas semi6ticos fomenta el desarrollo de habilidades
asociadas al pensamiento critico y creativo; también se senala que,
mediante la lectura multimodal, se estimula la habilidad lectora
y el desarrollo de competencias cognitivas y socioafectivas, y, por
ultimo, cémo se efectiia una combinacién de recursos multimodales
y tradicionales en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Esta investigacién tiene relevancia en dos aspectos: el primero

radica en el fortalecimiento de habilidades cognitivas y socioafectivas
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mediante la lectura y escritura de textos multimodales, pues se
evidencia que la multimodalidad presenta factores como la utilizacién
de diversos sistemas semidticos que contribuyen al estimulo de
procesos cognitivos que desarrollan estas habilidades. El segundo
aspecto expone las limitaciones de la aplicacién del texto multimodal
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que permitié identificar
algunos factores incidentes en su escasa utilizacién. Esto es relevante
para agentes educativos como el profesorado, debido a que se ofrece
informacién sobre la importancia de desarrollar la multimodalidad
en el aula, considerando las habilidades que estimula y que inciden
en el proceso lector y de escritura del alumnado. Esta constatacién
puede incitar a los docentes a usar el texto multimodal en sus
précticas educativas. Al mismo tiempo, esta evidencia es relevante
para los docentes en formacion, pues al conocer las limitaciones de
la ensefianza basada en la multimodalidad se los puede motivar y
orientar hacia el conocimiento de este tipo de texto para que tengan
la oportunidad de emplearlo.

Por otro lado, se logran reconocer dos limitaciones de esta revisién
de literatura; la primera es la cantidad de investigaciones que sirvieron
a este estudio, ya que por asuntos de tiempo no se pudieron abordar
mds de veinticinco articulos, lo que restringi6 aspectos relacionados
con la mayor representatividad del tema investigado, impidiendo
profundizar en ciertos aspectos, por ejemplo, en la lectura multimodal.
La segunda limitacién también se refiere a los resultados, puesto
que al constar de un objetivo amplio y no centrarse en un tema en
particular como la lectura, las limitaciones o la escritura de los textos
multimodales, los resultados pueden poseer una validez parcial, pues
la cantidad total de articulos varia en diferentes temdticas centradas
en la multimodalidad y en el aprendizaje del estudiante, lo cual
dificulta la profundizacién de un solo tema.

Finalmente, se identifican proyecciones para futuras investigaciones
respecto de como la multimodalidad influye en el aprendizaje. Por
ejemplo, seria interesante indagar en cémo afecta el contexto de

la institucién y de los estudiantes en la utilizacién de los textos
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multimodales para el proceso de ensefianza-aprendizaje en nuestro
pais, ya que permitiria reconocer factores externos o internos que
inciden en su uso y también darfa acceso a identificar limitantes o,
por el contrario, explicitar resultados favorables sobre la aplicacién
de este tipo de texto, lo cual nos entregaria nociones de cémo el
sistema educativo chileno aborda la multimodalidad. Otra proyeccién
podria comprender el andlisis de las estrategias que logren potenciar
la utilizacién y produccion de textos multimodales en el aula, pues es
un factor vital que ofreceria la posibilidad de aplicar una ensenanza
basada en la multimodalidad, estimulando su préctica en la sala de
clases y logrando incrementar el conocimiento sobre la multimodalidad

en los docentes, estudiantes y profesores en formacidn.
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